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Diagnozowanie umieje¢tnosci praktycznych
w egzaminach z kwalifikacji zawodowych

Wstep

Bolestaw Niemierko w artykule Ocenianie naturalne umiejetnosci praktycz-
nych pisze, ze ,,Umiejetno$c jest sprawnoscig osiagania celu. Jest tym bardziej
praktyczna, im bardziej uzyteczna w zyciu, w edukacji, w pracy zawodowej”
(Niemierko, 2017).

Ksztalcenie umiejetnosci praktycznych ma bardzo istotne znaczenie w eduka-
cji, ale w ksztatceniu zawodowym jego rola jest szczegdlna. Umiejetnosci, ktore
nabywamy, i te, ktére pozostaja gteboko zakorzenione, to umiejetnosci, jak co$
zrobi¢. Jak mowi¢, czytaé, pisac, jezdzi¢ samochodem, obstugiwa¢ komputer,
stosowa¢ techniki komputerowego wspomagania proceséw technologicznych,
sporzadzaé szkice i rysunki techniczne czg¢$ci maszyn i urzadzen, postugiwaé
sie przyrzadami pomiarowymi, dokumentacja techniczna, klasyfikowac towary
wedtug okreslonych kryteriéw, sprzedawac towary, sporzadza¢ potrawy, napoje,
projektowac¢ dziatania, zarzadzac zespolem ludzi i tak dalej. Wydaje sie, ze ciagle
aktualne jest i moze by¢ uzyteczne stwierdzenie amerykanskiego filozofa, prag-
matysty i zwolennika szkoty aktywnej Johna Deweya (Dewey, 1916 [1966]), ze
czasami, a moze nawet i do$¢ czgsto, w procesie edukacji zapominamy, ze pierw-
sza lub pierwotna podstawa umiejetnosci zawsze istnieje najpierw w wymiarze
aktywnego dzialania. Dzialania wymagajacego sprawnosci ciala, obchodzenia sie
z materialem, urzadzeniami itp. W dazeniu do sukcesu edukacyjnego niestycha-
nie waznym czynnikiem wydaja si¢ zaréwno postawy wobec zawodu, w ktérym
uczniowie sie szkolg, jak i motywacja zdobycia zawodu. Jezeli przedmiot naucza-
nia w ksztalceniu zawodowym jest odizolowany od potrzeb i celéw uczacego sie,
to staje sie jedynie zbiorem czegos, co nalezy zapamigtac i odtworzy¢ na zadanie
nauczyciela lub instruktora podczas zaje¢ praktycznych, lekcji czy tez na egza-
minie. Dlatego wazne wydaje podjecie dziatan na rzecz zapewnienia w szkotach,
w tym réwniez w gimnazjach, systematycznego doradztwa zawodowego, co zna-
lazto odzwierciedlenie w zaleceniach NIK dla MEN (NIK, 2016).

Ocenianie na egzaminie to przeciez réwniez praktyczne dzialanie, ktére aby
spelnialo wymagania trafnosci, rzetelnosci, powinno by¢ takze monitorowane,
a jego wyniki poddawane refleksji po kazdej sesji. Poniewaz egzamin prak-
tyczny w poréwnaniu z teoretycznym i egzaminami z przedmiotéw ogolno-
ksztalcacych jest zwykle znacznie drozszy, niebagatelng sprawg jest dazenie do
réwnowagi, aby wzgledy ekonomiczne nie ktadty si¢ cieniem na jego jakosci.
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Ksztalcenie kompetencji zawodowych w praktycznym dzialaniu, trafne dia-
gnozowanie umiejetnosci praktycznych uczniéw, takze w dziataniu, zaréwno
w trakcie nauki, jak i na egzaminach jest bardzo waznym zadaniem szkoly
i egzaminatoréw zewnetrznych, ktérzy gtownie s3 nauczycielami zawodu/na-
uczycielami emerytami i pracodawcami.

Nawigzujac do watku, ktory autorzy akcentowali w artykule zamieszczonym
w tej monografii zatytulowanym Blizej realnego swiata w ksztatceniu i na egza-
minie, warto powtorzy¢, ze aby ksztalci¢ skutecznie umiejetnosci praktyczne,
wazne s3 trzy czynniki:

[...] kompetencje edukacyjne i diagnostyczne nauczyciela, stosowne do zadan

edukacyjnych zapisanych w podstawie programowej, wyposazenie srodowiska
uczenia si¢ i czas [...] (Szaleniec, Szmigel, 2017).

To stwierdzenie powinno przy$wieca¢ zarowno MEN, jak i organom prowa-
dzacym placowki ksztalcenia zawodowego na progu wchodzacej od 1 wrzesnia
2017 roku reformy.

Szczegélnie pilnym zadaniem (zdaniem autoréw) jest ksztalcenie i doskona-
lenie nauczycieli i instruktoréw praktycznej nauki zawodu. Autorzy raportu
Formalnoprawne aspekty modernizacji szkolnictwa zawodowego, zwracajac
uwage na problemy kadrowe szkolnictwa zawodowego, opisuja niepokojace
zjawisko. Niepokojacym zjawiskiem jest to, ze szkoly na ogot nie angazuja sie
w podnoszenie kwalifikacji zwigzanych z praktyczng nauka zawodu. ,,Jedynie
W co piatej szkole i co trzecim CKP organizuje si¢ doskonalenie instruktoréw
praktycznej nauki zawodu” (Borowski, Klimczuk i Skarzynski, 2016).

Od podstawy programowej do egzaminu z kwalifikacji zawodowych

Poczawszy od roku szkolnego 2012/2013 zostaly wprowadzone nowe podsta-
wy programowe ksztalcenia zawodowego oraz nowa klasyfikacja zawodow
szkolnictwa zawodowego w ktdrej wyr6zniono kwalifikacje. Tym zmianom to-
warzyszy takze modyfikacja potwierdzania kwalifikacji zawodowych. Obecnie,
poczawszy od 2013 roku, kazda z kwalifikacji wyodrebnionych w zawodzie
potwierdza si¢ odrebnym egzaminem.

Do egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie moga przystepowac
juz w trakcie trwania nauki, a nie na jej zakonczenie, uczniowie szk6t prowa-
dzacych ksztalcenie zawodowe, absolwenci szkot zawodowych, osoby majace
ukonczony kwalifikacyjny kurs zawodowy, a takze - co jest istotnym novum —
moga przystepowac osoby doroste, ktore potwierdza 2-letni staz pracy, w trakcie
ktorego wykonywaty czynnosci, o ktérych méwi podstawa programowa ksztal-
cenia dla danej kwalifikacji. Istotna zmiana polega takze na tym, Ze osoby, ktdre
nie zdaly jednej lub obu czesci egzaminu, nie zglosily si¢ do egzaminu w wyzna-
czonym terminie lub przerwaly egzamin, moga ponownie przystapi¢ do egza-
minu lub niezdanej jego czgsci w kolejnych sesjach egzaminacyjnych w trakcie
nauki oraz dwukrotnie po zakonczeniu nauki, ale juz na zasadach okreslonych
dla absolwentéw. Mozna przystapi¢ po raz trzeci lub kolejny po zakonczeniu
nauki, ale na warunkach okreslonych dla egzaminu eksternistycznego.
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W ZSZ uczniowie zdobywaja jedna, dwie lub wigcej kwalifikacji zawodowych
wynikajacych z programu ksztatcenia. Uczniowie technikéw maja mozliwos¢
w trakcie nauki uzyska¢ jedna, dwie lub wiecej kwalifikacji zawodowych.
Kolejne moga nabywa¢ tez jako absolwenci, uczestnicy kursow kwalifikacyj-
nych, czy tez pracujgc. Taki system potwierdzania kwalifikacji zawodowych
umozliwia dynamiczne poszerzanie wachlarza kompetencji w trakcie calego
okresu zawodowego stosownie do potrzeb, ambicji, zmian technologicznych
czy zmian na rynku pracy.

W artykule sprobujemy w zarysie przyblizy¢ czytelnikom specyfike zewnetrz-
nych egzamindéw potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe, zaczynajac od
podstawy programowej dla dwoch wybranych kwalifikacji poprzez zarys
egzaminow w skali kraju, wojewodztwa, a konczac na przykladzie egzaminu
praktycznego dla wybranej kwalifikacji - Sporzgdzanie potraw i napojow.
Zwrocimy tez uwage na rozne mozliwosci analizy i wykorzystania wynikéw
egzaminow w szkole.

Na kazdym poziomie edukacyjnym i w kazdym typie szkolnictwa w Polsce
zakres tresci nauczania jest regulowany przez podstawe programows zatwier-
dzang przez Ministerstwo Edukacji Narodowej. Z dniem 1 wrzesnia 2012 r.
weszly w zycie przepisy, ktore wprowadzily wiele zmian w szkolnictwie zawo-
dowym. Pierwszym aktem wykonawczym, na podstawie ktérego wprowadzo-
no reforme ksztalcenia zawodowego, jest zawarta w Rozporzgdzeniu Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 13 grudnia 2016 r. w sprawie klasyfikacji zawodow
szkolnictwa zawodowego (Dz.U. z 2016 r., poz. 2094/1) Klasyfikacja zawodow
szkolnictwa zawodowego', ktora jest spdjna z klasyfikacjg zawodow i specjalno-
$ci na potrzeby rynku pracy.

Zawody, przy uwzglednieniu Polskiej Klasyfikacji Dzialalno$ci, pogrupowano
pod wzgledem wspdlnych lub zblizonych kwalifikacji, wymaganych do reali-
zacji zadan zawodowych w o$miu obszarach ksztalcenia:

A - administracyjno-ustugowy,

B - budowlany,

E - elektryczno-elektroniczny,

M - mechaniczny i gérniczo-hutniczy,

R - rolniczo-lesny z ochrong $rodowiska,

T - turystyczno-gastronomiczny,

Z - medyczno-spoleczny,

S — artystyczny.

Wyodrebnione w ramach szkolnych zawodéw kwalifikacje zostaly opisane

w podstawie programowej ksztalcenia w zawodach poprzez zdefiniowanie
efektow uczenia sie. Obowigzujaca od 2012 roku podstawa programowa

Klasyfikacja zawoddéw szkolnictwa zawodowego okresla nazwy zawodéw dla zawodéw nauczanych
w systemie o$wiaty na poziomie zasadniczej szkoly zawodowej, technikum i szkoly policealnej oraz
przypisany do nich poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji dla kwalifikacji petnych nadawanych w systemie
oswiaty, ktorych osiagniecie potwierdza dyplom wydany przez okregowa komisje egzaminacyjna.
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okresla takze warunki realizacji ksztalcenia w zawodach, w tym zalecane
wyposazenie w pomoce dydaktyczne i sprzet oraz minimalng liczbe godzin
ksztalcenia zawodowego. Opis ksztalcenia w poszczegélnych zawodach sta-
nowi czes¢ I1T podstawy.

Podstawa programowa to takze bazowy dokument do tworzenia informatoréw
opisujacych przebieg egzaminéw z poszczegdlnych kwalifikacji zawodowych,
co w konsekwencji oznacza, ze stala si¢ jednoczes$nie standardem wymagan
egzaminacyjnych. Dzieki temu nastgpilo ujednolicenie wymagan w zakresie
ksztalcenia i egzaminowania. Informatory dla zdajacych zawierajace przykla-
dowe zadania i kryteria oceniania oraz aktualne procedury dotyczace prze-
prowadzania i organizowania egzaminu s3 dostgpne na stronie internetowej
Centralnej Komisji Egzaminacyjnej.

W ciagu ostatnich lat zaréwno lista zawodow, jak i kwalifikacji zawodowych
znacznie si¢ powiekszyla i jest caly czas otwarta’. Obecnie wyrézniono 193 za-
wody, w ktorych wyodrebniono 252 kwalifikacje. W ramach wspdtpracy
Ministerstwa Edukacji Narodowej z innymi ministerstwami i pracodawcami
systematycznie zglaszane sa nowe potrzeby w zakresie ksztalcenia i certy-
fikacji absolwentéw szkot na nowych specjalistycznych stanowiskach pracy.
Warunkiem koniecznym rozszerzania listy kwalifikacji na wniosek praco-
dawcéw jest przedstawienie przez pracodawcéw, oprocz uzasadnienia, takze
opisu niezbednych umiejetnosci, na jakich im zalezy. Stanowi to takze wklad
pracodawcow w wypracowanie podstaw programowych dla proponowanych
przez nich nowych kwalifikacji i zawodow.

Ponizej przedstawiono strukture podstawy programowej* dla zawodow ku-
charz oraz technik Zywienia i ustug gastronomicznych. Dla tych dwéch zawo-
dow w dalszej czesci artykutu przyjrzymy sie blizej egzaminom praktycznym.

Tabela 1. Struktura podstawy programowej w zawodach kucharz (T.6) oraz technik
Zywienia i ustug gastronomicznych (T.15)

T.15 Organizacja zywienia

T.6 Sporzadzanie potraw i napojow i ushug gastronomicznych

Kucharz 512001° Technik zZywienia i ustug gastronomicznych

343404
1. Cele ksztalcenia w zawodzie 1. Cele ksztalcenia w zawodzie
2. Efekty ksztalcenia 2. Efekty ksztalcenia
3. Warunki realizacji ksztalcenia w zawodzie | 3. Warunki realizacji ksztalcenia w zawodzie
4. Minimalna liczba godzin ksztalcenia 4. Minimalna liczba godzin
zawodowego ksztalcenia zawodowego

2 https://www.cke.edu.pl/egzamin-zawodowy/egzamin-w-nowej-formule/informatory/

* Nowa klasyfikacja zawodéw szkolnictwa zawodowego wprowadzona Rozporzadzeniem Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 13 marca 2017 r. w sprawie klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego.

* Jest to obecnie obowigzujaca podstawa programowa. 21 marca 2017 Minister Edukacji podpisata rozpo-
rzadzenie wprowadzajace zmiany w podstawach programowych ksztalcenia w zawodach, ktore stosowane
beda od roku szkolnego 2017/2018 w: klasach I branzowej szkoty I stopnia; w klasach I dotychczasowego
czteroletniego technikum, w semestrze I szkoly policealnej, a w latach nastepnych réwniez w kolejnych
klasach lub semestrach tych szkot.
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T.15 Organizacja zywienia

T.6 Sporzadzanie potraw i napojow i uslug gastronomicznych

Do wykonywania wyzej wymienionych zadan
zawodowych niezbedne jest osiagnigcie
zakladanych efektow ksztalcenia, na ktére

Do wykonywania wyzej wymienionych zadan | skladajg si¢:

zawodowych niezbedne jest osiagniecie
zakladanych efektéw ksztalcenia, na ktére
skladaja sie:

1) efekty ksztalcenia wspolne dla wszystkich
zawodow;

2) efekty ksztalcenia wspolne dla zawodow

1) efekty ksztalcenia wspolne dla wszystkich | w ramach obszaru turystyczno-gastronomic-
zawodow; znego, stanowigce podbudowe do ksztalcenia
2) efekty ksztatcenia wspélne dla zawodéw | w zawodzie lub grupie zawodow PKZ(T.c)

w ramach obszaru turystyczno-gastronomic- | i PKZ(Th);

znego, stanowiace podbudowe do ksztalcenia | 3) efekty ksztalcenia wlasciwe dla kwalifi-

w zawodzie lub grupie zawodéw PKZ(T.c); kacji wyodrebnionych w zawodzie technik

3) efekty ksztalcenia wlasciwe dla kwalifikacji | Zywienia i ustug gastronomicznych opisane
wyodrebnionej w zawodzie kucharz opisane | w czgsci II:

wezgscill T.6 Sporzadzanie potraw i napojow;

T.15 Organizacja Zywienia i ustug gastronom-
icznych.

*512001 - cyfrowy symbol zawodu

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Podstawa programowa ksztalcenia
zawodowego (Dz. U. z dnia 17 lutego 2012 r., poz. 184).

Podobna struktura opisu zachowana jest dla pozostalych zawodow.

Egzaminy zawodowe przez pryzmat zestawien liczbowych

Pierwsze egzaminy w nowej formule (dla kwalifikacji) przeprowadzono w2013
roku gléwnie dla ucznidéw jednorocznych szkoét policealnych. W kolejnym roku
2014 egzaminy przeprowadzono juz w zakresie 138 kwalifikacji. W tabeli 2 (ko-
lumna 4) przedstawiono liczbe kwalifikacji wedlug przyjetych obszaréw ksztal-
cenia. Liczba kwalifikacji jest rézna dla poszczegolnych obszaréw ksztalcenia.
Najmniejsza dla obszaru ksztalcenia artystycznego (9 kwalifikacji), a najwigksza
dla obszaru administracyjno-ustugowego (70 kwalifikacji). W 2014 i 2015 roku
egzaminy prowadzono w trzech sesjach, w ktérych egzaminowanie trwalo od
kilku tygodni do kilku miesiecy. W roku 2014 do egzaminu potwierdzajacego
kwalifikacje w zawodzie przystapilo w Polsce tacznie 154 579 zdajacych, z czego
63% zdalo egzamin. Najwigcej 0sob przystapito do egzaminu organizowanego
pod koniec roku szkolnego (maj-lipiec). Nie zauwazono znacznych réznic zda-
walnoéci egzaminéw w trzech sesjach w ciagu roku. Zdawalnos¢ egzaminow
zawodowych z kazda kolejng sesjg jest nieco wyzsza. W kazdej grupie kwali-
fikacji wyrdznionej jako obszary ksztalcenia (A, B, E, M, R, T, Z, S — kolumna
2 tabeli zamieszczonej ponizej) wystapity znaczne réznice w zdawalnosci egza-
minow i liczbie 0sdb przystepujacych do nich. Najnizsza zdawalnos$¢ wystapita
w kwalifikacjach, do ktdrych przystapilo ponizej 30 zdajacych w kraju.

Jak mozna zauwazy¢, analizujgc tabele 2, jesienia 2014 roku zostaly przepro-
wadzone pierwsze egzaminy w nowej formule. Na ogélng liczbe 253 kwalifi-
kacji przeprowadzono je w 138, co stanowi 55% ogotu kwalifikacji. Najliczniej
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przeprowadzono egzaminy w obszarze ksztalcenia medyczno-spotecznym ze
wzgledu na krotszy okres ksztalcenia w szkotach policealnych. Jesienia 2014
roku jeszcze niewiele oséb byto uprawnionych do zdawania nowego egzaminu
potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie.

Tabela 2. Liczba przeprowadzonych egzaminéw wedlug kwalifikacji w 2014 roku

Liczb Liczba Procent
reprowadyonvch | kwalifikacji kwalifikacji,
Kod Obszary ksztalcenia przeprowadzony ogolem w ktorych
egzaminow wedlug obszaréw | przeprowadzono
ksztalcenia egzamin
1 2 3 4 5
A | Administracyjno-ustugowy 33 70 47%
B | Budowlany 18 36 50%
E |Elektryczno-elektroniczny 16 27 59%
M | Mechaniczny i gérniczo-hutniczy 19 44 43%
R | Rolniczo-le$ny z ochrong $rodowiska 16 26 62%
T | Turystyczno-gastronomiczny 12 17 71%
Z | Medyczno-spoteczny 21 23 91%
S | Artystyczny 3 9 33%
Ogolem 138 252 55%

Zr6dlo: Model komunikowania wynikéw egzaminéw potwierdzajgcych kwalifikacje
zawodowe, CKE, Warszawa 2015.

Poczawszy od 2017 roku, egzaminy zawodowe wedtug kwalifikacji przepro-
wadzane s3 w dwdch, a nie w trzech sesjach w ciagu roku, tj. w sesji zimowej
(styczen-luty) i wiosenno-letniej.

Tabela 3. Liczba przeprowadzonych egzaminéw wedlug kwalifikacji w 2016 roku

Ogolem egzaminy z kwalifikacji zawodowych
styczen-luty 2016 maj-lipiec 2016
przystapili* zdawalnoé¢ przystapili* zdawalnoé¢
Uczniowie 155191 70,4% 215102 75,6%
Kursanci 5835 80,8% 8131 82,7%
Eksterni 477 80,5% 340 85,0%
Absolwenci 2523 69,2% 15501 74,1%
Ogolem 164 026 239 074
i 70,8% 75,7%
aliitac 190 211

*Przystapili - do obydwu czeséci egzaminu (pisemnej i praktycznej).

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych CKE: Sprawozdanie z osig-
gni¢é zdajgcych egzamin potwierdzajgcy kwalifikacje w zawodzie w roku szkolnym
2015/2016.
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Tabela 3 zawiera zestawienie porownawcze liczby zdajacych w obu sesjach
egzaminacyjnych w 2016 roku z uwzglednieniem réznych grup zdajacych
i liczby kwalifikacji. W 2016 roku do egzaminéw zawodowych przystapilo
ogolem 408 098 zdajacych, z czego znacznie wigcej w sesji wiosenno-letnie;j.
Prawidlowos¢ ta wystepuje az w czterech grupach zdajacych (z wyjatkiem
eksternow). Najwigksza grupe zdajacych stanowiag uczniowie. Swiadectwa
potwierdzajace kwalifikacje w zawodzie otrzymalo w Polsce w omawianym
roku 70,8% zdajacych w sesji zimowej w 190 kwalifikacjach i 75,76% zda-
jacych w sesji wiosenno-letniej sposrod wszystkich, ktorzy przystapili do
obydwu czegsci egzaminu w 211 kwalifikacjach.

Szkolnictwo zawodowe jest zréznicowane regionalnie ze wzgledu na tradycje,
dostepno$¢ do bazy szkoleniowej, zapotrzebowania rynku i wspolpracy z pra-
codawcami. Dlatego tez w roznych wojewodztwach wystepuje zroznicowanie
liczby wystepujacych kwalifikacji. Przyjrzyjmy sie blizej wynikom egzaminéw
potwierdzajacych kwalifikacje z grupy T, czyli turystyczno-gastronomicznej,
w sesji wiosenno-letniej w 2016 roku (rys. 1).

.16 Organizacja | nadzorowanie produkcji wyrobéw spotywezych

T.15 Organizacja zywienia i ustug gastronomicznych ——

T.14 Prowadzenie informacji turystycznej oraz sprzedat ustug tur

T.13 Planowanie i realizacja imprez i uslug turystycznych

T.12 Obstuga gosci w obiekcie $wiadczacym ustugi hotelarskie

T.11 Planowanie i realizacja ustug w recepcji

.10 Organizacja ustug gastronomicznych

T9 Wykonywanie usiug kelnerskich

T8 agrotur

T.7 Prowadzenie dzialalnodci turystycznej na obszarach wiejskich

T6 Sporzadzanie potraw i napojow

TS5 Produkeja przetwordw miesnych | thuszczowych

T4 Produkeja wyrob6w cukierniczych

T.3 Produkeja wyrobow piekarskich
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T Wykonywanie prac pomocniczych w obiektach éwiadczacych ustugi
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Rysunek 1. Zdawalnos$¢ egzaminu praktycznego i pisemnego dla kwalifikacji z gru-
py T w sesji wiosenno-letniej 2016

Sredni wynik zdawalno$ci egzaminu w kraju dla grupy kwalifikacji tury-
styczno-gastronomicznej lacznie dla — uczniéw szkoét zawodowych, absol-
wentow, eksternéw oraz osob, ktére ukonczyly kwalifikacyjne kursy zawo-
dowe (kursanci), wynosi 83%. Cze$¢ pisemna zdato 81% zdajacych, a czes¢
praktyczng 91%. Sa to wyniki istotnie i znacznie wyzsze niz $rednia dla kraju
we wszystkich 211 kwalifikacjach.
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Dla uzmystowienia sobie, jak ksztaltujg si¢ wyniki w podziale na rézne gru-
py zdajacych i czesci egzaminéw, przeanalizujemy wyniki w kwalifikacjach
T.6 Sporzgdzanie potraw i napojow oraz T.15 Organizacja Zywienia i ustug
gastronomicznych (tab. 4).

Egzaminy z kwalifikacji T.6 sa przeprowadzane zaréwno w ZSZ dla zawodu
kucharz, jak i w technikach (jako pierwsza z dwéch kwalifikacji zawodowych)
prowadzacych do uzyskania tytulu technik zywienia i ustug gastronomicznych.
Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze do egzaminu w tej kwalifikacji przystepuje
przeszto dziesig¢ razy wigcej zdajacych w sesji wiosenno-letniej niz zimowe;j.
Zdawalno$¢ egzaminéw w tej kwalifikacji jest zréznicowana liczbowo pod
wzgledem kategorii grup oséb zdajacych, a takze liczby przystepujacych do
obu czedci egzamindw (pisemnej i praktycznej).

Tabela 4. Ogol przystepujacych do egzaminu w kwalifikacjach T.6 Sporzqdza-
nie potraw i napojow oraz T.15 Organizacja Zywienia i ustug gastronomicznych
w Polsce w roku 2016

. . . T.15 Organizacja zZywienia
1.6 Sporzgdzanie potraw i napojow i ustug gastronomicznych
Grupy styczen—luty 2016 | maj-lipiec 2016 | styczen-luty 2016 | maj-lipiec 2016
E. 5 A 5 A 5 E. 5
Uczniowie 82,2% 84,7% 47.7% 38,5%
Kursanci 82,3% 88,2% 30,6% 40,7%
Eksterni 66,7% 66,7% 0% -
Absolwenci 43,9% 69,8% 100% 42,4%
Ogolem 1786 85% 19407 | 83,7% | 12116 48% 886 39,7%
Doczescd | 550y | 630 | 20399 | 88,6% | 12139 | 88% 885 | 96,4%
pisemnej
Doczescd | 1977 | 9905 | 19545 | 97,8% | 12146 | 48% 886 | 39,5%
praktycznej

*Przystapili - do obu cze$ci egzaminu (pisemnej i praktycznej).
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych CKE: Sprawozdanie z osig-

gnigl zdajgcych egzamin potwierdzajgcy kwalifikacje w zawodzie w roku szkolnym
2015/2016.

Najczesciej sukcesem koncza sie egzaminy w kwalifikacji T.6 w grupach
uczniow 1 kursantéw. Stabsze wyniki zdawalnosci uzyskuja absolwenci
szkoly i eksterni. Wyzsze wyniki uzyskuja zdajacy w sesji wiosenno-letnie;j.
Przystepujacy do egzaminu prawie zawsze z sukcesem zdaja czg¢$¢ praktyczna
(99% w sesji zimowej i 84% w sesji wiosenno-letniej), podczas gdy zdawalno$¢
czedci pisemnej jest znacznie nizsza (odpowiednio 63% i 88,6%).

Interpretacja rezultatow przedstawionych w sprawozdaniu CKE dla tej kwali-
fikacji jest trudna z dwoch powodow. Po pierwsze, wyniki przedstawiajg facz-
nie rezultaty uczniéw ZSZ i technikéw. Rozréznienie wynikéow ze wzgledu na
typ szkot wystepuje w raportach okregowych komisji egzaminacyjnych. Jak sie
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przekonamy w dalszej czgsci tekstu, na przyktadzie wojewddztwa malopolskie-
go, zdawalno$¢ egzaminu z kwalifikacji kucharz (T.6) jest znacznie nizsza dla
ucznidéw ZSZ niz dla ucznidéw technikow. Po drugie, egzamin moze by¢ zdawa-
ny kilkakrotnie podczas nauki szkolnej i po jej zakonczeniu. Tak wiec zdajacy
w przypadku niepowodzenia w sesji zimowej/letniej moga ponownie przystapic
do egzaminu na drugi rok. Zdajacy sklada deklaracje ponownie po opublikowa-
niu wynikéw w danej sesji i nie pdzniej niz na cztery miesigce przed kolejna sesja.

Warto tez zwrdci¢ uwage, ze uczniowie technikéw znacznie rzadziej z sukcesem
zdaja egzaminy z drugiej kwalifikacji (T.15 Organizacja zZywienia i ustug gastrono-
micznych) niz pierwszej (T.6 Sporzgdzanie potraw i napojow). Wyjasnienie tego
zjawiska wymaga poglebionych analiz zaréwno jakos$ciowych, jak i ilosciowych
miedzy innymi w zakresie trafnosci egzaminu, a takze analiz ksztalcenia prak-
tycznego w odniesieniu do podstawy programowej. W obrebie tej kwalifikacji
(T.15) na ogdlna liczbe 12 110 0sdb przystepujacych do egzaminéw zdato go w se-
sji zimowej 48%, a w sesji wiosenno-letniej na 886 zdajacych zdato egzamin 39%.

Aby lepiej poznac zakres tresci ksztalcenia tej kwalifikacji, proponujemy siegna¢
do Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 lutego 2012 r. w spra-
wie podstawy programowej ksztatcenia w zawodach (Dz.U. z 2012 r., poz. 184)
zawierajgcego m.in. podstawy programowe kwalifikacji T.6 i T.15. Warto zauwa-
zy¢, ze zadania egzaminacyjne dla kwalifikacji T.6 i T.15 nie tylko réznig sie spe-
cyfika wynikajacg z wlasciwosci kwalifikacji i poziomu ksztalcenia (uczniowie
ZSZ i technikum), lecz takze forma zadania praktycznego. Jej rezultatem jest
dokumentacja, ktora oceniaja egzaminatorzy. Od wyniku tej formy pracy przy-
stuguje zdajacym mozliwos¢ odwolania si¢ od wyniku egzaminu po wgladzie
do swojej pracy i przedstawieniu w ciggu dwoch dni uzasadnionych zastrzezen.

Czg$¢ praktyczna egzamindw przeprowadzana jest w formie jak najlepiej od-
dajacej naturalne warunki przyszlej pracy. Zadania praktyczne sg zréznico-
wane na takie, ktorych rezultatem jest wyréb lub ustuga. np. dla kwalifikacji
T.6 Sporzgdzanie potraw i napojow, albo dokumentacja, np. dla kwalifikacji
T.15 Organizacja zZywienia i ustug gastronomicznych. Rysunek 2 przedstawia
udzial poszczegolnych typéw zadan dla okoto 300 kwalifikacji.

W kontekscie braku zréwnywania egzamindéw nie wiemy tez, czy rdznice re-
zultatéw egzaminacyjnych wynikaja z réznic poziomu umiejetnosci, czy tez
z réznic w trudnosci zadan egzaminacyjnych (Szaleniec i in., 2015a). Inna
hipoteza moze dotyczy¢ tez efektu egzaminatora’, co nie bylo dotychczas
przedmiotem badan w egzaminach zawodowych (Szaleniec i in., 2015b).
Weryfikacja tych hipotez wymagalaby zapewne dodatkowych badan, ktére sg
trudne do zaplanowania ze wzgledu na czas i srodki w niezmiernie obcigzo-
nym pracami systemie egzaminéw zewnetrznych.

Efekt egzaminatora jest terminem okre$lajgcym duzo zréznicowanych efektow generujacych zmiennosé¢
ocen niezwigzang z rzeczywistym poziomem umiejetnoéci ocenianego, ale z cechami egzaminatora. Do
efektu egzaminatora zaliczamy migdzy innymi efekt halo, surowos¢ czy fagodnoé¢ egzaminatora, ograni-
czenia skali itp.
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zadanie praktyczne, ktorego rezultatem jest wyrab lub
ustuga; oceniane w trakcie przebiegu egzaminu i
bezposérednio po jego zakonczeniu (153 kwalifikacje)

zadanie praktyczne, ktérego rezultatem jest
dokumentacja; oceniane przez egzaminatorow po
przestaniu prac do komisji egzaminacyjncych
(83 kwalifikacje)

kwalifikacji

Egzamin praktyczny z okoto 300

Rysunek 2. Udzial poszczegolnych typoéw zadan na egzaminie praktycznym

Egzaminy zawodowe w wojewddztwie malopolskim

Przyjrzyjmy sie wynikom sesji wiosenno-letniej egzaminéw z kwalifikacji
zawodowych w wojewddztwie malopolskim. Ponizej w tabeli 5 przedstawio-
no przykltadowe zestawienie liczby przystepujacych do egzaminéw zawodo-
wych w wojewddztwie malopolskim w roku 2016. W tej sesji do obu czesci
egzamindéw zawodowych przystgpilo ogétem 21 617 uczniow w 115 kwa-
lifikacjach. Uczniowie szkol stanowili 95% zdajacych. Oprocz uczniow do
egzamindw przystapili takze eksterni, absolwenci KKZ i absolwenci szkdt.
Z ogolnej liczby zdajacych 14% zdajacych przystapito do egzaminu pisemnego
z wykorzystaniem systemu elektronicznego w zakresie 60 kwalifikacji. Wybor
tej formy egzaminu jest mocno zréznicowany w zaleznosci od zdawanej kwa-
lifikacji. Na przyklad w przypadku kwalifikacji Sporzgdzanie potraw i napojow
te forme egzaminu wybrato 4% zdajacych i nieco rzadziej z sukcesem je ukon-
czyli w poréwnaniu ze zdajacymi w tradycyjny sposéb (papier i dlugopis).

Pomimo wielu zabiegdw ze strony okregowych komisji egzaminacyjnych nie
zwieksza si¢ popularno$¢ tej formy zdawania czesci pisemnej egzaminu. Jedna
z przyczyn jest zapewne znacznie krdtszy czas jego przeprowadzenia w calej
populacji w szkole (w ciggu 60 minut) niz kilkakrotne jego powtarzanie ze
wzgledu na ograniczong liczbe komputeréw w szkole oraz konieczno$¢ zain-
stalowania odpowiednich aplikacji.

Uczniowie zdajacy egzamin z kwalifikacji T.6 Sporzgdzanie potraw i napo-
jow stanowili 10% populacji ogétu zdajacych w wojewoddztwie matopolskim.
Srednia zdawalnos$¢ w kraju dla kwalifikacji T.6 wynosila w tej sesji 83,7% pod-
czas gdy w wojewodztwie matopolskim 86,6%. Warto podkresli¢, ze za wysoki
wynik zdawalnosci odpowiadajg rezultaty uczniow w technikum i szkotach
policealnych, gdzie zdawalno$¢ egzaminu w 2016 roku w tej kwalifikacji wy-
nosita 94%, podczas gdy w ZSZ - 65,4%.
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Tabela 5. Wyniki egzaminéw z kwalifikacji zawodowych w wojewodztwie malo-
polskim. Sesja maj/czerwiec/lipiec 2016; cze¢$¢ pisemna w dniu 17.06.2016 r.; cze$¢
praktyczna w dniach 30.05 - 4.07.2016 .

. Caesc Czesé Swiadectwa wezd(%isquf;’pu Liczba | Liczba | 4 o0 &
§ pisemna praktyczna | kwalifikacyjne deklaracji kwalifikacji | zdajacych
® 2 2
e & 9 & 9 uwzgledniono tylko
= 2. it 2 3 otrzymalo przystepujacych
5 g N S N do obu czgsci egzaminu
& & &
E bsol i
& 20 834 20174 | 18207 | SRR 39 503 | 67,40%
z 23393 23150 SZK0
j§ 89,06% 87,14% | 80,20% |eksterni 7 14 92,86%
2 -
.“o_{ Do egzaminu z wykorzystaniem systemu aKblz(élxena 35 568 83,63%
= elektronicznego przystapito 3290 zdajacych
w 60 kwalifikacjach (14%) uczniowie | 115 | 21617 | 80,40%
T6 absolwenci
i 2064 2327 2023 . 9 33,33%
Sporzadzanie| 5 30, 2333 szkot
potraw
1 napojow 86,58% 99,4% 87,16% |eksterni T6 - -
Arkusze 2288 |86,80% aKbli%lwem 24 | 9583%
Komputer 96 |81,25% uczniowie 2288 87,28%

** KKZ - Kwalifikacyjne Kursy Zawodowe.
Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych OKE Krakow.

Tabela 6. Liczba egzaminow w szkolach w wojewddztwie malopolskim w kwalifi-
kacjach T.6 i T.15 wedlug typow szkol

2015 2016
styczen — luty | maj - lipiec | styczen — luty | maj - 1 ipiec
. . Y v Y ) Ogodtem
Typ szkoly Kwalifikacja g . £ =] E . g . ucgzni(’)w
= S g S 2 S S S
S| 3| § 8§ % § 3
: : 2 2
Zasadnicze T.6
szkoly Sporzadzanie - - 992 | 94 - - 900 88 1892
zawodowe | potraw i napojow
T.6
Sporzadzanie 309 9 1250 | 48 | 299 8 1388 48 3246
potraw i napojow
Technika
i szkoty T15
policealne Organizacja
zywienia - - - - 1581 56 - - 1581
i ustug
gastronomicznych

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych OKE Krakéw. W tabeli 6 nie
uwzgledniono absolwentow KKZ- ow i eksternow.
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Egzaminy w kwalifikacji T.6 byly przeprowadzane w latach 20151 2016 w wo-
jewodztwie malopolskim dwa razy w roku (tab. 6). Ksztalcenie w tej kwalifika-
cji byto prowadzone w 94 szkotach zawodowych i 48 technikach. W szkotach
zawodowych egzaminy przeprowadzono w sesjach wiosenno-letnich, nato-
miast w technikach egzaminy byly przeprowadzane w obu sesjach. Sze$¢ razy
czesciej technika decydowaly si¢ na egzamin w sesji wiosenno-letniej.

Tabela 7. Liczba wydanych dyplomoéw dla uczniow szkot zawodowych i technikow
w wojewodztwie malopolskim w latach 2015-2016

Liczba wydanych $wiadectw/dyploméw dla uczniow
technikéw i szkoél policealnych w kwalifikacjach

Zasadnicze szkoly

zawodowe $wiadectw dla uczniow po ukoriczeniu szkoly
w kwalifikacjach i uzyskaniu dwoch
ROK $wiadectw z kwalifikacji
1icgll): jzvzif)?(’)evfrtw liczba T6 T15 Liczba dyploméw
£ ". | dyplomoéw : i w zawodzie
wkwalifikacji | "7awodzie Sp(;‘zet;s;inle iy?vfegﬁ:ziifé?ug technik zywienia i ustug
T6 kucharz inapojéw | gastronomicznych gastronomicznych
2015 523 504 1322 - -
2016 681 677 1584 858 831
Ogolem 1204 1181 2906 858 831

* Technik zywienia i uslug gastronomicznych.
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych OKE Krakow.

Uczniowie ZSZ po uzyskaniu kwalifikacji T.6 i ukonczeniu szkoly uzyskuja
dyplom w zawodzie kucharz. W wojewodztwie matopolskim w roku 2015
dyplom w zawodzie kucharz uzyskato 504 zdajacych, a 2016 roku 677 zda-
jacych. Natomiast uczniowie technikéw i szkol policealnych po uzyskaniu
dwoch kwalifikacji Sporzgdzanie potraw i napojow (T.6) i Organizacja Zywie-
nia i ustug gastronomicznych (T.15) oraz ukonczeniu szkoly uzyskuja tytut
technika zywienia i ustug gastronomicznych. W 2016 roku po raz pierwszy
tytul Technik zywienia i ustug gastronomicznych w wojewodztwie matopol-
skim uzyskato 831 absolwentow.

Egzamin praktyczny na przykladzie kwalifikacji T.6 Sporzgdzanie
potraw i napojow

Aby lepiej uzmystowi¢ sobie specyfike egzaminu praktycznego, przyjrzyjmy
sie blizej jego organizacji w placéwce, gdzie si¢ on odbywa. Egzaminy prak-
tyczne odbywaja si¢ w szkotach gtéwnie w trakcie ferii zimowych oraz od
konca maja do lipca wlacznie. Egzaminy z kazdej kwalifikacji trwaja w szko-
tach przez kilka dni. Przykladowo dla kwalifikacji sporzgdzanie potraw i na-
pojow (T.6), przy 140 zdajacych i dwdch wyposazonych do zajeé praktycz-
nych salach egzaminacyjnych z szescioma stanowiskami oraz trzech turach
egzaminu kazdego dnia, egzamin trwa cztery dni. Egzaminy rozpoczynaja
si¢ o godz. 8.00, 12.00 i 16.00. Niezbedne produkty potrzebne do przygo-
towania potraw zakupuje szkota zgodnie z wykazem przekazanym przez
komisje egzaminacyjne. Asystenci techniczni porcjuja materialy, wkladaja
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do woreczkéw, rozmieszczaja je na stanowiskach i w lodéwce, na opisanych
kolejnymi numerami stanowisk egzaminacyjnych pétkach. Kosztami zakupu
surowcow szkoly obcigzaja okregowe komisje egzaminacyjne.

Po sprawdzeniu tozsamosci przez przewodniczacego zespolu nadzorujacego
zdajacy wchodzi do sali zatrzymuje sie przy wylosowanym stanowisku. Zespot
nadzorujacy skfada si¢ z dwoch osob. W sktad zespotu nadzorujacego nie moga
wchodzi¢ nauczyciele, ktorzy prowadza ze zdajacymi zajecia edukacyjne objete
danym egzaminem. Jedna z 0sdb w zespole o uprawnieniach egzaminatora nie
moze by¢ pracownikiem szkoty. Podczas egzaminu w sali moze przebywac takze
upowazniony przez dyrektora OKE obserwator, ktory rejestruje swoje spostrze-
zenia na arkuszu obserwacji, monitorujac przebieg egzaminu. Kopia arkusza
obserwacji przekazywana jest dyrektorowi szkoly, a oryginat dyrektorowi OKE.

Celem wyeliminowania zagrozen na stanowiskach pracy przebieg egzaminu
poprzedzony jest instruktazem stanowiskowym, kierowanym réwnocze$nie
do wszystkich zdajacych, przeprowadzonym przez osobe wyznaczong przez
przewodniczacego zespolu egzaminacyjnego w szkole (PZE). W trakcie in-
struktazu zdajacy zapoznajg si¢ ze sprzetem i urzadzeniami technicznymi
na stanowiskach pracy sprawdzajac ich funkcjonowanie. Na zapoznanie sie¢
z trescig zadania zdajacy majg 10 minut. Sprawdzaja wowczas takze komplet-
no$¢ surowcow spozywczych na swoich stanowiskach i w lodéwce na pétkach
opisanych numerami stanowisk. Czas ten nie jest wliczany do czasu trwania
egzaminu. Egzamin praktyczny dla kwalifikacji T.6 trwa 120 minut.

Przyjrzyjmy sie blizej egzaminowi praktycznemu poprzez przyktad zadania
egzaminacyjnego.

Zadanie 01, T.6, 1-16.01.2016 r.

Sporzqdz dwa zestawy potraw ztozonych z klopsikéw w sosie pomidorowym,
kaszy gryczanej na sypko i kalafiora z wody. Do sporzgdzenia potraw wyko-
rzystaj zamieszczone receptury. Na stanowisku znajdziesz potrzebne surowce,
sprzet i urzgdzenia. Surowce sq odwazone, jaja zdezynfekowane. Wode od-
mierz sam. Dobierz do potraw naczynia stofowe i sztuéce, wyporcjuj potrawy.
Przygotowane do ekspedycji zestawy potraw pozostaw na stanowisku pracy usta-
wione na blacie roboczym. Zgtos Przewodniczgcemu Zespotu Nadzorujgcego
poprzez podniesienie reki gotowos¢ do ekspedycji potraw. Podczas wykony-
wania zadania przestrzegaj zasad organizacji pracy, bhp, ppoz. oraz ochrony
srodowiska. Do tresci zadania dolgczone sq receptury: receptura na 2 porcje
klopsikow w sosie pomidorowym, receptura na kasze gryczang na sypko oraz
kalafior z wody. Kazda receptura zawiera wykaz surowcow, jednostke miary,
ilos¢ surowca oraz sposob wykonania, np.

1. Przeprowadz obrobke wstepng surowcow.

2. Sporzgdz mase z migsa, namoczonej i odcisnigtej butki, zZéttka jaja, po-
krojonej w kostke, podsmazonej na oleju cebuli oraz mgki ziemniaczanej.
Dopraw do smaku.

3. Wyrdb mase, podziel na 4 réwne czesci i uformuj okrggte klopsiki.

4. Obtocz klopsiki w czgsci mgki pszennej i obsmaz na oleju.
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5. Przeloz do garnka i podlej wodg. Dus pod przykryciem. Pod koniec dusze-
nia dodaj koncentrat pomidorowy.

6. Sporzqdz zawiesing z reszty mgki pszennej i wywaru klopsikow.

7. Po zageszczeniu sosu dodaj zahartowang smietane, dopraw do smaku.

Podobnie jak wyzej podano sposéb wykonania kaszy na sypko i kalafiora z wody.

Zdajacy otrzymuje takze informacje o tym, co bedzie podlega¢ ocenie przez
egzaminatora. W tym przypadku ocenie podlegalo pie¢ rezultatow:
 klopsiki w sosie pomidorowym,
« kasza gryczana na sypko,
o kalafior z wody,
» naczynia i sztuéce do ekspozycji potraw,
« wyporcjowanie potrawy oraz przebieg procesu produkcji potraw.

W trakcie przebiegu egzaminu egzaminator ocenia przebieg produkcji potraw
zgodnie z ujednoliconymi w skali kraju kryteriami oceniania, a po zakonczeniu
egzaminu i opuszczeniu sali przez zdajacych przystepuje do oceny rezultatow.

W przypadku oceny tego zadania, ktérego przyklad podano wyzej egzamina-
tor musi sprawdzi¢ 34 elementy stanowiace kryteria poprawnosci wykonania
zadania. Egzaminator w protokole egzaminacyjnym obok kazdego elementu
podlegajacego ocenie wpisuje decyzje w kolumnie odpowiednio ,I”, stwier-
dzajac, ze zdajacy spelnil kryterium, albo ,N” jezeli nie spelnil. Nastepnie
egzaminator przenosi swoje decyzje z protokotu na karty do elektronicznego
przetworzenia wynikéw. Spelnienie kazdego z kryteriow nie jest tak samo
wazne dla ostatecznego rezultatu egzaminu. Egzaminator nie zna wag przy-
znanych poszczegélnym rezultatom, dlatego wszystkie czynnosci zwigzane
z oceng kazdej czynnosci i poprawne jej przeniesienie na karty do elektro-
nicznego przetworzenia wynikow sg bardzo wazne. Od wyniku merytorycznej
oceny egzaminatora w praktycznej czesci egzaminu nie mozna si¢ odwotac.

Przyjrzyjmy sie, ktore kontrolowane rezultaty wykonania tego zadania przez
egzaminatora mogg wplyna¢ na obiektywizm ocen egzaminatoréw. Oczekiwane
rezultaty pracy zdajacych zostaly wypracowane przez doswiadczonych nauczy-
cieli zawodu i potwierdzone przez pracodawcéw jako odbiorcow przysztych ab-
solwentow szkol. Wpisalismy je podobnie, jak wyglada protokoét egzaminatora.

Tabela 8. Przyklad protokolu oceniania wyniku egzaminu praktycznego

Kryteria oceniania T N
Rezultat 1. Klopsiki w sosie pomidorowym (9 kryteriow)
Maja poréwnywalna wielko$¢, okragly ksztalt. T
Obsmazone klopsiki maja zlotobrazowa skorke, nie sa przypalone. T
Klopsiki majg jednolity przekrdj, sktadniki sa rownomiernie wymieszane. T

Klopsiki nie rozpadajg sie, nie sg surowe.

Klopsiki sa osolone, nie za slone, nie za pieprzne.

Sos bez widocznych grudek maki.

Smak sosu jest typowy dla sosu pomidorowego.

Gestos¢ typowa dla sosu - nie za rzadki, nie za gesty.
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Kryteria oceniania

W sosie brak czastek zwarzonej $mietany.

Rezultat 2. Kasza gryczana na sypko (3 kryteria)

1.Kasza gryczana ugotowana, nietwarda.

2. Kasza gryczana rozsypana, nieposklejana.

3. Kasza gryczana nie za stona, nieprzypalona.

Rezultat 3. Kalafior z wody (4 kryteria)

1.Kalafior jest jedrny, nierozgotowany.

2. Kalafior jest dosolony, nie za stony.

3. Kalafior jest polany roztopionym mastem.

4. Roztopione maslo jest nieprzypalone.

Rezultat 4. Naczynia i sztu¢ce do ekspozycji potraw (3 kryteria)

Klopsiki w sosie pomidorowym podane z kaszg na talerzykach do dania zasadniczego.

Kalafior podany na talerzykach zakaskowych.

3. Dobrane sztuéce — ndz, widelec stotowy duzy.

Rezultat 5. Wyporcjowane potrawy (6 kryteriow)

Potrawy ulozone s3 w centralnej czesci talerza, brzegi talerza sg czyste.

2. Klopsiki wyporcjowane po 2 na talerzu.

3. Kasza gryczana wyporcjowana z klopsikami na jednym talerzu.

4. Klopsiki polane sosem pomidorowym.

5. Na kazdym talerzyku zakgskowym znajduje si¢ poréwnywalna ilo$¢ kalafiora.

6. Wyporcjowane potrawy sa gorace lub cieple.

Przebieg 1. Proces produkcji potraw

Zdajacy gotowat kalafior od wrzacej wody.

2. Zdajacy wykonal obrébke wstepna kaszy.

3. Zdajacy podsmazyt cebule na oleju — nie przypalit jej.

4. Zdajacy sprawdzil §wiezos¢ jaj.

5. Zdajacy dobral wielkoé¢ patelni do obsmazania czterech klopsikéw.

6. Zdajacy myt rece przed przystagpieniem do pracy i w sytuacjach koniecznych.

7. Zdajacy do sporzadzania zawiesiny uzywal trzepaczki rozgowe;.

8. Zdajacy dbat o porzadek na stanowisku pracy podczas wykonywania zestawu
obiadowego — drogi czyste nie krzyzowaly si¢ z brudnymi.

9. Zdajacy wyk
zamrana i;wgr o przechowywania mrozonki.

orzystal chtodziarke do przechowywania zZywnosci tatwo psujacej sie,

Na kazdej zmianie tego samego dnia i w kolejnych dniach egzaminéw ucznio-
wie majg inne zadania. Przygotowuja np. zrazy w sosie chrzanowym, kotlety
z kaszy jeczmiennej i jajek, kotlety z kaszy gryczanej i bialego sera, kotlety
z kaszy jeczmiennej i marchwi, kotlety z kaszy gryczanej i pieczarek, pulpety
drobiowe w sosie koperkowym, gotabki z kapusta niezawijane. Przebieg egza-
minu jest taki sam. Kazde zadanie wymaga zaplanowania oczekiwanych rezul-
tatow i procesu produkeji potrawy, ktora bedzie obserwowana podczas catego
egzaminu. Zapisanie rezultatow produkcji potrawy nie zaklada obowigzujacej
kolejnosci wykonywania czynnosci réwnolegle przez wszystkich zdajacych.
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Jak najefektywniej wykorzysta¢ wyniki egzaminow w szkole

Popatrzmy na wyniki egzaminu praktycznego szerzej niz tylko przez pryzmat
informacji o zdawalnosci przestanej z okregowej komisji egzaminacyjnej do
szkoly lub informacji zagregowanej w sprawozdaniach OKE lub CKE. Te
informacje wprawdzie sa tatwo dostgpne w szkole, ale ich przydatno$¢ bez
szerszego kontekstu jest ograniczona, gdyz gléwnie maja stuzy¢ certyfikacji.
Kluczowa role moze mie¢ wiedza dwdch grup osdb uczestniczacych obecnie
w kazdym egzaminie, ktéra to wiedza wydaje sie dotychczas malo wykorzy-
stywana. Jest to, po pierwsze, wiedza, jakga zdobywa egzaminator. Po drugie,
jest to wiedza, jaka pozyskuje przewodniczacy zespolu nadzorujacego. Jezeli
egzamin odbywa si¢ w dwu lub wigcej pracowniach (laboratoriach), to mamy
do czynienia juz z zespotem kilku osdb, ktdore zdobyty cenna wiedze.

Jaka role w doskonaleniu pracy szkoly moga odegra¢ przewodniczacy zespo-
téw nadzorujacych? W trakcie egzaminu obserwuja caly proces i rezultaty
pracy zdajacych. Nie musza by¢ specjalistami w zakresie danej specjalizacji,
wigc ich ogdlna holistyczna ocena trwajacego dwie godziny egzaminu i umie-
jetnosci uczniéw jest malo rzetelna, ale o dziwo, moze by¢ wysoce trafna
z punktu widzenia zadan szkoly. Rezultaty obserwacji, analiza, wspdlna
z dyrekcja refleksja moze dostarczy¢ bardzo istotnych wskazowek dla do-
skonalenia procesu dydaktycznego, szczegolnie ze czgsto do egzaminu przy-
stepuja uczniowie, ktérzy kontynuuja nauke w tej szkole. Refleksja zaraz po
zakonczonym egzaminie moze pozwoli¢ na pierwsze, wyrazone holistycznie
poréwnania prawdopodobnych wynikéw egzaminu z zalozonymi efektami
ksztalcenia opisanymi w podstawie programowej. Ta jakosciowa analiza i re-
fleksja uzupelniona pdzniej juz ostatecznymi wynikami z OKE moze stanowi¢
(jezeli zostanie wykorzystana) sprzezenie zwrotne, ktdre jak podkresla Stefan
M. Kwiatkowski: ,,powinno wplywa¢ na modyfikacje tresci, form i metod
oraz $rodkéw ksztalcenia, a nawet prowadzi¢ do redefinicji celéw ksztalcenia
- w przypadku znacznej rozbieznosci miedzy celami przewidywanymi a osig-
gnietymi zwlaszcza” (Kwiatkowski, 2013). By¢ moze do uzyskania lepszych
efektow ksztalcenia konieczne bedzie tez blizsze przyjrzenie si¢ praktykom za-
wodowym u pracodawcow. Wspolpraca z pracodawcami to nie lada wyzwanie
dla szkoty, szczegdlnie ze jak podkresla Sztanderska, niejednokrotnie praktyki
majg charakter formalny lub fikcyjny, a firmy wykazujg nieche¢ do dzielenia
sie wiedzga z uczniami i nauczycielami szkét zawodowych (Sztanderska, 2010).

Na podstawie rozmdéw z egzaminatorami i przewodniczacymi podczas pro-
wadzenia obserwacji egzaminéw autorzy widza w takim dzialaniu znaczny
potencjal do wykorzystania w pracy szkoly i to natychmiast po zakonczeniu
egzaminu, zwlaszcza jezeli zdajacy przystepuja do egzamindéw w ciaggu roku
(sesja zimowa). Zasob wiedzy egzaminatora, ktory z racji petnionej przez niego
tunkgji jest znacznie szerszy niz przewodniczacego zespotu (nauczyciel innego
przedmiotu), ale tez raczej analityczny niz holistyczny, moze by¢ w podobny
sposob wykorzystany we wlasnej szkole. Egzaminatorzy moga by¢ takze prze-
bogatym zrédltem wiedzy dla placéwek doskonalenia na poziomie wojewddz-
kim, powiatowym, gminnym. Dostep do tej wiedzy wymaga od placéwek do-
skonalenia jednak dodatkowych zabiegéw organizacyjnych i koncepcyjnych.
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Przed wspoélczesng szkola stawiane s3 wcigz nowe wyzwania, a stale rozwija-
jacy sie¢ rynek ustug edukacyjnych powoduje, ze placowki zaczynajg ze soba
konkurowac¢ o uczniéw. Sprzyja to dazeniu do zapewnienia uczniom nauki na
najwyzszym poziomie.

Do oceny dziatan edukacyjnych w szkotach w ramach prowadzonej ewaluacji
wewnetrznej wykorzystywane sa miedzy innymi informacje o wynikach egza-
minoéw. Jednak nauczyciele czgsto nie radzg sobie z wykorzystaniem informa-
cji o wynikach egzamindw. Sktada si¢ na to wiele przyczyn. Od réznorodnosci
kierunkéw ksztalcenia w szkotach oraz wystepowania klas wielozawodowych
po mozliwos¢ dwukrotnego przeprowadzania egzaminéw w szkole w ciggu
roku i dwukrotng w ciggu roku kalendarzowego informacje¢ o wynikach, nie
wspominajac o mozliwosci kilkakrotnego przystepowania ucznia w trakcie
nauki szkolnej do egzaminu w obu cz¢sciach lub jednej z nich (pisemnej lub
praktycznej). Wiele zalezy przede wszystkim od tego, jak starannie zostanie
zaplanowana realizacja programu nauczania w szkolach i organizacja egzami-
noéw, czy zarowno nauczyciele, jak i uczniowie beda dobrze znali tresci pro-
gramowe i umiejetnosci, ktére uczniowie powinni opanowac podczas nauki
w szkole. Trudniej szuka¢ takze zewnetrznych wskaznikéw do poréwnan, bo
do egzamindw przystepuja rownoczesnie uczniowie na réznym poziomie na-
uczania. Najczesciej do pierwszej kwalifikacji przystepowali uczniowie klasy
drugiej lub trzeciej, a do drugiej kwalifikacji w klasie trzeciej lub najpozniej
w ostatniej klasie technikum w sesji zimowej, czy juz jako absolwenci bezpo-
$rednio po ukonczeniu nauki.

Jednym ze wskaznikéw sprawnosci nauczania w ZSZ moze by¢ liczba uczniow,
ktorzy ukonczyli szkole, uzyskujac co najmniej dwa swiadectwa z kwalifikacji,
w stosunku do liczby 0séb, ktdre rozpoczety nauke w klasie pierwszej. Podobnie
w technikum: liczba uczniéw, ktérzy ukonczyli szkote, uzyskujac dwa lub wig-
cej $wiadectwa z kwalifikacji, w stosunku do liczby 0séb, ktére rozpoczynaty
nauke w klasie pierwszej. Innym ze wskaznikéw moze by¢ np. liczba uczniow,
ktorzy dostali si¢ na studia, w stosunku do tych, ktérzy ukonczyli szkote lub
rozpoczeli nauke w szkole.

Dla zilustrowania monitorowania sprawnosci nauczania proponujemy przy-
ktad praktycznego zestawienia (tab. 9) ucznidéw klasy/szkoly, dla ktérych
w zaleznos$ci od profilu ksztalcenia i zawodu planujemy w cyklu nauczania
przystapienie do egzaminow z kwalifikacji. Celowo w tabeli podano przykiady
roznych zawoddéw i odpowiednio nazwy kwalifikacji wyodrebnione w zawo-
dzie. W miare jak uczniowie podczas cyklu ksztalcenia beda przystepowali do
egzaminéw, mozna odnotowac rok przystapienia do egzaminu i jego wynik.
Sukcesywnie wypelnianie tabeli przez wychowawcéw pozwoli na oceng ryt-
micznosci nauki zawodu w szkole, a po zakonczeniu cyklu ksztalcenia pozwali
na oceng skutecznosci ksztatcenia zawodowego w szkole.

Osoba, ktora posiada swiadectwa potwierdzajace wszystkie kwalifikacje wyod-
rebnione w danym zawodzie oraz posiada odpowiedni poziom wyksztalcenia
ogolnego dla danego zawodu, otrzymuje dyplom potwierdzajacy kwalifikacje
zawodowe. Na wniosek absolwenta do dyplomu potwierdzajacego kwalifikacje
zawodowe dolacza sie Europass, czyli Suplement do Dyplomu Potwierdzajacego
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Kwalifikacje Zawodowe w jezyku angielskim, ktéry stanowi uzupetnienie in-
formacji zawartych w dyplomie i ma za zadanie ufatwic ich lepsze zrozumie-
nie, przede wszystkim przez pracodawcéw i instytucje zagraniczne. Dyplomy
i suplementy do dyploméw wydaja okregowe komisje egzaminacyjne.

Analiza wynikow egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie
stanowi¢ powinna staly element pracy szkot, ktore dostrzegaja jej znaczenie
w procesie doskonalenia jakos$ci ksztalcenia i przyjmowania odpowiedzial-
nosci za wyniki zdajacych. To wlasna refleksja zespotu nauczycieli ukierun-
kowana na rozwdj uczniow moze prowadzi¢ do wprowadzenia modyfikacji
w szkolnym systemie ksztalcenia.

Tabela 9. Monitorowanie sprawnosci nauczania w szkole

Zasadnicza Szkola Zawodowa/ Klasa...................

Zawod: Kucharz
. . Uzyskal dyplom
Kwahﬁkaqa; . . potwierdzajacy
Nazwisko T.6 Sporzadzanie potraw i napojow kwalifikacje
i imie ucznia . . w zawodzie
Egzamin Egzamin Ukoniczyt szkote w roku 2016
pisemny praktyczny ]
: : Tak/ Nie Tak/ Nie
Zdany egzamin: Tak/Nie
Kowalski Adam Tak 2015 Tak 2016 Tak 2016 Tak
Nie 2015
Nowak Ryszard Tak 2016 Tak 2016 Tak
Tak 2016
Nowak Jan Tak 2016 Tak 2016 Nie Nie
Kowalewski Piotr Tak 2016 Nie 2016 Tak Nie
Technikum ....... Klasa......
Zawod: Technik Zywienia
i ustug gastronomicznych Uzyskat
, dyplom
) Kwalifikacje Ui(;)kr:)clzyl potwierdzajacy
Nazwisko 201 69 kwalifikacje
i imie ucznia T.6 Sporzadzanie T.15 Organizacja zywienia | ' L w zawodzie
potraw i napojow i ustug gastronomicznych | Tak/ Nje | W roku2016
Egzamin | Egzamin | Egzamin Egzamin Tak/ Nie
pisemny | praktyczny | pisemny | praktyczny
Kowalski Adam | Tak 2015 | Tak 2015 | Tak 2016 | Tak 2016 Tak Tak
Nie 2015
Nowak Ryszard | ., 50 ¢ | Tak2016 | Tak 2016 | Tak 2016 Tak Tak
Nowak Jan Tak 2015 | Tak 2015 | Tak 2016 | Tak 2016 Nie Nie
Kowalewski Piotr | Tak 2015 | Nie 2016 | Nie 2016 | Tak 2016 Nie Nie
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Ilekro¢ uzywamy stowa ,nauczyciele’, mamy na mysli nie tylko nauczycieli
przedmiotéw zawodowych, ale takze nauczycieli przedmiotéw ogoélnoksztal-
cacych, ktérzy powinni takze zna¢ podstawe programowg ksztalcenia zawo-
dowego, aby w trakcie procesu ksztalcenia szczegdlnie zwroci¢ uwage na te
umiejetnosci, ktore sg niezbedne do wykonywania tego zawodu.

Nalezy pamigta¢, ze wyniki egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawo-
dzie s3 jedng z wielu miar oceny jakosci pracy szkoly. Jednak ich zlozonos¢
i ro6znorodnos¢ moze by¢ bogatym zrédtem informacji, ktore warto wykorzy-
sta¢. Analiza wynikow egzaminow stanowi istotny element procesu badawcze-
go zmierzajacego do stwierdzenia, w jakim stopniu zalozone cele s3 realizowa-
ne i czy zostaly osiagniete. Analize i interpretacje wynikéw moga prowadzi¢
nie tylko nauczyciele, lecz takze instytucje zewnetrzne w stosunku do szkoty,
wladze samorzadowe czy o$wiatowe. Aby pomdc réznym grupom odbiorcow
informacji o wynikach egzaminéw w trafnym ich analizowaniu i interpretowa-
niu, przygotowano w ramach jednego z projektow realizowanych przez CKE
w 2015 roku przyklady sposobdw ich wykorzystania. Prezentowano je takze
kilkakrotnie podczas konferencji upowszechniajacych wyniki prac zespotu,
na ktore zapraszani byli dyrektorzy szkol, organy prowadzace i nadzorujace
szkoty oraz pracodawcy.

Z doswiadczenia wiemy jednak, ze najczesciej zewnetrzna analiza wynikow
ksztalcenia jest podejmowana przy okazji koniecznosci podjecia decyzji o cha-
rakterze ekonomicznym 1i jest zwigzana z zamiarem likwidacji / z przeksztal-
ceniem czy podtrzymaniem funkcjonowania szkoly. Wymagania panstwa
w stosunku do szkot/placowek zawodowych zmieniaja sie nieco przy kazdej
reformie o$wiaty zgodnie ze spolecznymi potrzebami, zmianami technolo-
gicznymi i potrzebami rynku pracy.

Podsumowanie

Okregowe komisje egzaminacyjne, przechowujac histori¢ egzaminéw o0sob
przystepujacych przede wszystkim do egzaminéw zawodowych, maja mozli-
wos¢ zaobserwowania wynikéw uczenia si¢ os6b w diuzszym przedziale cza-
sowym niz edukacja szkolna. Bardzo réznie ukladaja si¢ Sciezki uczenia si¢
najaktywniejszych osob, ktdre sukcesywnie powigkszaja liste uzyskanych swia-
dectw potwierdzajacych kolejne kwalifikacje zawodowe uzyskiwane po ukon-
czeniu szkoly, poszerzajac swoje kompetencja najczesciej na kursach z kwali-
fikacji zawodowych. Certyfikowanie si¢ w zakresie kolejnych kwalifikacji poza
systemem szkolnym jest mozliwe takze poprzez egzaminy eksternistyczne dla
0sob, ktore posiadaja udokumentowang dwuletnig praktyke w zawodzie na
stanowisku odpowiadajacym kwalifikacjom podanym w podstawie progra-
mowej. Potwierdzajac nabyte umiejetnosci zawodowe certyfikatem, ktére sg
czasem przydatne przy ubieganiu sie o dotacje z funduszy europejskich.

W swoim artykule skoncentrowalismy si¢ na najpowszechniej zdawanych egza-
minach, ktérych wyniki zdawalnosci w wojewodztwie malopolskim sg wyzsze
niz $rednie w kraju. Uwazamy, ze aby wyniki egzaminacyjne uczyni¢ bardziej
funkcjonalnymi w stosunku do szkot oraz innych zewnetrznych grup odbior-
cow, powinny by¢ publikowane na stronach internetowych komisji raz w roku
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z podaniem sumarycznych danych dwoéch sesji egzaminacyjnych. Zestawienia
podobnie jak dotychczas powinny obejmowac rézne grupy zdajacych wedlug
kwalifikacji i zawodow, jednostek terytorialnych oraz typow szkot. Popieramy
takze wnioski prac zespotu CKE w zakresie potrzeby wizualizacji danych do-
tyczacych zréznicowania przestrzennego ksztalcenia zawodowego w Polsce
zagregowane do poziomu powiatow i wojewddztw z mozliwoscia przejscia do
szczegdtowych danych tabelarycznych.

Czy wydluzenie cyklu ksztalcenia w technikach z 4 do 5 lat przy brakach
kadrowych na rynku pracy wplynie na poprawe jakosci nauczania, trudno
powiedzie¢. Dyrektorzy szkot zawodowych, ktéorym bardzo zalezy na jak
najlepszych wynikach ksztalcenia zaréwno z przedmiotéw zawodowych, jak
ogolnoksztalcacych, jako gtéwng przyczyne nizszych wynikéw niz oczekiwali
podawali czesta nieobecno$¢ uczniow, ktdrzy podejmowali si¢ dorywczej pra-
cy na lokalnym rynku. Poczatkowo podejmowali prace w sobote, stopniowo
rozszerzajac ja w zwigzku z potrzebami pracodawcy i przy aprobacie rodzi-
cOdw na pigtek, a nawet na czwartek.

Autorzy podczas pracy zawodowej mieli wiele okazji obserwowa¢ egzaminy
praktyczne dotyczace réznych zawodoéw i kwalifikacji zaréwno w starej, jak
i w nowej formule.

Nawigzujac do tekstu Bolestawa Niemierko, ktéry mocno kontrastuje dwa
typy oceniania:

1. Ocenianie naturalne w edukacji jest tworzeniem obrazu osiggnie¢ ucznia dla
wspierania jego rozwoju. Jest znane od zarania dziejéw edukacji, poparte wspot-
czesna psychologia i dydaktyka.

2. Ocenianie regulowane w edukacji jest okreslaniem poziomu osiggnie¢ ucznia
wediug norm umozliwiajacych poréwnania. Jest pochodng psychometrii, meto-
dologii pomiaru psychologicznych réznic indywidualnych, stosowang w edukacji
masowej (Niemierko, 2017).

sadzimy, ze ocenianie uczniéw w konkretnym dziataniu zawodowym jest
czesto bardzo podobne co do warunkéw i czynnosci do poézniejszych dziatan
w pracy zawodowej, mozna by nazwac raczej naturalnym niz w pelni regulo-
wanym. Zwlaszcza ze obecnie egzamin ten odbywa si¢ czesto w trakcie nauki
i niekoniecznie w ostatnim roku, a wiec jego wynik moze stuzy¢ wspieraniu
rozwoju — takze przy zdobywaniu kolejnych kwalifikacji zawodowych.

Z drugiej strony, egzamin praktyczny ma na celu okreslenie poziomu osia-
gnie¢ wedlug norm umozliwiajgcych poréwnania. Ale podstawg poréwna-
nia nie s inni zdajacy w populacji, lecz wymagania odniesione do efektow
uczenia si¢ okreslonych w podstawie programowej. Zadania egzaminacyj-
ne najczesciej wystepujace — to préba pracy. Oceniajacy analizuje nie tyl-
ko produkt, lecz takze caly proces tworzenia produktu przez zdajacego.
Egzaminator musi jednak zastosowa¢ kryteria, ktore sa takie same w calym
kraju, stwierdzajac, czy proces przebiegal prawidtowo i czy produkt spel-
nia okreslone wymagania. Analizujac przebieg egzaminu praktycznego oraz
Paradygmaty oceniania naturalnego i regulowanego przedstawione przez
Bolestawa Niemierko w tabeli 1 artykutu Ocenianie naturalne umiejetnosci
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praktycznych (Niemierko, 2017), mozna by sadzi¢, ze ten egzamin z kwalifi-
kacji zawodowych ma cechy obydwu typéw oceniania — zaréwno naturalne-
go, jak i regulowanego, o czym juz autorzy wspominali w artykule zamiesz-
czonym w tej monografii zatytulowanym Blizej realnego swiata w ksztatceniu
i na egzaminie (Szaleniec i Szmigel, 2017).
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