Teorin i prakiyka oceniania zewngtrznego
38-30 V 2001
Henryk SZALENIEC
Okrggowa Komisja Egzaminacyjna
w Krakowie

DYLEMATY WDRAZANIA SYSTEMU
EGZAMINACY]NEGO

EGZAMINY ZMIENIAJA SIE OD CHWILI [CH WPROWADZENIA

System egzaminéw podlegat ciaglym zmianom poczawszy od 1788 r., kiedy to Wil-
helm II edyktem krélewskim wprowadzil egzamin dojrzalosci na zakoriczenie gimnaz-
jum w szkolach pruskich. W polskich szkolach departamentowych examen matuvitatis
zostat prawdopodobnie wprowadzony po raz pierwszy w 1812 r. Jak pisat dr Franciszek
Majchrowicz w czasopismie ,,Muzeum” w 1896 r.1, wprowadzenie tego egzaminu wywo-
lato w wielu kotach mieszane uczucia. Juz przed dwoma wiekami egzamin ten ulegat wielu
zmianom. Lata 1812, 1834, 1856, 1882, 1890 wyznaczaly istotne zmiany zaréwno
w tredci, jak i w sposobach egzaminowania. Kazda z tych zmian mocno podgrzewala
atmosferg w szkolach, a dyskusje siggaly az kdt parlamentarnych. Dazisiejsza reforma
systemu egzaminacyjnego w naszym kraju dokonuje si¢ na przelomie tysiacled 1 przygoto-
wywana jest od 1994 r., kiedy to powolany zostal program ,Nowa Matura”. Ma ona
wszystkie cechy reform edukacyjnych ubiegtego stulecia, cho¢ poczyniono wiele starad,
aby dokona¢ zmiany paradygmatu edukacyjnych reform.

DLACZEGO WARTO ZAANGAZOWAC SIE W PROCES ZMIANY

Wstydliwg sprawa edukacyjnych reform, ktére miaty micjsce we wszystkich krajach w dru-
giej polowie minionego wieku, jest marnotrawstwo dobrych intendji i §rodkéw w rozu-
mieniu indywidualnych i spofecznych potrzeb. Musimy sobie néwiadomié, ze zdolnosé do
wprowadzenia zmiany i zdolnos¢ do kreowania postgpu to dwie rézne sprawy. Zmiany
zachodza wszedzie, natomiast niekoniecznie wszedzic zachodzi postep. Im wigcej rzeczy
si¢ zmienia, tym wigcej pozostaje nie zmienionych, Dlatego warto rozwijad umiejgtnosé
rozrozniania zmiany, ktdra jest postgpem, od takiej, ktdra wnosi innos¢ nie rozwijajac ani
szkél, ani tez nauczycieli w nich pracujacych i nie praynoszac réwnoczesdnie korzysei dla
uczniéw. Walka o postep w edukacji niesie z sobg nie tylko korzysci. Wszystkie zmiany,
wiaczajac w to postep, zawieraja dwuznacznosci 1 dylematy. Wyruszajacw droge zwa-
n3 np. zmiana systemu oceniania nieznamy z géry wszystlkich szczegGléw, kedre
beda towarzyszyC tej zmianie ani szlaku prowadzacego w najlatwiejszy sposéb do celu.
Mozemy tylko przypuszczad, jak bedzie wygladata nasza szkota, gdy juz cel osiggniemy.

1 F. Majchrowicz, W sprawic cgsamindw dojrzalotci w naszych szholach, ,,Muzeum® 12, 1896,
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Po zainicjowaniu reformy czgsto nie zdajemy sobie sprawy, ze w wielu wypadkach to nie
my jestesmy architektami tych przemian, ale zostaliémy w nie weiagnigci, poniewaz bylidmy
tu i teraz. Pozytywna, niosaca postgp zmiana jest ekscytujaca, niesie nowe do$wiadczenie
i wiedze, mozliwosci doskonalenia si¢ — jest wyzwaniem. Z drugiej strony, przynosi talcze
obawy natury merytorycznej, moralnej, przynosi zlos¢, wyczerpanie, utratg zaufania,
a w razie niepowodzenia — przyspiesza wypalenie zawodowe.

Jest jednak jeden racjonalny powdd, dla ktérego warto podjsc to wyzwanie. Nie
mozemy unikngé zmiany, bo w taki lub inny sposéb ona nas dotknie.
Dlatego tez powinnismy uczynié, co tylko jest mozliwe, aby ta zmiana byla korzystna dla
edukacji. Korzystna w calej swej rozciaglosel, a przede wszystlim dla ucznia. Wymaga to
ograniczenia do koniecznego minimum kosztéw spolecznych, jakie moga ponies¢ ucznio-
wie i nauczyciele, ktérym przyszlo jako pierwszym doswiadczy¢ takiej reformy. Rozwia-
zaniem wigc jest nic unikanie zmiany, ale zmierzenie si¢ z nia. Jezeli s3 w niej zaminowane
obszary, to nalezy je rozbroié, zanim staniemy si¢ ich ofiarami. Zmiana stanie si¢ raczej
naszym sprzymierzeticem niz przeciwnikiem, jezeli si¢ z nia zmierzymy.

Radzenie sobie ze zmianami przez samoobrong bylo czgsty praktyka drugiej potowy
minionego stulecia. Czgsto nasza szkola stawala przed centralnie proponowang reforma,
majaca na celu poprawe skutecznosci ksztalcenia. Od politykdw zajmujacych si¢ edukacjg
trafiata do szkél jako sugestia do podwojenia wysitkéw. Spotykalismy si¢ wigc z postula-
tami: wiecej doradzewa i infermacji, wigcej przepisdw i regulamindw, wigcej odpowie-
dzialnosci i wigcej srodkéw. Na koricu tej wyliczanki mogloby by¢ wigcej zamknigtych
drzwi, wiecej restrykeyjnych przepiséw i wreszcie zbiorowy opér. Widzimy wige, ze te
pozorne z punktu widzenia racjonalnej polityki edukacyjnej rozwiazania s3 zrozumiale
i moglyby by¢ usprawiedliwione tylko wtedy, gdy dzialaliémy w pospiechu, zaréwno aby
wprowadzi¢ zmiane, jak tez aby jej uniknaé. Prowadzily one jednak do akumulagji nie-
zadowolenia i frustracji i przyniosly edukacji wigcej zlego niz dobrego.

Kiedy problem zwigzany z reforma jest bardzo wazny, a rozwigzanic nie nasuwa si¢
samo, niekedrzy teoretycy oraz kreatorzy edulacyjnej rzeczywistoéci podejmuja inng taltyke
dziatania. Zmieniajg $wiadomie lub nie§wiadomie podejscie do zagadnienia reformy. Tak
zaczyna si¢ tworzy¢ nowy paradygmat edukacyjnej zmiany. Obecnie w wielu szkolach,
podobnie jak w biznesie, obserwujemy wiele drobnych sukceséw ilmowaqrjuych pojedyn-
czych nauczycieli. Aie do mniejszosci nalezq przypadki czgstych i jednoczeénie duzych
sukces6w.

Najblizsza przyszloéc edukacji w naszym kraju to szczegdlne polaczenie zmian plano-
wanych, jak i tych, ktére moga by¢ tylko prognozowane na podstawie zmian demografi-
cznych. Dzi§ trudno powiedzied, jakie skutki dla kondycji oswiaty bgdzie miata wymiana
kadry zwigzana z réwnoczesnym przejéciem na emeryturg wigkszej liczby nauczycieli niz
to zwykle bywalo. Poglebiajacy si¢ niz demograficzny zatrzymat sukcesywnie wymiang
kadry wynikajaca z zatrudniania absolwentéw szkdt wyzszych w zwiazlu z odchodzeniem
nauczycieli na emeryturg. Mozna przewidywad, Ze w przysziosci w tym samym czasie trafi
do szkdl znaczna liczba absolwentéw wyiszych uczelni, powodujac zaburzenie w ciagle]
wymianie kadry, zwiazanej z uplywem czasu. Przed uczelniami ksztafcacymi nauczycieli,
jak nigdy wczesniej, stoi ambitne zadanie. Przygotowanie absolwentéw w ten sposéb, aby
nie tylko sprostali zadaniom szkoly nieco innym niz wtedy, gdy byli jej uczniami, ale
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réwniez przygotowanic do podjecia szerokiej gamy zadad, ktdre dzi§ przejmowane sg
stopniowo od starszych kolezanek i kolegéw.

Podsumowujac krdtko, mozna by na postawione pytanie odpowiedziec: niezaleznie
czy tego cheemy, czy nie, wezesniej czy pdZniej, ta zmiana i tak nas dotknie. Nie angazujgc
sig, rezygnujemy z dostgpu do steru,

NOWY PARADYGMAT REFORMY EDUKACY]JNE]

Michael Fullan (1996) proponuje szesc tcz, ktore konstytuu]q nowy paradygrnat edulca-
cyjnych reform, jaki jest konieczny, aby radzi¢ sobie ze zmiang i uczyni¢ ja korzystng dla
szkoly. Tych sze$¢ tez prowadzi od dotychczasowego rozumienia zmiany w edukagji do
nowego jej rozumienia.

SCzyli przejicie:

1) od negatywnej do pozytywnej polityki wprowadzania zmiany,

2) od jednolitych rozwigzari dla wszystkich szkét do alternatywnych,

3) od innowacji do planowego rozwoju szkoly,

4) od dzialari indywidualnych do szerokiej wspélpracy réznych aktor6w cdukacy]ne]
sceny,

5) od odrzucania do glgbszych analiz i zrozumienia istoty zmiany,

6) od ragonalnego deterministycznego modelu do elastycznego reagowania.”

ZMIANA POLITYKI WPROWADZANIA ZMIANY

Nauczyciele maja wiadze na réznych szczeblach edukacyjnego systemu. Nauczyciel w klasie,
dyrektor w szkole, dyrektor wydzialu edukacji w starostwie lub gminie, kurator w woje-
woédztwie. Wiadza ta rzadko wykorzystywana jest w skuteczny sposob do wprowadzania
zmiany. Z jednej strony, na najnizszych szczeblach decyzyjnych czgsto obserwuje sig
permanentny opdr wobec kazdej innowacji. Z drugiej strony, zmiana jest narzucana przez
regulacje prawne, rozporzadzenia i dekrety podejmowane przez instancje wyzszego szczeb-
la. Powstaje wige bledne kolo. Poniewaz mozna spodziewac si¢ oporu, aby go zminima-
lizowaé, do szerokiej konsultadji dopiero przesylane s projekty, zaawansowane na sciezce
legislacyjnej niezaleznie od tego, czy chodzi o szczebel gminny, powiatowy, wojewddzki,
czy nawet krajowy. W takim modelu brakuje czasu na analize, rozwazania, szczeglnic Ze
projekt ma juz forme zamknigta bez alternatywnych propozycji czy otwarcia si¢ na wigksze
modyfikacje. W zwigzku z krétkim czasem na rozwazania i dyskusje, uwagi i propozycje,
nie powstaja projekty, ktére rozsadnie moglyby konkurowa¢ z wersja przedstawiong do
spofecznej konsultacji. Formutujac w takiej dyskusji uwagi, rzadko wznosimy sig ponad
doéwiadczenia wyniesione li tylko z whasnej praktyki, z whasnej placéwki. Konsultagja,
kt6ra miataby uczynié projeke whasnoscig calej spolecznosci nauczycielskiej, nie odnosi wige
zamierzonego skutku. W rezultacie stawianie oporu, oskarzanie innych, samoobrona, uniki
to stata strategia radzenia sobie ze zmiang na wszystkich szczeblach systemu edulacyjnego
w kazdym kraju. Oczywiscie mozna wytrzymad w takim negatywnym $rodowisku, stosujac
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rézne manipulacje. Peter Block, cheae dotrzeé do sedna sprawy, pyta, dlaczego to dzieki
zlej grze chcemy zmieniad $wiat na lepsze. Jaka z tego korzysé?

Jezeli zamierzamy skorzysta¢ z posiadanej wiadzy, to dlaczego nie uzy¢ jej do czynienia
dobra w dobry sposéb. Pozytywna polityka oznaczalaby skupienie si¢ na priorytetach
i realizowanie ich profesjonalnie w najlepszy sposéb, w jali to tylko jest mozliwe. Oczy-
wiscie nalezy pamietaé o celach, ktére w wyniku priorytetyzacji znalazly si¢ na dalszym
miejscu, przygotowujac potencjal kadrowy do osiagnigcia tych celéw w dalszej perspekty-
wie, Musimy zdawa¢ sobie sprawe, Ze nie wszystkie propozycje, ktére wydawaly nam sie
wczoraj wazne i pierwszoplanowe, muszg by¢ zrealizowane za wszelkq ceng. Musimy mieé
mozliwoé¢ zastopowania wprowadzania zmian, ktére utracily sens kontynuacji, aby przy
nadmiernym obcigzeniu zwrdcid sig ku tym, ktdre staly si¢ wiasnie prioryretowe. Pamigtaé
warto jednak, Ze nie mozemy powiedzieé: ,,Ja nie moge wprowadzi¢ zmiany A”, jezeli nie
zamierzamy dokoriczy¢ tego zdania, mdéwiac: ,,poniewaz wprowadzam bardzo korzystne
zmiany B i C”. Istomym obciazeniem tak rozumianej pozytywnej polityki jest nicustajaca
praca nad ksztaltowaniem i dazeniem do osiagniecia tych celéw i rozwigzasd, kidre sg dla
edukacji naszych wychowankéw najcenniejsze. Peter Block (1987) podsumowuje pozy-
tywna polityke nastepujacymi stowami: ,Kluczem do pozytywnej polityki jest patrzenie
na kazde spotkanie z nowoscia jako na sposobnos¢ do wzmocnienia autonomii instytucji,
kreowania instytucji zgodnie z wlasnym wyborem”. Wymaga to widzenia siebie samych
jako gléwnego instrumentu zmiany kultury organizacyjnej placéwki. Zmiana kultury
zachodzi powoli, tysigcami drobnych kroczkéw, a nie poprzez dramatyczne obwieszczenie
plynace z gabinetu dyrektora. Jezeli chcemy czekad, az naczelne kierownictwo da sygnat
do zmiany, jakiej oczekujemy, to juz utracilismy mozliwosé przeprowadzenia tej zmiany.
Jezeli chcemy mieé nadziejg, Ze nasze idee stang si¢ kiedykolwiek rzeczywistodcia, musimy
zaczgl lderowad t3 zmiang. Mamy nadzieje, Ze otaczajace nas srodowisko udzieli nam
wsparcia, ale jezeli tak si¢ nie stanie, to mozemy ja realizowaé samodzielnie. Przywédztwo
jest jednak tym procesem, ktdry przelkdada inrencje na rzeczywistosé, Nasuwa sie zatem
pytanie: jak te rozwazania maja si¢ do zmiany systemu oceniania w Polsce? Wydawaé by
si¢ moglo, Ze z poziomu szkoly, poczawszy od podstawowej do wyzszej, mamy niewielki
wplyw na kreowanic nowych egzaminéw. Rzeczywidcie. Jezeli po trzech miesigeach od
przekazania przez dyrektoréw do kazdej szkoly materiatéw informacyjnych, pomocniczych
dla uczniéw i nmauczycieli, sa nauczycicle, kiorzy podezas zaje¢ na warsztatach muszg
powiedzied, ze do ich placdwki nic nie dotarlo, to mozna sadzié, iz w tych placéwkach
z jakich$ powoddw komus jest wygodnicj, aby reforma byla wprowadzana jedynie odgér-
nie, popizez dekrety procedury i zarzadzenia. Poprzez procedury, dodajmy, ktére by¢ moze
nie pozostawia Zadnej swobody na piclegnowanie kultury naszej placéwki. Zmiana
polityki wprowadzania reformy nie zajdzie samoistnie, jezeli w tych
zakresach, w ktérych mamy wtladze, rezygnujemy z niej, méwigc: tak
zadecydowaly MEN, OKE lub CKE.
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PRZEJSCIE OD JEDNOLITYCH ROZWIAZAN DLA WSZYSTKICH
PLACOWEK DO ROZWIAZAN ALTERNATYWNYCH

Kolejnym dylematem reformy jest problem unifikadji w opozycji do rozwigzart zréznico-
wanych. Ani silna centralizacja, ani petna decentralizacja w praktyce nie funkcjonujg dobrze.
Nadawanie znaczen wszystkiemu nie moze odbywaé si¢ na poziomie krajowym. Zachodzi
ono w skali mikro w nastgpstwie realizacji personalnych celéw uczniéw i nauczycieli
oraz organizacyjnych celéw szkoly. Dotyczy to takze coraz gicbszego zrozumienia istoty
egzaminéw zewnetrznych, To whasnie szkola jest centrum wprowadzajacym zmiane, takie
zmiang systemu egzaminacyjnego. Dlatego musimy pozwoli¢ na dopuszczalng w tej dzie-
dzinie réznorodnos¢ w szkolach, a nawer ja pielegnowad. Negogjacje i uzgodnienia po-
migdzy szkota, OKE, KO, organami prowadzacymi placéwki, sa okazja dla kazdej ze stron
do lepszego profilowania rodzacego si¢ systemu zewnetrznego oceniania.

Budowanie planowanej réznorodnosci pozwala, aby priorytetem dla szkoly bylo
branie odpowiedzialnosci za reform¢ systemu edukacji przez poszczegdloe placéwki.
Wspdlne krajowe standardy, egzaminy oceniane przez zewngtrznych egzaminatoréw to
mocny czynnik unifikacyjny. Sposéb uczenia, sposéb zarzadzania placéwka powinien
dawa¢ mozliwos¢ kultywowania whasnej tozsamosdci, kultury i tradycji. Dotychczasowe
egzaminy, szczegblnie matura, s3 mocno osadzone w tradycji szkoly. Zmiana tych egza-
mindw to talkze zmiana tradydji, a ta nie zachodzi z dnia na dzierl. Potrzebny jest czas.
Potrzebna jest refleksja, Ze ta zmiana zaczela si¢ juz w 1994 r. Matura, ktéra odbywa sig
w chwili pisania tego tekstu, jakze dalece réini si¢ od matury z 1993 r.

Zostarimy dhuzej przy egzaminach zewnetrznych. Ich wynik swje si¢ istotnym czyn-
nikiem rekrutacji do szkoly wyzszego szczebla. Jezeli jednak bylby to jedyny wskaznik
osiggni¢¢ uczniéw, mozna by bylo si¢ spodziewad istomnej deprecjadji ksztaltujgeego i su-
mujacego oceniania wewnatrzszkolnego, a co za tym idzie — zawgzenia nauczania do
standardéw, ktore sq sprawdzane tylko na egzaminach zewngtrznych. Mozna si¢ spodzie-
wac, ze z biegiem czasu drugoplanowe stalyby sic takie umiejetnogci, jak:

— umiejgtnos¢ robienia obserwacii i ich zapisywania;

— umiejetnosci badawcze, wlyczajac w to organizadje systematycznego zbierania danych,
odréznianie pierwotnych i wtornych Zrédet informacji, porzadkowanie danych, wybér
whasciwych narzedzi badawczych, manipulacje narzedziami materialdw itp.;

— umiejgtnosci komunikacyjne konieczne w procesie realizacji zespolowych projektéw,
takie jak kierowanie zespolem, wspéldzialanie w zespole;

— planowanie i postgpowanic zgodnic z planem;

— caly szereg umiejetnosci motorycznych;

— budowanie prostych modeli teoretycznych i weryfikowanie ich w realnym zyciu;

— prowadzenie szkolnych eksperymentéw, ktére wymagaja dlugiego czasu, oceny i re-
fleksji badawczej;

— studiowanie literatury i postugiwanie si¢ komputerem;

— umiejetnosci adaptacji i improwizacji;

— umiejgtno$¢ postugiwania si¢ jezykiem méwionym.

Unmiejemnosci te s przeciez bardzo wazne w aspekcie powodzenia dalszej edukacii,
a sprawdzane i oceniane mogg by¢ tylko w wewngtrzszkolnym systemie oceniania. Wazne
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jest wigc, aby oceny na szkolnym $wiadectwie zalazly réwniez zastosowanie w systemie
rekrutacji do szkdl wyzszego szczebla. Moze wige zastanawia¢ oburzenie niektérych dyre-
ktoréw szkél ponadgimnazjalnych propozycja, aby w rekrutacji pét na pét uwzgledniad
wyniki egzaminu zewnetrznego i wyniki Idasyfikacji w szkole, wyrazone ocenami na
$wiadectwie ukoriczenia gimnazjum, a nie preferowad tylko egzaminu. Wydaje mi sig, ze
takze przy systemie egzaminéw zewngtrznych obok koniecznych ustaleri jednolitych dla
catego kraju jest talkze miejsce na réznorodnosé. Réznorodnoéc w skali okrggowej komisji,
réznorodnos$¢ w skali szkoly. S3 obszary w systemie egzaminéw zewnetrznych, gdzie nie
siegajq racjonalne procedury, a reagowac' przyjdzie dynamicznie, stosownie do zaistnialej
sytuacji, szczcgolme podczas oceniania prac uczniowskich przez raczl\u]qcych w tej dzie-
dzinie cgzammatorow zcwngtrznych Wydaje mi sie, ze nie ucierpi na tym rzetelnosé
egzaminowania, a z pewnoscig zyskamy na trafnosci.

PRZE]SCIE OD INNOWAC]I DO PLANOWEGO WBUDOWANIA
EGZAMINOW W ROZWO] SZKOLY

Ostatnie lata minionego stuletia owocowaly rozkwitem innowacji w placéwkach o$wiato-
wych. Kierujac w tym czasie Wojewodzkim Osrodkiem Metodycznym w Kralkowie mia-
lem okazje do wgladu w tred¢ 1 opinie o tych innowacjach dokonywane przez ekspertéw
z Osrodka. Wiele tych pomysléw, skadinad bardzo ciekawych, daleko odbiegato od troski
o dobro dziecka, troski o rozwd] placéwki, z kubrej pochodzit innowator. W szkole na co
dziert mamy do czynienia z wicloma innowacjami realizowanymi symultanicznie. Musimy
zdawacd sobie sprawe, ze nie mozna ich wszystkich realizowac, nawet jezeli bysmy chcieli.
Wprowadzanie nawet jednych po drugich pojedynczych usprawnier i innowacji czesto
przypomina gaszenie poZaréw. Jedyne rozwigzanie, jakie si¢ nasuwa, to ustalenie ich
priorytetéw, dokonanie syntezy I wlczenie ich w systemowy rozwdj placéwki. Otrzyma-
my w ten sposob ukierunkowanie aktywnoscn innowacyjnej w szkole i mozliwos¢ lepszej
komunikacji i wspoldmala.ma w gronie pedagogicznym. Wspétdziatania, ktére w ostatnich
latach uleglo w naszej szkole znacznej redukeji. Obecnie mamy coraz wigeej indywiduali-
stéw nie widzacych koniecznosci dzielenia si¢ z innymi ani watpliwosciami, ani sukcesem,
a przeciez zaréwno wychowanie, jak i nauczanie sq procesem spolecznym. Nie moze byé
rozwoju instytucji bez rozwoju jej pracownikéw. Ale i rozwdj pracownikéw poza instytucja
macierzysta nalezy do rzadkosci. Obecnie tysigce nauczycieli podniosto swoje kwalifikacje
na kursach dla kandydatéw na egzaminatoréw. Wielu z nich twérczo wykorzystuje nowe
umiejemosci, wprowadzajac innowacje w pracy z wiasng klasa. Do Okrggowej Komisji
Egzaminacyjnej w Krakowie trafiaja nauczycielskie propozycje arkuszy egzaminacyjnych,
kedre uzyskaly bardzo wysokq oceng ekspertéw. Z drugiej strony, docieraja tez informadje,
ze w tych samych przypadkach jest to indywidualna inicjatywa, ktora nauczyciel czasem
boi si¢, wstydzi, nie chce, a czasem nie ma mozliwosci podzieli€ si¢ z innymi. Dlatego tez
podczas wiosennego cyklu spotkari dyrektordw szkol z kierownictwem OKE w Krakowie
goraco zachgcalismy kierujacych szkotami do siggniecia po wiedzg i umiejemosd tych
swoich pracownikéw, ktdrzy ukoriczyli szkolenie. Warto wbudowac¢ te rozproszone inno-
wacje do planowego rozwoju szkolnego systemu oceniania ucznidw.
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Tak jak nie jest mozliwy rozwdj szkoly bez rozwoju jej nanczycieli, takie nie moze
tez by¢ wdrozenia i doskonalenia systemu egzaminacyjnego bez rozwoju nauczycieli w tym
zakresie. I, jak podkresla M. Fullan, nie jest mozliwe osiagnigcie jednego bez drugiego.

PRZEJSCIE OD DZIAEAN INDYWIDUALNYCH DO SZEROKIE]
WSPOLPRACY ROZNYCH AKTOROW EDUKACY]NE] SCENY

Wszystlde reformy, ktdre zakorczyly sig sukcesem, charakteryzowaly sig scisty wspéipracs,
wymiang doswiadczed. Okregowa Komisja Egzaminacyjna prowadzi polityke pozyskiwa-
nia sprzymierzericow i wspoltworeéw zmiany systemu egzaminacyjnego. W roku szkol-
nym 200072001 odbyly si¢ dziesiatki spotkari z dyrektorami szkél, przedstawicielami
organ6w prowadzacych, przedstawicielami uczelni wyzszych i placéwek doskonalenia,
prowadzonych w dwdch cyklach — jesiennym i wiosennym. Sprzymierzericy sa Zrédlem
sity zaréwno w poszukiwaniu najlepszych rozwiazarl w obszarze wprowadzanej zmiany,
jak i w ich realizacji. Konieczna jest tez $cislejsza niz dotychczas wspdlpraca pomiedzy
Okregowymi Komisjami Egzaminacyjnymi. Wspdlpraca nie tylko dyrektoréw, ale takze
ekspertdw z poszczegdlnych dziedzin. Czasami ma si¢ wrazenie, jakby te placéwki, ktére
s instytucjonalnie odpowiedzialne za wdrazanie zmiany egzamindw, przedkiadaly rywa-
lizacje i wspdlzawodnictwo nad wspélprace. Przeprowadzenie zewnetrzaych egzamindw
obejmujacych wielodé przedmiotéw maturalnych i az trzy szczeble edukacyjne jest zada-
niem, ktére moze si¢ udac tylko przy wspdlpracy calego srodowiska edukacyjnego pocza-
wszy od wyzszych uczelni, placowek doskonalenia mauczycieli, organéw prowadzacych
i nadzorujacych placowki, nie wspominajac juz o szkotach, ktérym w tym dziataniu przy-
pada najwigksza rola, a na stowarzyszeniach nauczycielskich skoriczywszy. Jesienny egza-
min probny to takze préba wspdldziatania w tej dziedzinie.

PRZEJSCIE OD ODRZUCANIA DO GLEBSZYCH ANALIZ
[ ZROZUMIENIA ISTOTY ZMIANY

Jedng z przyczyn odrzucania zmiany juz na zaawansowanym etapie jej wdrazania jest
niedoszacowanie jej zlozonosci. Powinni$my na biezaco kontrolowaé proces zmiany,
monitorujac czynniki, ktére mogy zadecydowac o jej powodzeniu. Oczywiscie nie mozna
wynikéw $ledzenia zmiany wykorzystywaé mechanicznie. Analizujac sposoby osiggnigcia
celéw etapowych, musimy rzetelnie oszacowaé konieczne zasoby kadrowe, finansowe
i potrzebny na realizacje czas. Wiele zadadd wymaga duzo wezedniejszych prac przygoto-
wawczych, szczegolnie jezeli konieczna jest pozytywna motywacja i zmiany postaw.
W przypadku niedoszacowania czynnikéw czasowych, kadrowych i finansowych istnieje
duze prawdopodobieristwo utraty wiary w mozliwos¢ wprowadzenia zmiany i utrata
zaufania do lideréw. Konieczna jest wigc rozwaga, intuicja i zdrowy rozsadek. Czasami ta
sama sytuacja jednego dnia wyglada beznadziejnie, nazajutrz za$, w innym swietle, mozemy
dostrzec wiele pozytywéw, Ta sama sytuacja w jednej szkole wyglada tragicznie, a w wielu
innych poczytywana jest za sukces. We wprowadzaniu ziozonej zmiany nic ma drogi na
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skréty. O ile w poczatkowym okresie mozemy liczyé na entuzjazm tych, kedrzy szybko
akeeptuja zmiany, to aby przekonac oponentéw, aby poméc zrozumied sedno rzeczy tym,
ktorzy z definicji odrzucaja wszelkie innowacje, potrzebny jest profesjonalizm, konsekwen-
¢ja postgpowania i niedopuszczanie do blgdéw, kiérych mozna uniknaé. Wiele oséb nie
akceptuje zmiany tylko dlatego, Ze spieszymy si¢ z wprowadzeniem jej na sile lub chcemy
jej po prostu uniknad.

Niedoszacowanie zlozonoéci zmiany jest najbardziej prawdopodobne, gdy jej inicja-
torem jest kto§ inny niz jej realizator. Taki przypadek obserwujemy w szkolach podczas
wdrazania zewnetrznego systemu oceniania. Zmiana przebiega w skali ogdlnopolskiej i jej
wdrazZanie jest inicjowane poprzez centralng i okrggowe komisje egzaminacyjne, a wigc
instytucje zewngtizne wzgledem szkoly. Niedoszacowanie zlozonosci zmiany, zwhaszcza
na poziomie szkoly, prowadzi do bagatelizowania innowacji, szczegdlnie w poczatkowym
jej okresie. A przeciez efektywne radzenie sobie ze zmiang wymaga codziennego myslenia
i troski o proces jej wprowadzania. To niedoszacowanie bylo widoczne wyraznie na
przykiadzie upowszechniania informacji o zmieniajacym si¢ systemie zewnetrznych egza-
minéw. Badania ewaluacyjne prowadzone w 106 szkolach i organach prowadzacych
placéwki oswiatowe wykazaly, ze przeplyw informacji do nauczycieli i uczniéw pozostawia
wiele do zyczenia. Cheac zmieni¢ t¢ sytuacjg, OKE w Krakowie opracowata szeroki serwis
informacyjny, ktdry razem z pakietem przykladowych arkuszy, zatytutowanym Gdyly
egzamin 2002 byt juz dzising, zostal przelazany do wszystkich szkSt na terenie dziatania
komisji. Materialy nie trafily jednak natychmiast do adresatéw (nauczycieli i uczniéw) tak,
jakby si¢ mo#na bylo tego spodziewaé przy duzym zapotrzebowaniu na informacje i ma-
terialy pomocnicze. Jesieniy 2000 roku inne problemy byly w centrum zainteresowania
wickszosci dyrekeji szkét, Niedoszacowanie czasowe pozwolilo wielu dyrckrorom szkét
problem egzaminéw przesung¢ na dalszy termin, na wiosng. Stracili na tym nie rylko
nauczyciele, ale przede wszystkim uczniowie.

'KONIECZNY JEST MODEL ELASTYCZNEGO REAGOWANIA

Kolejnym przykladem szukania rozwiazania w niewlasciwy sposéb jest problem, keory
charakteryzuje stwierdzenie: ,jezeli zostanic podjeta decyzja, to wtedy my si¢ wigczymy”.
Fullan przytacza zdanie Patersona, Purkeya i Parkera, ktdrzy to stanowisko usifowania
zachowania status quo przedstawiajq poprzez porownamc racjonalnego i nieracjonalnego
modelu zmiany.

»Podstawowa réznica tych dwdch modeli lczy w odmiennym sposobie interpretowa-
nia rzeczywistosci. Zwolennicy racjonalnego modelu wierza, Ze zmiana praw, procedur
prowadzi do postgpu w praktyce edukacyjnej. W skrdcie model racjonalny mozna tak
scharakteryzowad: «Jezeli wystapi zdarzenie A, to jego logicznym nastgpstwem bgdzie B»,
wigc nalezy zastosowaé odpowiednia procedure. Zwolennicy tego modelu uwazajg, zc
jezeli szkola bgdzie postgpowac scisle wedlug ustanowionych regut, to z pcwnoéciq nastapi
zwigkszenie dyscypliny w zakresie wprowadzanej zmiany.

Zgodnie z ta filozofia nauczycicle <:Iosta]ac Scisle okredlone instrukeje, ]ak postepowac,
aby uzyskac sukces w dziedzinic nauczania, egzaminowania i wychowania.
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Natomiast zwolennicy nieracjonalnego modelu uwazajg model racjonalny jedynie za
myslenie Zyczeniowe. Organizacje, do jakich nalezy szkola, rzadko zachowuja si¢ tylko
w logiczny i przewidywalny sposéb. Trakmujac rzeczywistosé w ten sposéb, nieracjonalny
model stara si¢ t¢ nieprzewidywalnosé obrdci¢ na korzy$é rozwoju, na korzy$é wprowa-
dzenia zmiany. Zamiast traci¢ energie na probg zblizenia rzeczywistosci do obrazu zgod-
nego z mysleniem Zyczeniowym, model ten pozwala na odkrywanie rozwnqzan, ktdre
zafunkcjonujg w rzeczywistosci takiej, jaka ona jest™

Podejscie do zagadnienia ,,podejmiemy to, jezeli tylko” prowadzi do uznania kwestio-
nowanej sprawy. Wina za ewentualne nicpowodzenia zostanie przypisana komus z zewnatrz
placéwki. Prowadzi to takze do demobilizacji zalogi. Oczekiwanie, aby kto$ inny najpierw
podjat akeje, oczekiwanie na jednoznaczne instrukcje przed podjeciem akdji, jest samoobrong
przed zmiana, Postawa taka jest daleka od zachecania do pokonywania trudnoéci, daleka od
poszukiwania rozwigzari. Jest ona zgodna z Zyczeniowym mysleniem i popieraniem zmiany
deklaratywnie, werbalnie, a nie w dziataniv. Edukacja nie uzdrowi si¢ sama. Musielibysmy
mie¢ nie lada szczgdcie, gdyby nasza szkola, nasza instytucja rozwingla si¢ poprzez dzialanie
kogos z zewnatrz, a nie przez dzialanie nas samych. Im czgdciej w naszych instytucjach
bedziemy slyszed zamiast ,jezeli gmina, jeZeli kuratorium, jezeli OKE, jezeli CKE, jezeli
ministerstwo” stwierdzenia ,,jezeli ja, jezeli my”, tym wigkszy bedzie udziat kazdego.z nas we
wprowadzeniu zmiany. Tym bardzicj reforma systemu egzaminacyjnego bedzie blizsza re-
aliom szkoly, bardziej przyjazna dla ucznia i mozliwa do przeprowadzenia przy minimalizacji
bleddw, kidre zawsze towarzysza kreowaniu nowej rzeczywistodci. Dopiero lata do$wiadezerd
beda eliminowad wszelkie niedociagniecia, kedre badZ to nic zostaly zauwazone, badZ tez
powstaly z powodu , krétkiej koldry™,

Wprowadzanie zewngtrznego systemu oceniania to dazenie do nadania tej zmianie
swoistego i doniostego znaczenia. Reformowanie systemu oceniania w polskiej edukacji ze
swoim unikalnym znaczeniem, ze swoja historig sicgajacg 1994 r., kiedy to rozpoczat si¢ -
program ,Nowa Matura®, ma wigkszy szans¢ powodzenia niz wezesniejsze proby reform.
Reforma ta migdzy innymi oferuje przeciwdzialanie stagnacji, wypaleniu zawodowemu
nauczycieli, przeciwdziatanie cynizmowi tych nauczydeli, kedrzy za jedyny swdj sulces w calej
karierze zawodowej uwazajy to, ze storpedowali w swojej placéwee kazdg prébg wprowa-
dzenia zmian. Juz dzisiaj przeszio dwadziescia tysigoy nauczydieli ma za sobg udzial w kursach
dla kandydatéw na egzaminatoréw zewngtrznych. Kursach, ke6re zainicjowaly poszukiwania,
jak w sposob trafny i rzetelny oceni¢ pracg ucznia, kiedy nie mozemy pomdce sobie wiedza
0 uczniu wyniesiong na podstawie wiclolemiej obserwacji. Wiedzg, ktéra byé moze jest
rzetelna, ale tylko wtedy, gdy uczeri miat szanse podejmowac takie zadania, w ktérych mdgt
uzewngtrznic swoje umiejemosd, postawy, zainteresowania. Jest rzetelna, jezeli nauczyciel
chciat zaobserwowac ucznia, kiedy demonstrowat opanowanie tych umiejgtnosci.

PODSUMOWANIE
Istotng cechy patrzenia na reformg oceniania z perspektywy jej znaczenia jest jej realizacja
w rozumieniu odpowiedzialnosci na kazdym poziomie edukacyjnego systemu. Powinni§my

rozpozna¢ naszy wiasng odpowiedzialnosC i sprobowad zrozumie¢ warunki i role, ‘jakie
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nam przyjdzie odegraé. Musimy jednak pamigtaé, co juz wczesniej zostalo powiedziane,
ze nawet najberdziej pozytywne podejécie do wprowadzania zmiany nie eliminuje napigc,
zagrozesi i streséw. Nowe znaczenie tej reformy moze by¢ kreowane przez tysigce drobnych
przedsiewzigé podejmowanych przez poszczegblnych nauczycieli, ktére sumujac si¢ moga
daé nowy porzadek rzeczy. System oceniania nie zmieni si¢ sam z sicbie, nawet gdyby
minister podpisal najdoskonalsze rozporzadzenie. Ludzie zmieniaja system oceniania po-
przez codzienne dzialania. MozZemy si¢ jeszcze w ten proces whyczy< niezaleznie od tego,
w jakim miejscu systemu edukacyjnego pracujemy. Wigc jest jeszcze czas, aby modyfikowaé
nasze podejicie do tej reformy, bo ona si¢ dokonuje w relacjach nauczyciel — uczer, na
styku nauczyciel — nauczyciel, nauczyciel — dyrektor.
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