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Wstep

Momentem wzbudzajacym wiele emocji jest nie tylko sam egzamin, ale
przede wszystkim jego uwienczenie, czyli ogloszenie wynikéw. Wtedy to bo-
wiem kumulujg si¢ postawy nastawione na ocenianie 0sob zaangazowanych w
proces egzaminowania. W opinii niejednego ucznia i jego rodzica otrzymana
punktacja wydaje si¢ niesprawiedliwa, poniewaz nie stanowi odzwierciedlenia
wysitku wlozonego w przygotowania do egzaminu. O skrzywdzenie ucznia
posadzany jest przede wszystkim egzaminator. Zdarza si¢ jednak, ze krytyczne
uwagi kierowane sa rowniez pod adresem konstruktora egzaminacyjnego zada-
nia. Nierzadko o postawie egzaminatora lub konstruktora orzekaja nauczyciele
zmotywowani dodatkowo oceng jakosci wlasnej pracy na podstawie wynikow
egzaminu. Zlozonos¢ sytuacji polega na tym, ze biorac pod uwage spofeczne
role bywa, Ze nauczyciel czesto jest takze egzaminatorem. Zdarza sie, ze egzami-
nator jest rownoczesnie rodzicem. Pod presja chwili nauczyciel nie uwzglednia
faktu, ze sam bywa konstruktorem zadan egzaminacyjnych. Pokusa wskazania
winnego dyskomfortu psychicznego dla uczniow, rodzicow, a niekiedy takze i
dla nauczycieli jest tak duza, ze rzadko towarzysza jej refleksje dotyczace wlasnej
pracy czy danej sytuacji egzaminacyjnej.

Z drugiej strony mozna zaobserwowac takze, ze konstruktorzy zadania
do egzaminu powszedniego lub doniostego jako podstawowa przyczyne jego
niewlasciwego funkcjonowania wskazuja btedy w pracy nauczycieli lub nie-
wlasciwg postawe uczniow.

Wszystkie opinie towarzyszace chwili ogloszenia lub wykorzystywania
wynikow egzaminu sg nacechowane doza subiektywizmu, poniewaz wyrazaja
je osoby, ktorych losy sa posrednio lub bezposrednio od tych wynikow zalezne.
Tymczasem moze warto wyciszy¢ emocje i da¢ pierwszenstwo rozumowi, aby
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dokona¢ analizy faktéw zaistnialych w konkretnych sytuacjach egzamina-
cyjnych. W dalszej czesci artykulu postaramy sie zaprezentowaé opis trzech
roznych przypadkow, ktére wystapity w trakcie egzamindow w latach: 2004,
2005 i 2006.

Przypadek 1.

Uczen i egzaminator w sytuacji zadaniowej.

W arkuszu egzaminacyjnym z czesci humanistycznej z 2005 r. (Plemiona
Europy) jedno z zadan brzmialo:

Wyjasnij sens cytatu z drugiej zwrotki wiersza: ,, Wsparty na gorze starym
obyczajem”.

Konstruktor zadania zadbal o operacjonalizacj¢ tresci polecenia kierowa-
nego do ucznia. Obecnemu w nim czasownikowi wyjasnij odpowiadaly zasady
przyznawania punktu:

Przyznaje si¢ 1 punkt za wyjasnienie zawierajgce wlasciwe odniesienie do
czasu i miejsca.

Wydawaloby sie, Ze egzaminacyjna sytuacja zadaniowa zostala okreslona
precyzyjnie. W tresci zadania uczen otrzymat informacje, jakg czynnos¢ powi-
nien wykonac. Zasady przyznawania punktu szczegélowo okreslaty warunki po-
dejmowania decyzji przez egzaminatora. Wrazenie jednoznacznosci tej sytuacji
ulegnie jednak pewnemu zatarciu, jezeli zestawimy dwie odpowiedzi, z ktérych
jedna zostala oceniona na 0 punktéw, a druga na 1 punkt przez dwodch réznych
egzaminatorow:

Odpowiedz A: Zamki zawsze i od niepamietnych czasow budowano na wznie-
sieniach, gdyz w ten sposob mozna je bylo lepiej bronic.

Odpowiedz B: Wszystkie zamki w sredniowieczu byly usytuowane na wzgo-
rzach w celu lepszej obrony.

Rodzi si¢ pytanie: ktory z egzaminatorow popelnit btad? Za nim nastepne,
wchodzace juz w zakres tworzenia opinii o rzetelnosci pracy egzaminatora:
ktory sprawiedliwie ocenil ucznia? Zarowno odpowiedz A, jak i odpowiedz B,
nie s wyjasnieniami. Stanowia informacj¢ dotyczaca zasad budowania zamkow
w dawnych czasach. Uczniowie nie zrealizowali zatem podst awowego warunku
zawartego w tresci zadania. Oba sformutowania swiadcza jednak o zrozumieniu
cytatu zawieraja odpowiedzi na pytania: co?, gdzie?, kiedy?, czyli odniesienia
do przedmiotu, miejsca i czasu. W $wietle zapisu w kartotece: odczytuje sens
cytatu, odpowiedzi A i B mozna uznac za poprawne. Ani uczen, ani egzamina-
tor nie dysponowali jednak informacja, jak brzmi zapis w kartotece odnosnie
sprawdzanej umiejetnosci. Dla jednego i drugiego kluczowa informacja zostata
zawarta w czasowniku wyjasnij, ktory wedtug Stownika jezyka polskiego ma dwa
podstawowe znaczenia:
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1. uczyni¢ co$ jasnym, zrozumialym, wytlumaczy¢, zinterpretowac,
objasnic,

2. poda¢ powody, usprawiedliwi¢, umotywowac¢, uzasadni¢, wythumaczy¢.

Pozostaje zatem postawi¢ wazne pytanie: czy podanie informacji jest
rownoznaczne z wyjasnieniem, czyli wytlumaczeniem, objasnieniem lub tez
uzasadnieniem? Niestety, w tym przypadku pojawi si¢ element relatywizmu
- dla jednego odbiorcy podanie informacji bedzie wystarczajace i uczyni co$
zrozumialym, inny bedzie wymagal precyzji w sformutowaniu komunikatu. Na
podstawie analizy sytuacji egzaminacyjnej trudno przyznac jednemu z egzami-
natorow racje i stwierdzic, ze to on wlasnie ocenil ucznia sprawiedliwie.

Maria Groenwald w artykule Meandry sprawiedliwego oceniania' wymienila
cztery sytuacje, w ktorych ocenianie zewnetrzne byloby niesprawiedliwe.

1. Egzaminowany zostanie oceniony z zakresu innych wiadomosci czy
umiejetnosci, niz przewidziane wymaganiami.

Analiza egzaminacyjnej sytuacji i decyzji egzaminatoréw w kontekscie
zasad przyznawania punktu, tresci polecenia i zapisu w kartotece uwidacznia,
ze w przedstawionej powyzej sytuacji zarowno jeden, jak i drugi egzaminator
podjat decyzje¢ zgodna z wymaganiami.

2. Egzaminator zastosuje wlasne kryteria punktowania (...) odpowiedzi (...).

Nie ma podstaw do wysnucia hipotezy, ze ktorykolwiek z obu egzaminato-
row nie stosowal przyjetych zasad przyznawania punktu.

3. Nieadekwatnie do wartosci (zbyt wysoko, zbyt nisko, zdyskwalifikuje jako
odbiegajqgce od odpowiedzi z klucza, [od przyjetych kryteriow oceniania - MB.,
MM.] oceni rozwiqzania tworcze.

Obie wypowiedzi nie maja znamion twdrczych sformutowan. Swiadcza
jedynie o posiadaniu okreslonego zasobu wiedzy i umiejetnosci.

4. Podczas egzaminu dojdzie do oszustwa.

W analizowanej sytuacji odpowiedzi pochodza z prac uczniéw z réznych
szkot, a w zwiazku z tym nie ma podstaw do stwierdzenia przypadku niesamo-
dzielnej pracy ktoregos z nich. Poniewaz prace byty zakodowane i dodatkowo
sprawdzane w innym wojewddztwie, nie ma rowniez podstaw, aby uwzglednia¢
pozamerytoryczne motywy podejmowania decyzji przez obu egzaminatorow.

Zaprezentowane powyzej rozumowanie sugeruje, ze postgpowanie obu
egzaminatoréw nie byto niesprawiedliwe. Watpliwe jednak, aby uczen, ktory
otrzymal 0 punktow, przyjat ze zrozumieniem swoj wynik, a ten, ktory uzyskat
1 punkt jako trafny komunikat o jakosci swojej odpowiedzi do konkretnego
zadania.

Skoro nie mozna jednoznacznie ocenic¢ postawy egzaminatora na podstawie
analizy zaistnialej sytuacji, moze warto pokusi¢ si¢ o inne podejscie do tego
zagadnienia. Na przyklad rozwazenia zastosowania w procesie konstruowa-

! Maria Groenwald, Meandry sprawiedliwego oceniania, [w:] Standardy wymaga# i normy te-
stowe w diagnostyce edukacyjnej, pod red. B. Niemierki i H. Szalenica, Krakow 2004, s.195.
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nia zadan zasady trzech jednosci, ktora obowiazywala w tragedii antyczne;j.
Szczegolnie w odniesieniu do obecnosci form pochodzacych od tego samego
czasownika operacyjnego:

1. w poleceniu,

2. w zasadach przyznawania punktu,

3. w zapisach w kartotece (jezeli te ostatnie zostang udostepnione

egzaminatorowi).

Istnieje takze zupelnie inny aspekt wnioskowania na podstawie przykladu 1.,
dotyczacy potrzeby polozenia szczegdlnego nacisku na ksztalcenie umiejetnosci
precyzyjnego formulowania przez uczniow wypowiedzi na okreslony temat. To
drugie spostrzezenie jest istotne z uwagi na kolejny przyktad.

Przypadek 2.

Egzaminacyjne porozumiewanie si¢ a konstrukcje systemowo mozliwe’

Co roku egzaminatorzy oceniajacy prace uczniow po egzaminie gimnazjal-
nym w czesci humanistycznej podejmuja decyzje o przyznaniu lub nieprzyzna-
niu punktu w odniesieniu do odpowiedzi tworzonych na podstawie intuicyjnej
znajomosci jezyka, niepodporzadkowanych regutom obowigzujacym podczas
postugiwania si¢ ojczysta mowa. Uczniowie czesto formutuja swoje wypowiedzi,
stosujac srodki jezykowe zrozumiale w sytuacji codziennego porozumiewania
si¢ w swoim Srodowisku rowiesniczym lub tak, jakby to oni sami byli réwniez
odbiorcami przekazywanych informacji. Ich komunikaty przybieraja tym sa-
mym postac konstrukcji systemowo mozliwych, czyli dopuszczalnych w zasobach
naszego jezyka, ale nieprzekazujacych w sposob jasny oczekiwanych informacji.
Brak $wiadomego stosowania podczas formulowania odpowiedzi obowiazu-
jacych regul w zakresie poprawnosci jezykowej powoduje czesto udzielenie
odpowiedzi niezgodnej z intencjami ucznia, ktdra egzaminator musi oceni¢
na 0 punktow zgodnie z obowiazujacymi kryteriami. Przyktadem moze by¢
odpowiedz jednej z gimnazjalistek przystepujacych do egzaminu w maju 2004 r.
(arkusz Moda ma swojq historig).

Napisz, co symbolizowaly krzyze i korony cierniowe znajdujgce si¢ na bizu-
terii modnej na ziemiach polskich w latach 60. XIX wieku.

Odpowiedz:

Okres powstan w patistwie polskim, z ktérego pochodzi ta bizuteria, swiadczy
o tym, Ze Polacy czuli sig ucisnieni i chcieli wyswobodzic sig spod rzqdow okupan-
tow, chcieli manifestowad w ten sposob swoj sprzeciw.

Powyzsze zadanie sprawdzalo umiejetnos¢ dostrzegania kontekstow
- historycznego i religijnego. Tres¢ wypowiedzi $wiadczy o tym, Ze jej autorka
posiadata odpowiednie wiadomosci z dziejow Polski, ktore stanowity podstawe

? Termin zaczerpnigto z ksiazki Danuty Buttler, Haliny Kurkiewiczowej, Haliny Satkiewicz,
Kultura jezyka polskiego, Warszawa 1986, s. 16.

261

wydawnictwo_kor_ok.indd 261 19-09-2006 19:52:00



B. Etyka egzaminacyjna

sformutowania poprawnej lub dopuszczalnej odpowiedzi. O egzaminacyjnym
niepowodzeniu zadecydowal brak swiadomego postugiwania si¢ zasobami jezy-
ka. Uczennica przekazala informacje zawierajacg oczekiwane wiadomosci, ale za
pomoca konstrukeji skladniowej, ktéra nadata jej zupetnie inny niz zamierzony
sens’. Egzaminator nie mogt przyzna¢ punktu, poniewaz podczas analizowania
tej wypowiedzi uzyskat jedynie informacje na temat znaczenia okresu powstan,
a nie symboliki wskazanych elementéw bizuterii. Konstrukcja wypowiedzi
przystepujacej do egzaminu gimnazjalistki jest systemowo mozliwa, ale nie
realizuje wymagan okreslonych w poleceniu oraz w zasadach przyznawania
punktu, gléwnie z powodu braku swiadomego zastosowania regul obowiazu-
jacych w jezyku polskim. Konsekwencja dokonania takiej obserwacji w trakcie
analizy przytoczonej odpowiedzi jest postawienie pytania: na ile jej autorka byta
swiadoma celu przekazywania informacji wskazanych w poleceniu? Mozna bo-
wiem pokusi¢ sie o sformutowanie hipotezy, ze przyczyna nadania wypowiedzi
nieprecyzyjnej konstrukeji sktadniowej bylo ukierunkowanie ucznia w trakcie
szkolnej edukacji jedynie na encyklopedyczne przekazywanie informacji z
dziejow Polski’. Wobec powyzszego zalozenia rodzi si¢ refleksja dotyczaca nie
tylko precyzyjnego formulowania odpowiedzi, ale rowniez waznego pytania: w
jakim celu uczen zdobywa wiadomosci? Czy tylko po to, aby umie¢ odtworzy¢
je w dokladnie takich samych sytuacjach, czy po to, aby odpowiednio wykorzy-
stac je w swoim zyciu do rozwiazywania problemow?

Przypadek 3.

Sytuacja egzaminacyjna a dialog pokolen

Oto przyklad realizacji zadania rozszerzonej odpowiedzi z tegorocznego
egzaminu gimnazjalnego w czesci humanistycznej:

Tematem tej rozprawki jest, czy smiech moze by¢ naukq. Jesli smiejemy sie
z czyichs bledow, to znaczy, Ze uwazamy je za zle i niepoprawne. Dlatego mozemy
oceni¢, jakq naukq obdarza nas ten cztowiek, nawet o tym nie wiedzqc. Musimy
sig postara¢ wykorzystywac te nauke, cho¢ czasami nie jest ona do korica jasna. Te
trzy argumenty powinny potwierdzi¢ temat rozprawki w pewnym stopniu, zwrocié
uwage niektorych na nauke smiechu.

Po pierwsze, jak glosi pewne przystowie, uczymy sie na wlasnych bledach,
nie odbieramy tego zbyt czesto i nie uwazamy za stuszne, ale nauka, jaka plynie
z naszych niepowodzen, moze przystuzyc sie nie tylko nam, ale i tym osobom, ktére
sie z tego wzgledu z nas smiejq. Przyklad takiego przypadku mozemy zobaczyé
w komedii ,,Czterdziestoletni prawiczek”, gdzie bohater, ukrywajgc pewne niepra-

* Wyjasnienie, ze intencja uczennicy bylo przekazanie zupelnie innych tresci, uzyskano w
trakcie udoste¢pniania pracy do wgladu.

* Fragment dotyczacy konstrukeji systemowo mozliwych zostal zaczerpniety z artykutu au-
torek zamieszczonego w czasopismie ,, Wychowawca” nr 2 (156) z lutego 2006 r.
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widlowosci, zostal wciggnigty w komiczne zdarzenia. Po pewnym czasie nie bat sig
przyznac do swoich bledow, ktore pomogly mu w Zyciu.

Po drugie, pewna mata dziewczynka o imieniu Pipi nauczyta ludzi Smiac si¢ i ba-
wic. Lecz ten Smiech miatl uczy¢ ludzi poznawaé swiat i odbieraé go oczami dziecka.
Wielu ludzi nie widziato w tej beztroskiej zabawie nic szczegdlnego, lecz po pewnym
czasie odgadneli intencje dziewczynki.

Po trzecie smiech ma wiele twarzy, moze by¢ dobry albo zly, negatywny,
pozytywny, destrukcyjny i konstruktywny. Dlatego dzieki temu mozemy nauczyc
wielu ludzi wzajemnej pomocy i zrozumienia. Smiech moze by¢ lekarstwem na
stres i depresje, dzieki niemu mozemy si¢ nauczy¢ pomocy innym, a takze sobie.

Smiech moze by¢ rézny, moze pomdc, a takze skrzywdzié, a takze nauczyd.
Nauka wynikajqca ze Smiechu nie zawsze jest prosta, trzeba nam by jq zrozumie,
a takze przyswoié. Te trzy argumenty powinny wystarczyé na udowodnienie war-
tosci nauki w smiechu’.

Tres¢ zadania 26.: Napisz rozprawke, w ktorej uzasadnisz, Ze ,,Smiech niekiedy
moze by¢ naukg”. Odwolaj sie do przykladow z literatury lub filmu, ewentualnie
z obu tych dziedzin przywoluje czasy, w ktorych to nauczyciele-egzaminatorzy
byli uczniami. Oni takze na pewnym etapie edukacji zobowiazani byli do re-
alizacji wypowiedzi na podobny temat. Zakres tekstow kultury, na podstawie
ktorych konstruowali swoje uzasadnienia, byl jednak ograniczony. Przywotywali
w swoich wypowiedziach przede wszystkim utwory z kanonu lektur szkolnych
wowczas obowiazujacych. Przemiany, ktore zaistnialy w polskiej oswiacie
w ostatnich latach oraz konstrukeja tegorocznego zadania spowodowaly, ze re-
alizacje zadania 26. przez ucznidéw przystepujacych do egzaminu gimnazjalnego
w cze$ci humanistycznej w tym roku cechowata wigksza swoboda w zakresie
doboru przyktadow. Fakt ten stanowil utrudnienie dla egzaminatoréw, ktorzy
na podstawie wlasnych doswiadczen zyciowych i wynikajacego z nich systemu
wartosciowania mieli nierzadko zupelnie inne wyobrazenie o sposobie sformu-
fowania uzasadnienia. Dylematy, jakie towarzyszyly ocenianiu prac, byly zatem
nie tylko natury merytorycznej.

Zacytowana powyzej praca stanowi przyklad realizacji zadania na podsta-
wie doswiadczen ucznia, realizacji wykraczajacej poza oczekiwania egzamina-
tora. Na plaszczyznie egzaminacyjnej doszlo do zetkniecia si¢ dwoch réznych
swiatow, dwoch odrebnych map mentalnych. Rodzi sie pytanie: na ile postawa
nauczycieli-egzaminatoréw bedzie nastawiona na che¢ poznania innego
rozumowania? Ciekawos$¢ $wiata uczniow, ich zainteresowan, doswiadczen,
jakie zdobywaja poprzez kontakt z wytworami wspodlczesnej kultury, stanowi
podstawe do ksztaltowania ich sposobu pojmowania rzeczywistosci. Z tego po-
wodu warto zastanowic si¢ nie tylko w sposéb mechaniczny, czy egzaminowany
gimnazjalista zrealizowal przyjete w zakresie tematu kryteria, ale rowniez nad

> W pracy ucznia skorygowano bledy zapisu: interpunkcyjne i ortograficzne.
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drogami jego rozumowania, ktdre przyczynity si¢ do wyboru takich, a nie in-
nych przyktadow. Powyzsza refleksja moze przyczynic si¢ do postawienia sobie
kilku pytan:
1. Jaki jest swiat zainteresowan przecigtnego gimnazjalisty?
2. Ktore elementy z tego swiata zainteresowan mozna wykorzysta¢ w celu
przyblizenia tresci nauczania i ksztaltowania okreslonych umiejetnosci?
3. Jakie metody nauczania zastosowac, aby efektem nauczania byty podstawowe
umiejetnosci zwigzane z systematyzowaniem i wykorzystywaniem informacji
pochodzacych ze ztozonej rzeczywistosci pozaszkolne;j?
4. W jaki sposob pokierowa¢ rozumowaniem ucznia, aby mogt on w swoich
rozwazaniach wykorzystywaé wlasny $wiat wartosci w sposob niebudzacy
kontrowersji lub $miechu (destrukcyjnego) odbiorcy?

Zbudowanie katalogu podobnych zagadnien jest niezwykle istotne dla osiag-
nigcia sukcesow (nie tylko egzaminacyjnych) przez kolejne roczniki gimnazjalistow,
poniewaz prowokuje dialog miedzy pokoleniami. Nawiazanie kontaktu, ustalenie
wspolnego kontekstu i kodu jest podstawowym warunkiem przekazywania
i rozumienia komunikatéw uczestnikow procesu porozumiewania si¢, do ktorego
zaliczajg sie takze dzialania zwiazane z edukowaniem i ksztaltowaniem mtodego
czlowieka.

Doswiadczenia tegorocznego egzaminu w kontekscie problemu zetkniecia
przedstawicieli dwoch réznych $wiatow jest tym bardziej znamienne, ze do egza-
minu przystepowali mlodzi ludzie urodzeni w 1990 r., a wigc juz w zupelnie nowej
rzeczywistosci spofeczno-politycznej. Ich prace oceniali egzaminatorzy-nauczyciele,
ktérych sposob rozumowania byt ksztalttowany wedlug zupelnie innych zatozen,
wynikajacych z zasad obowiazujacych w polskiej oswiacie przed 1989 r.

Zakonczenie

Pod koniec VII w. p. n.e. w starozytnej Grecji prostszy tryb Zycia zostal zaniecha-
ny, a nowy jeszcze nie uksztattowany; potrzebne wigc byly przepisy by nie dezorgani-
zowac ustroju spolecznego, sobie korzysci przynies¢, a innym krzywdy nie zrobic. Tych,
ktérzy formutowali te przepisy i prymitywne refleksje etyczne nazywano ,medrcami”
(...). Nie byli to filozofowie, uczeni, lecz praktycy (...)5, ktorzy kierowali si¢ przede
wszystkim umiarem i rozsadkiem. To oni stworzyli podstawy pozniejszych rozwa-
zan etycznych, ktore podkreslaly szczegolng role rozumu (Demokryt) i kompetencji
(Sokrates) w poznawaniu rzeczywistosci ukierunkowanym na sformutowanie zasad
postepowania etycznego. Rozpatrujac zagadnienia etyki egzaminacyjnej, moze
warto uwzgledni¢ postawe charakteryzujaca ludzi zyjacych w tamtych czasach.
Zaprezentowana powyzej analiza wybranych sytuacji egzaminacyjnych pozwala na

¢ Wrtadyslaw Tatarkiewicz, Historia filozofii, PWN, Warszawa 1988, t. 1., 5.20.
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refleksje i wyciagniecie wnioskow dotyczacych diagnozy edukacyjnej skupiajacej
uwage na potrzebach: mtodego czlowieka - egzaminowanego, przygotowujacego go
do edukacji na wyzszym poziomie nauczyciela, egzaminatora okreslajacego poziom
opanowania umiejetnosci i wiadomosci przez ucznia, a tym samym - posrednio
- jako$ci pracy nauczyciela oraz tworzacego narzedzie stanowiace podstawe do
oceny kazdego z uczestnikow egzaminacyjnego procesu konstruktora zadania. Kaz-
dy egzamin ma inne cele niz pozorowanie osiagnie¢ uczniéw’, dlatego tak wazne
jest dziatanie rozumu w przygotowaniu uczniéw do egzaminu, w przygotowaniu
samego egzaminu oraz komunikowaniu jego wynikow.
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