B. Etyka egzaminacyjna
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Okrggowa Komisja Egzaminacyjna w Krakowie

O etycznych aspektach nauczania
informatyki w szkotach

Matura z informatyki w nowej formule wzbudza szereg emocji. W tym
krotkim opracowaniu chcialabym przedstawic refleksje zwigzane z etycznym
podejsciem do przygotowania uczniow przez nauczycieli tego przedmiotu
w szkotach ponadgimnazjalnych.

Nowa matura ruszyla, co prawda w okrojonym wymiarze, w 2002 roku. Do
matury w nowej formule podeszlo wtedy niewielu absolwentéw, informatyka
wtedy przedmiotem obowiazkowym, ktérego niezaliczenie - czyli uzyskanie
mniej niz 40% punktow, bylo réwnoznaczne z ,oblaniem” matury’.

W roku 2005 r. zasady zdawania tego przedmiotu zmienily sie, przedmiot
nie jest juz obowigzkowy, czyli nie mozna go nie zda¢, natomiast zostaly,
praktycznie prawie niezmienione, standardy, procedury, zasady rozwigzywania
i oceniania zadan. Prace oceniali egzaminatorzy szkoleni w latach 2001-2005.
Wydaje si¢, ze mozna bylo ucznia dobrze przygotowac do tego egzaminu.

Po egzaminie maturalnym w 2005 roku, gdy ponad 5 tysiecy uczniow w Polsce
wybralo jako przedmiot dodatkowy informatyke, rozpetata si¢ burza medialna.
Uczniowie, nauczyciele oraz osoby postronne protestowali przede wszystkim
przeciwko formie i tresci tego sprawdzianu. Wsrod najczesciej pojawiajacych
si¢ zarzutow dotyczacych egzaminu, dominowaly gtosy moéwiace o nieadekwat-
nosci wymaganego materiatu do podstawy programowej nauczanej w szkotach
srednich, nawet w klasach o profilu matematyczno-informatycznym.

Po ogtoszeniu wynikow i rozdaniu $wiadectw protesty umilkly. Maturzysci
nie mieli zarzutéw dotyczacych oceniania, na terenie OKE w Krakowie prosbe

! Wyniki oraz refleksje zwiazane z wprowadzeniem matury z informatyki w nowej formule
przedstawilam w artykule Czy we wszystkich szkotach mozemy przeprowadzi¢ egzamin z in-
formatyki?, materiaty z konferencji Teoria i praktyka oceniania zewnetrznego, Krakow 2001.
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o wglad do pracy zglosil jeden absolwent, ktoremu brakowalo 2 punkty, aby
dostac si¢ na kierunek Informatyka na AGH.
W maju 2006 na terenie OKE w Krakowie o % mniejsza niz w 2005 r. liczba

uczniow wybrala jako przedmiot dodatkowy informatyke, rownoczesnie nie
pojawily sie ogolnopolskie protesty dotyczace poziomu trudnosci, niejasnych
tresci zadan oraz niemoznosci zrealizowania praktycznych czesci zadan. Tym-
czasem wyniki tego egzaminu, przynajmniej na obszarze OKE w Krakowie sg

poréownywalne, a nawet stabsze niz w 2005 roku.

Statystyki L2 Rok 2005 PolskI;Ok zrggfimiot

sty (OKE w Krakowie) | (OKE w Krakowie) 'p
obowiazkowy

Liczba 996 1308 462

uczniéw

Sredni wynik 24,2% 28,9% 48,3%

w procentach

Mediana 19 27 49

Modalna 9 21 40

Odchylenie 18,6 13,20 14,8

standardowe
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W roku 2002 egzamin maturalny z informatyki nalezal do przedmiotow
obowiazkowych, granica zdawalnosci byto 40 punktow. W roku tym maturzysci
uzyskali srednio powyzej 48% punktow. Po trzech latach informatyka przeszta
do koszyka przedmiotow nieobowigzkowych, a $redni wynik w procentach
spadl az dwukrotnie- do 24%.

Jak mozina wytlumaczy¢ tak staby wynik egzaminu maturalnego z tego
przedmiotu?

Uczniowie przygotowuja si¢ przede wszystkim do zdania i otrzymania
wysokich wynikéw z trzech przedmiotow obowiazkowych, a w chwili wolnego
czasu przygotowuja si¢ do informatyki. Tu nie maja presji porazki. Fakt, iz in-
formatyka jest przedmiotem dodatkowym, niesie za sobg jeszcze jeden element
- mozna ja zdawac tylko na poziomie rozszerzonym.
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Rok 2006 (OKE w Krakowie)

Sredni wynik (w procentach) dla zdajacych jako przedmiot dodatkowy:

Infor- Historia
Matematyka |Historia | WOS | Geografia | Biologia | Chemia | Fizyka .

matyka Sztuki
21,8%

24,2% 49,6% 44,4% |47,5% 43,6% |46,5% |41,9% |52,3%

(LO 25.5%)

Matematyka i informatyka zdawana jako przedmiot dodatkowy, a co za
tym idzie na poziomie rozszerzonym, jest rownie trudna dla absolwentow.
W obu tych przedmiotach standardy zawieraja umiejetnosci, ktore czesto nie sa
w szkotach dobrze opanowane. Potrzebny jest duzy wklad samodzielnej pracy
ucznia. W pozostatych przedmiotach zdawanych jako dodatkowe (tym samym
na poziomie rozszerzonym) absolwenci osiagaja duzo (praktycznie dwukrotnie)
wyzsze wyniki. Wydaje sie, ze z innych przedmiotow maturalnych opanowanie
umiejetnosci z poziomu rozszerzonego, nawet dla przedmiotu dodatkowego
zdawanego jako czwarty, piaty lub szosty jest prostsze i mozliwe do opanowania
na zajeciach w szkole.

Informatyka jest stosunkowo nowa? dyscypling naukowa. Pierwotnie byla
czescig matematyki, zostala rozwinieta do osobnej dziedziny nauki, pozostaje
jednak nadal w $cistym zwiazku z matematyka. Mozna powiedzie¢, ze uczen
bez solidnych podstaw matematycznych ma male szanse na prawidlowe
rozwiazanie arkuszy egzaminacyjnych. Mozna to przedstawi¢ na przykladzie
Zadania 1. z arkusza egzaminacyjnego z informatyki z roku 2005. W zadaniu
tym mozna bylo uzyska¢ 1 punkt, wypelniajac podang tabelke, dla wyrazenia

arytmetycznego:

n l

0

1

2

3

gdzie ln=2(1+l~l+l~iz+l-%+...+ 1 L ]022
3 39 59 79 2n+1 9" 3

? Termin informatyka zaproponowal w pazdzierniku 1968 r. Romuald Marczyniski w Zakopanem na
ogolnopolskiej konferencji poswieconej ,,maszynom matematycznym’ na wzor fr. informatique i niem.
Informatik.
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Do wykonania tego polecenia potrzebna byta elementarna wiedza o wyra-
zeniach arytmetycznych, niestety, nie potrafilo wykonac tego polecenia 46%
maturzystow z informatyki.

Podobnie bylo z Zadaniem 5. tez z maturalnego arkusza egzaminacyjnego
z roku 2005.Tres¢ czesci tego zadania brzmiafa:

a) Najlepszq sumq ciggu liczb al, a2,.. , an nazywamy najwiekszq wartosc
wsrod sum zlozonych z sgsiednich elementow tego ciqgu.

Dany jest nastepujqcy ciqg liczb catkowitych: 1, -2, 6, -5, 7, -3. Wyznacz
najlepszq sume dla tego ciqgu i wpisz ponizej jej wartosc:

Tego naprawde prostego polecenia podobnie nie potrafito rozwiazac az
47% maturzystow, czyli podobny procent jak w zadaniu 1.

Z przykladow tych wynika, Ze polowa zdajacych na lekcjach przedmiotu
o nazwie informatyka nie ¢wiczyla prostych algorytmow arytmetycznych. Co
wiecej, maturzysci nie posiadaja podstawowych umiejetnosci ukladania pro-
stych algorytmow, obliczajacych wyniki dziatan arytmetycznych. Umiejetnosci
te trudno uzyska¢, pracujac samodzielnie w domu, tym bardziej, ze brakuje
zbioréw zadan maturalnych z informatyki.

W roku 2006 znalazto si¢ w arkuszu egzaminacyjnym polecenie o zblizonej
tresci. W zadaniu podano definicje silni, a nast¢pnie zdefiniowano funkcje:

ss(n)=11+2+ 3!+ 4! +...n!

Maturzysta, oprocz innych polecen, miat poda¢, ile mnozen nalezy wykona,
aby obliczy¢ wartos¢ funkcji ss(n) dla n rownego 3 i 4:ss(3), ss(4).

Nie potrafilo tego polecenia wykonac¢ ponad 40% maturzystow.

Rownoczesnie ponad 75% absolwentow zdajacych mature z informatyki
wybiera jako przedmiot obowiazkowy matematyke na poziomie rozszerzonym
i zdaje ten przedmiot uzyskujac wyzsza srednig (51%) niz $rednia na terenie
OKE w Krakowie (42%). Uczniowie zdajacy mature z informatyki posiadaja
stosunkowo duze umiejetnosci z matematyki, jednak nie potrafig wykorzystac
tej wiedzy, rozwiazujac arkusze z informatyki.

Dlaczego pisze o wynikach matury z informatyki w kontekscie etyki
nauczycielskiej?

W latach 1995-2000 bylam w wojewodztwie malopolskim doradca meto-
dycznym z informatyki. Znam dobrze srodowisko nauczycieli tego przedmiotu,
w wigkszosci bardzo ambitnych i dobrych pedagogdéw, ale uczacych dobrze
technologii informacyjnej, nie trudnej dziedziny wiedzy, jaka jest informatyka.
Najczesciej nauczyciel informatyki ma inne podstawowe wyksztalcenie, bywa
nawet humanistyczne i ukonczone studia podyplomowe dajace uprawnienia do
nauczania przedmiotu informatyka. Informatyka jest dziedzing, ktora wyrosta
z matematyki zwanej ,krolowa nauk’. Aby przygotowac ucznia do zdawania
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tego przedmiotu na egzaminie maturalnym, konieczne jest posiadanie przez
pedagoga dobrego wyksztalcenia matematycznego, aby przekazal uczniom tzw.
kulture matematyczna.* Z omoéwionych przykladéw rozwiazywania zadan wy-
nika, ze uczniowie ,boja si¢” prostych wyrazen arytmetycznych, ciagow, klasycz-
nego podstawiania do wzoru. Nie potrafig zastosowa¢ wiedzy matematycznej
do rozwiazania zadan z informatyki, natomiast niezle sobie radza z arkuszem
matematycznym. Umiejetnoéci te zostaly dokladnie opisane w Informatorze
maturalnym i sa zwiazane z podstawowa wiedza o algorytmach. Problemem jest
natomiast samodzielne opanowanie tej wiedzy przez maturzystow bez pomocy
przewodnika, dobrego nauczyciela informatyki, nie technologii informacyjne;j.
Na spotkaniach metodycznych, ktére prowadzitam w latach 1995-2000, w okre-
sie gdy byly wprowadzane standardy maturalne z informatyki, wielokrotnie
styszatam opinie, ktére mozna ujaé w jednym stwierdzeniu ,,po co uczy¢ o al-
gorytmach?”. Opinie te wynikaly ze stabego opanowania tej wiedzy przez wielu
prowadzacych zajecia z przedmiotu, ktory powinien dostarczy¢ podstawowej
wiedzy z informatyki.

Czy etyka zawodu nauczyciela pozwala prowadzic¢ zajecia, co wigcej przygoto-
wywac do matury w kwestiach, w ktérych uczqcy sam nie czuje si¢ pewnie?

Szkoly dzis walcza o uczniow, profil informatyczny jest ciagle modny.
Niestety, w wielu szkotach to tylko nazwa. Nie idzie za nia nauka tej trudnej
dyscypliny, co pokazuja wyniki maturalne z przedmiotu.

Po kolejnych egzaminach maturalnych absolwenci bardzo chetnie i licznie
opisuja swoje wrazenia w Internecie. Dla uczniow zdajacych informatyke jest to
tym bardziej naturalne. Zaréwno w roku 2005 jak i w 2006 przejrzalam setki
wypowiedzi mlodych ludzi na réznych stronach internetowych.

Jaki obraz maturzysty wylania si¢ z tych glosow?

Ponizej przedstawiam najbardziej typowe wypowiedzi, w oryginalnej
pisowni:

e Niestety, w szkotach... w wigkszosci nie bierzemy sie za rzeczy ktore mogq sie
pojawic¢ na tym examinie... robimy technologie informatyczng a mamy napisane,
Ze jest to informatyka (?)... Hmm... nic... jak dostane 20 pkt. to bede happyPo-
zdrawiam wszystkich informatycznych maturzystéw!pionekboss

e tak sobie przeglgdam dzisiejsze arkusze z infy... powiedzcie mi, czy uczyli Was
w szkole czegos takiego jak tam jest? ja jestem z klasy mat-fiz-inf w podobno
za(...) liceum a czegos takiego na oczy nigdy nie widziatam... na lekcjach byto
zupetnie co innego... przyznaj SOG'a

® no ja wlasnie dzisiaj sobie na to zerknetam, bylam réwniez w profilu mat-inf,
i szczerze powiem... Ze... w sumie to nie wiem co powiedziec... nasza informatyka

> Wiele na temat odpowiedniego przygotowania nauczycieli informatyki pisat w swoich
publikacjach prof. M.M.Syslo.
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owszem wybiegata poza poziom klas o innych profilach, np. dziennikarskich, bo
oni to uczyli sie wlaczac komputer... :-/ my robilismy C++, linuxa po trochu, etc
etc, ale to nie wygladato w taki sposéb hmm.. nie czytatam informatora, ale czy
tam byt okreslony zakres.. Zonewelld

e Pani od informatyki ze szkoly pyta sie jak sprawdzic kompilator gcc, bo nie widac
w zadnym menu tego programu’. Pomyslalem sobie, ze ,,biedna pani od ZPT",
po czym po chwili sie dowiedzialem, ze pani uczyla i nadal uczy rowniez jezyka
rosyjskiego... nie ZPT. jbk_lesny

e Ja napisatem infe ale chodzito mi o to Ze zupelnie co innego sie realizuje w pro-
gramie szkoly a co innego jest na egzaminie Pozdrawiam J-23

e Przeciez w sylabusie masz czarno na bialym co bedzie na egzaminie maturalnym.
Czyzbys tego nie czytal? A jak ci sie nie podoba informatyka, to zdaj sobie inny
przedmiot, ktory nie wymaga tyle inteligecji. Nikt cie nie zmusza do zdawania
matury, wiec o co ci chodzi?Skibus

e problem polega na tym, ze informatyka kojarzona jest przez nauczycieli
z odtworczym klikaniem po pakiecie MS Office a ministerstwu kojarzy sig
z programowaniem - jedni i drudzy przeginajq. nalezy miec nadzieje, Ze kiedys
zostanie wypracowany zloty srodek i obie strony bedq rozumialy swoje potrzeby
i oczekiwania. Andrzej W.

e Czy warto wiec pisac nowq mature z informatyki? A pewnie, ze warto! A dla-
czego? Ano dlatego, ze wszyscy wokot jq olewajg! Tak wiec moze sie okazal, ze
ta zdana na 10% matura z infy moze ci dac indeks, jesli zremisujesz z kims
punktami na samym progu listy. Ja podesztem do matury z infy (tak samo jak
i zresztq do pozostatych przedmiotow :P) totalnie bezstresowo — Zdawatem infe
na Win z Office. Jako jezyk wybratem C++, kompilator — Borland C++ Builder
6 Personal (czyli taki, jakiego uzywam na co dzien - fuksto mi sie, co nie? ;]
Jeszcze w dodatki dzieni wczesniej sam go sobie na egzaminacyjnym kompie in-
stalowatem, bo jako jedyny w szkole zdawatem mature z infy :D Pisatem w takiej
kanciapie - ztomowisku/magazynie czesci komputerowych :]).Fajng rzeczq jest
tez to, ze podobno mozna korzysta¢c z CALEGO pakietu oprogramowania, jaki
sie wybrato - takze z plikow pomocy... :>wojtuch_all

Mlodzi ludzie wyraznie zalg sie, ze w szkofach nie przerabia sig¢ tresci, ktore
wystepuja na egzaminie, wystepuje tez ,biedna pani od informatyki’, ktora
tak naprawdg jest rusycystka. Udzielane porady sa bardzo proste, jak ci si¢ nie
podoba informatyka, to zdaj przedmiot, ktéry nie wymaga tyle inteligencji, gtos
podpisujacy sie Andrzej W. doskonale zdefiniowal caly problem: informatyka
kojarzona jest przez nauczycieli z odtworczym klikaniem po pakiecie MS Office,
a ministerstwu kojarzy sie z programowaniem.

Ostatnia umieszczona wypowiedz maturzysty o nicku wojtuch_all za-
brzmiata optymistycznie, to prawda, zZe egzamin z informatyki jest trudny, ale
zdanie go daje wiele satysfakeji i mozna zosta¢ docenionym przy rekrutacji na
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studia. Co wigcej, wojtuch_all sam sobie przygotowal stanowisko do zdawa-
nia matury, co prawda byla to kanciapa/ztomowisko czesci komputerowych,
ale mozna bylo korzysta¢ z wszystkich plikow pomocy w zainstalowanym
oprogramowaniu.

Uwagi koncowe

W wielu szkotach ponadgimnazjalnych sa klasy o profilu informatycznym,
ktorych uczniowie zdaja trudna mature z informatyki. Niepokoi powtarzaja-
cy sie juz drugi rok niski sredni wynik z tego przedmiotu, ktorego tresci sg
czesto przez uczniow mylone z tesciami technologii informacyjnej. Czesto
w szkotach na lekcjach informatyki uczniowie nie analizuja problemoéw, ktore
mozna rozwiazaé, wykorzystujac rézne metody informatyczne, tylko uczg sig
poszczegdlnych narzedzi, typu edytor tekstu czy arkusz kalkulacyjny, ,zainsta-
lowanych” w pracowni komputerowej. Dla nauczycieli majacych wyksztalcenie
informatyczne uzyskane na studiach uzupetniajacych, zagadnienia algorytmicz-
ne i programistyczne wykraczaja czegsto poza ich wiedze.

Ale czy zgodne z etyka nauczycielska jest nazywanie prowadzonego przed-
miotu informatyka, jezeli tak naprawde uczy sie czegos innego?
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