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1. Wprowadzenie

W trosce o state podnoszenie jakosci ksztalcenia — czynnika warunkujgcego
dalszy rozw¢j Panstwowe] Wyzszej Szkoly Zawodowej w Nowym Sagczu na
lokalnym i krajowym obszarze edukacyjnym - Senat Uczelni wprowadza
Uczelniany System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, ktéry obowigzuje wszystkie
jednostki Uczelni oraz wszystkie formy studiéw (studia pierwszego stopnia, studia
drugiego stopnia oraz studia podyplomowe). Uczelniany System Zapewniania
Jakosci Ksztalcenia zawiera zasady oraz najwazniejsze uwarunkowania
i wytyczne kreowania wysokiej kultury jakosci ksztalcenia, zaréwno
w Instytutach jak i na poziomie Uczelni. Zapewnienie jakosci ksztatcenia
realizowane jest przede wszystkim w poszczegoélnych Instytutach. Dziatania
podejmowane w tym zakresie powinny by¢ planowane i nadzorowane. Uczelniany
System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia zostat opracowany w oparciu o zasade
ciggtego doskonalenia systemu, czemu stuzg wbudowane w niego procedury.

Przy projektowaniu zasad funkcjonowania systemu przyjeto zatozenie, iz
powinien by¢ on mozliwie prosty i przejrzysty, tak by nie przysparzat zbyt wielu
obowigzkéw pracownikom, a jednoczesnie musi spetnia¢ swoje cele, tj. realnie
wptywac na poprawe jakosci ksztatcenia w PWSZ w Nowym Saczu. Dodatkowo
powinien spetnia¢ niezbedne wymogi, jakie stawiane sg uczelniom przez
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego oraz Polskg Komisje Akredytacyjna,

a takze standardy okreslone w Deklaracji Bolonskiej.

2. Organizacja Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia

Wdrozenie i skuteczne funkcjonowanie Uczelnianego Systemu Zapewniania
Jakosci Ksztalcenia wymaga odpowiedniego zorganizowania. Przyjeto, ze za
projektowanie systemu odpowiedzialny jest Uczelniany Zespoét ds. Jakosci
Ksztatcenia, w skiad ktorego wchodzg Pelnomocnik Rektora ds. jakosci
ksztalcenia, jako przewodniczacy, Prorektor ds. studenckich i ksztalcenia,
Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspoétpracy oraz przedstawiciel Uczelnianej Rady
Samorzadu Studentéw. Na poziomie Instytutéw funkcjonujg Instytutowe Komisje
ds. Jakosci Ksztalcenia, powotywane na wniosek Dyrektora Instytutu przez

Rektora. Instytutowa Komisja ds. Jako$ci Ksztatcenia liczy¢é powinna co najmniej
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trzech czionkéw, przy czym w jej sklad musi wchodzi¢ co najmniej jeden

nauczyciel akademicki reprezentujagcy minimum kadrowe kazdego kierunku

studiow. W sktad Instytutowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia wchodzg takze

przedstawiciele studentow po jednym z kazdego kierunku studiéw delegowani

przez Uczelniang Rade Samorzadu Studenckiego. Przyjeto zasade, ze za

zapewnienie jakosci ksztatcenia w Instytucie odpowiedzialny jest Dyrektor

Instytutu, natomiast za ocene jakosci ksztatcenia odpowiedzialna jest Instytutowa

Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia.

Obowigzki i uprawnienia poszczegoélnych organdw sg nastepujace:

Rektor

Sprawuje nadzor nad wprowadzaniem i doskonaleniem Uczelnianego
Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.

Powotuje Petnomocnika ds. jakosci ksztatcenia.

Powotuje Uczelniany Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia, w skiad ktorego
wchodzg Petnomocnik Rektora ds. jakosci ksztatcenia jako przewodniczacy
zespotu, prorektorzy Uczelni oraz przedstawiciel Uczelnianej Rady
Samorzadu Studentéw.

Powotuje, na wniosek Dyrektora Instytutu, Instytutowg Komisje ds. Jakosci
Ksztatcenia, przy czym zakilada sie, iz cztonkiem Komisji nie moze by¢
Dyrektor.

Uczelniany Zespo6t ds. Jako $ci Ksztatcenia

Projektuje i doskonali Uczelniany System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.
Ustala polityke okre$lajacg cele i strategie zapewniania i doskonalenia
jakosci ksztatcenia w Uczelni.

Okresla procedury postepowania diagnostycznego.

Przedktada Rektorowi propozycje zmian w jego funkcjonowaniu.

Ocenia wdrazanie Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci
w Instytutach.

Ustala zasady gromadzenia, analizowania i wykorzystywania informacji na

temat jakosci ksztatcenia.



Instytutowa Komisja ds. Jako $ci Ksztatcenia

Odpowiedzialna jest za obiektywng ocene wdrazania Systemu Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia w Instytucie.

Corocznie przeprowadza audyt wewnetrzny i opracowuje raport samooceny
dla kazdego kierunku studiow.

Przedstawia raport samooceny Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia,
Radzie Instytutu oraz Dyrekcji Instytutu.

Przedstawia Uczelnianemu Zespotowi ds. Jakosci Ksztatlcenia propozycje
zmian w funkcjonowaniu Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztalcenia.

Przekazuje raport samooceny Dyrektorom pozostatych Instytutow.
Opracowuje i wdraza wlasne procedury podnoszenia jakosci ksztatcenia

w Instytucie wynikajgce ze specyfiki prowadzonych kierunkow studiow.

Prorektor ds. studenckich i ksztatcenia

Jest cztonkiem Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia.
Sporzadza coroczne sprawozdanie i plan dziatan.
Zapewnia obstuge administracyjno-techniczng Uczelnianej Komisji

ds. Jakosci Ksztalcenia.

Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspotpracy

Jest cztonkiem Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia.

Sporzadza coroczne sprawozdanie i plan dziatan.

Dyrektor Instytutu

Odpowiada przed Rektorem za funkcjonowanie wewnetrznego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztalcenia w Instytucie.

Dostarcza Instytutowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia wszystkich istotnych
informacji do sporzadzenia raportu samooceny.

Sporzadza plan dziatan poprawiajgcych jakos¢ ksztalcenia w Instytucie
na poszczegodlnych kierunkach studiow i przedktada go Radzie Instytutu do

zaopiniowania. Po zaopiniowaniu planu Dyrektor zobowigzany jest



przekaza¢ plan Instytutowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia oraz
Uczelnianemu Zespotowi ds. Jakosci Ksztatcenia.

e Zapewnia obstluge administracyjno-techniczng Instytutowej Komisji
ds. Jakosci Ksztafcenia.

* Przedklada, po zasiegnieciu opinii zespotu nauczycieli akademickich
zaliczanych do minimum kadrowego okreslonego kierunku studiéw, Radzie
Instytutu na koniec roku akademickiego ocene efektéw ksztatcenia, ktora

stanowi podstawe doskonalenia programu ksztatcenia.

Petnomocnik Rektora ds. jako $ci ksztalcenia

* Przewodniczy Uczelnianemu Zespotowi ds. Jakosci Ksztatcenia.

e Sporzadza sprawozdanie z funkcjonowania Uczelnianego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztalcenia dla Rektora i Senatu PWSZ w Nowym

Saczu.

Przewodnicz acy Instytutowej Komisji ds. Jako  sci Ksztatcenia
* Przewodniczy Instytutowej Komisji ds. Jako$ci Ksztalcenia.
» Wspolpracuje z przewodniczacym Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci

Ksztatcenia, w szczegolnosci przedkiladajac coroczne sprawozdanie.

Rada Instytutu
* Opiniuje organizacje i funkcjonowanie Systemu Zapewniania Jakosci

Ksztatcenia w Instytucie.

Harmonogram  przeptywu dokumentéw w ramach funkcjonowania
Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w PWSZ w Nowym Saczu

przedstawiajg tabele 1 do 7.

Tabela 1. Prorektor ds. studenckich i ksztalcenia

Dziatanie Dla kogo Termin
Sporzadza sprawozdanie. Petnomocnik Rektora | Pazdziernik
ds. jakosci
ksztalcenia




Sporzadza coroczny plan majacych na celu

poprawe jakosci ksztatcenia w Uczelni.

Petnomocnik Rektora
ds. jakosci

ksztalcenia

Pazdziernik

Tabela 2. Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspétpracy

Dziatanie Dla kogo Termin
Sporzadza sprawozdanie. Petnomocnik Rektora | Pazdziernik
ds. jakosci
ksztatcenia
Sporzadza coroczny plan dziatan majgacych Petnomocnik Rektora | Pazdziernik
na celu poprawe jakosci ksztatcenia w ds. jakosci
Uczelni. ksztatcenia
Tabela 3. Rada Instytutu
Dziatanie Dla kogo Termin
Opiniuje plan dziatan poprawiajgcych jakos¢ | Dyrektor Instytut Listopad
ksztatcenia w Instytucie na poszczegodlnych
kierunkach studiow.
Tabela 4. Instytutowa Komisja ds. Jako $ci Ksztalcenia
Dziatanie Dla kogo Termin
Opracowuje raport samooceny dla kazdego Uczelniany Zesp6t ds. | Pazdziernik
kierunku studiéw prowadzonego w Instytucie | Jakosci Ksztalcenia
Rada Instytutu
Dyrektor Instytutu
Przekazuje raport samooceny. Pozostali dyrektorzy Listopad
Instytutéw
Przedstawia propozycji zmian w Uczelniany Zesp6t ds. | Pazdziernik
funkcjonowaniu Uczelnianego Systemu Jakosci Ksztalcenia
Zapewniania Jakosci Ksztalcenia w terminie
do kohca pazdziernika.
Tabela 5. Dyrektor Instytutu
Dziatanie Dla kogo Termin
Przedktada, po zasiegnieciu opinii zespotu Rada Instytutu Wrzesien

nauczycieli akademickich zaliczanych do

minimum kadrowego okreslonego kierunku




studiéw, ocene efektow ksztatcenia, ktéra
stanowi podstawe doskonalenia programu

ksztalcenia.

Sporzadza plan dziatan poprawiajgcych Rada Instytutu 15 listopada
jakos¢ ksztatcenia w Instytucie na
poszczegoblnych kierunkach studiéw i
przedktada go do zaopiniowania.
Przekazuje plan dziatah poprawiajgcych Uczelniany Zespét ds. | Listopad
jakosc¢ ksztatcenia w Instytucie po Jakosci Ksztalcenia
zaopiniowaniu przez Rade Instytutu. Instytutowa Komisja

ds. Jakosci

Ksztatcenia

Tabela 6. Nauczyciele akademiccy
Dziatanie Dla kogo Termin

Przedstawiajg informacje o osigganiu Instytutowa Komisja Czerwiec

przedmiotowych/modutowych efektow

ksztatcenia.

ds. Jakosci

Ksztalcenia

Tabela 7. Pelnomocnik Rektora ds. jako $ci ksztatcenia

Dziatanie

Dla kogo

Termin

Sporzadza sprawozdanie Petnomocnika
Rektora ds. jakosci ksztatcenia z
funkcjonowania Uczelnianego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztalcenia wraz z

wnioskami.

Rektor

Senat Uczelni

Grudzien

Schemat zaleznosci Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia

przedstawia ponizszy rysunek.




Rekior Senat

Uczelniany Zespdl ds. Jakosci Ksztalcenia

Fetnomocnilk Relktora

l—» ds. jakosci ksztatcenia <—|

FProrektor ds. naulki, FPrzedstawiciel Frorektor d=s. studenckich
rozwwoju i wspotpracy studentdwy i ksztalcenia
Y F 3 r 3
Rada Instytutowea Komisja ds. » Crherektor
Instytutu Jakosci Ksztatcenia Instytutu
E T r 3
Mauczyciel akademicki

Integralng czescig Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia sa:
Statut PWSZ w Nowym Saczu, Zatozenia Procesu Bolonskiego, Regulamin studiéw,
Regulamin przyznawania pomocy materialnej dla studentéw, Regulamin
dyplomowania studentdw, wymogi dotyczace pisania pracy licencjackiej
w poszczegolnych Instytutach, wzory protokotéw z hospitacji zaje¢ w poszczegolnych
Instytutach, wzory ankiet oceny nauczyciela przez studentéw, wzory ankiet oceny

studiéw przez absolwentow, wzor ankiety monitorowania loséw absolwentow.

3. Elementy Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
3.1. Monitorowanie kwalifikacji nauczycieli akademickich i badanie warunkéw ich

rozwoju

a) Badanie zgodnosci kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych

minimum kadrowe z prowadzonym kierunkiem studiow

Cel: Monitorowanie kwalifikacji nauczycieli akademickich ma na celu zapewnienie
wysokiego poziomu jakosci ksztatlcenia. Dobor kadry dydaktycznej do nauczania
na okreslonym kierunku studibw musi uwzgledniaé wymagania okreslone
w przepisach wydanych przez wiasciwego ministra ds. nauki i szkolnictwa

wyzszego (odpowiednia liczba profesorow, doktoréw habilitowanych i doktorow).



Odpowiedzialno $é: Za dobdr nauczycieli akademickich pod wzgledem
zgodnosci ich kwalifikacji (posiadanych dyplomow) z prowadzonym kierunkiem

studiow odpowiada Dyrektor Instytutu.

Weryfikacja: Informacje o kwalifikacjach minimum kadrowego zamieszcza sie

W raporcie samooceny.

b) Weryfikacja dorobku naukowego i kwalifikacji dydaktycznych kadry pod kgtem

adekwatnosci do realizowanego programu i zakladanych efektow ksztatcenia

Cel: Weryfikacja dorobku naukowego i kwalifikacji dydaktycznych kadry pod
katem adekwatnosci do realizowanego programu i zakladanych efektow
ksztalcenia ma na celu zapewnienie wysokiego poziomu jakosci ksztaicenia.
Dobér kadry dydaktycznej do nauczania okreslonych przedmiotéw powinien
uwzglednia¢ ich dorobek naukowy, tj. zakres tematyczny publikacji naukowych,
tematyke prowadzonych badahn naukowych oraz doswiadczenie zawodowe
(w przypadku kierunkéw o profilu praktycznym). Nalezy takze dgzy¢ do nabycia
przez  wszystkich  prowadzacych  zajecia  odpowiednich  kompetencji
dydaktycznych, w szczegoélnosci poprzez ukonczenie studiow podyplomowych
w zakresie przygotowania pedagogicznego. Dotyczy to przede wszystkim miode;j

kadry dydaktyczne,.

Odpowiedzialno §¢: Za dobdér nauczycieli akademickich pod wzgledem
zgodnosci ich dorobku naukowego i kwalifikacji dydaktycznych z prowadzonymi

przedmiotami odpowiada Dyrektor Instytutu.
Weryfikacja: Informacje o zgodnosci dorobku naukowego i kwalifikacji
dydaktycznych nauczycieli z prowadzonymi przedmiotami zamieszcza sie

W raporcie samooceny.

c) Badanie posiadania doswiadczenia praktycznego kadry na kierunkach

o profilu praktycznym zwigzanego z danym kierunkiem studiow
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Cel: Weryfikacja posiadanego doswiadczenia praktycznego kadry dotyczy
kierunkdw o profilu praktycznym. Dobér kadry dydaktycznej na kierunkach

o profilu praktycznym powinien uwzglednia¢ ich doswiadczenie zawodowe.

Odpowiedzialno §¢: Za dobodr nauczycieli akademickich pod wzgledem ich
doswiadczenia zawodowego na kierunkach o profilu praktycznym odpowiada
Dyrektor Instytutu.

Weryfikacja: Informacje o poprawnym doborze nauczycieli akademickich pod
wzgledem ich doswiadczenia zawodowego zamieszcza Sie W raporcie

samooceny.

d) Ocena aktywnosci naukowej nauczycieli akademickich

Cel: Warunkiem wysokie] jakosci ksztalcenia jest m.in. aktywnos¢ naukowo-
badawcza nauczycieli akademickich. Nauczyciele corocznie powinni przedstawia¢
informacje o zrealizowanych w danym roku kalendarzowym projektach
badawczych, wydanych i ztozonych publikacjach, uczestnictwie w konferencjach
naukowych, wszczetych przewodach doktorskich, wszczetych procedurach

habilitacyjnych oraz procedurach o nadanie tytutu naukowego.

Odpowiedzialno $¢: Za swoj rozwoj naukowy odpowiada nauczyciel akademicki.
Dyrektor Instytutu powinien podejmowac dziatania wspierajgce nauczycieli w ich

rozwoju naukowym.

Weryfikacja: Informacje o pracy naukowo-badawczej nauczycieli akademickich
gromadzi Dyrektor Instytutu oraz Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspotpracy

w oparciu o informacje przekazane przez Dyrektorow Instytutow.

e) Ocena podnoszenia kwalifikacji przez nauczyciel

Cel: Weryfikacja podnoszenia kwalifikacji przez nauczycieli ma na celu
aktualizowanie informacji o biezacych zmianach w zakresie uzyskanych stopni

naukowych, ukonczonych studiéw podyplomowych, itp. Wiedza ta moze poméc
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w efektywnym doborze pracownikéw do nowych przedmiotow, zwlaszcza w tych
Instytutach, w ktérych prowadzone sg przedmioty specjalistyczne badz
ogolnoakademickie poszerzajgce wiedze szczegotowg badz ogding.

Odpowiedzialno §¢: Za ocene podnoszenia kwalifikacji przez nauczycieli
odpowiada Dyrektor Instytutu, ktéry powinien gromadzi¢ odpowiednie informacje

oraz przekazywac je Prorektorowi ds. nauki, rozwoju i wspétpracy.

Weryfikacja: Informacje o zdobytych kwalifikacjach przez nauczycieli Instytutu

zamieszcza sie W raporcie samooceny.

f) Istnienie systemu szkolen uczelnianych dla nauczycieli w zakresie

doskonalenia metod i technik dydaktycznych

Cel: Podniesienie jakosci pracy dydaktycznej nauczycieli moze zostac osiggniete
m.in. poprzez stworzenie mozliwosci odbywania przez nich szkolen w zakresie
metod i technik dydaktycznych. Wtadze Uczelni powinny okresowo oferowaé
nauczycielom mozliwos¢ zapoznania sie z nowymi i innowacyjnymi metodami

i technikami dydaktycznymi poprzez organizowanie odpowiednich warsztatow.

Odpowiedzialno §¢: Za organizowanie warsztatow i innych form zajeé
podnoszagcych kompetencje dydaktyczne nauczycieli odpowiedzialny jest
Prorektor ds. studenckich i ksztatcenia.

Weryfikacja: Informacje o oferowanych i przeprowadzonych szkoleniach

przekazuje Prorektor ds. studenckich i ksztatcenia w swym sprawozdaniu.

g) MozZliwosc¢ publikowania przez nauczycieli w wydawnictwie uczelnianym oraz

w wydawnictwach zewnetrznych

Cel:. Mozliwos¢ publikowania swego dorobku naukowego jest warunkiem
podnoszenia kwalifikacji przez nauczycieli, szczegdlnie uzyskiwania kolejnych
stopni naukowych. Publikacje pracownikébw Panstwowe] Wyzsze]j Szkoty

Zawodowe] w Nowym Saczu, zarébwno w wydawnictwie uczelnianym jak
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i w wydawnictwach zewnetrznych poprawiajg rowniez renome Uczelni i sprzyjajg
dzieleniu sie ze $rodowiskiem naukowym swoimi osiggnieciami naukowymi.
Szczegolnie nalezy wspiera¢ nauczycieli w publikowaniu przez nich swych prac
doktorskich, habilitacyjnych oraz zwigzanych z postepowaniem o uzyskanie tytutu
naukowego. Nalezy rowniez zachecac¢ pracownikow do aktywnosci wydawniczej
z afiliacilg PWSZ w renomowanych i punktowanych wydawnictwach

ogolnopolskich, a takze zagranicznych.

Odpowiedzialno $é¢: Za umozliwienie nauczycielom publikowania
w wydawnictwie uczelnianym oraz w wydawnictwach zewnetrznych

odpowiedzialny jest Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspoOtpracy.

Weryfikacja: Zbiorcze informacje o publikacjach nauczycieli w danym roku

przedstawia sie w raporcie samooceny.

h) Badanie mozliwosci uczestnictwa pracownikbw w programach wymiany

miedzynarodowej

Cel: Szanse na rozwoj naukowy nauczycieli akademickich daje mozliwosé
odbywania stazy naukowych w zagranicznych o$rodkach akademickich. Dlatego
konieczne jest tworzenie mozliwosci udzialu pracownikbw w stazach
w zagranicznych osrodkach akademickich. Uczelnia powinna uczestniczyc
w realizacji programéw wymiany miedzynarodowej, takich jak np. Erasmus.
Nalezy mobilizowa¢ i zacheca¢ pracownikow do korzystania z oferty wyjazdow
zagranicznych. Wskazane jest takze, w miare mozliwosci, podpisywanie
kolejnych umow partnerskich z nowymi uczelniami, zwlaszcza posiadajgcymi
karte Erasmusa.

Odpowiedzialno $¢: Za umozliwienie nauczycielom uczestnictwa w programach
wymiany miedzynarodowej odpowiedzialny jest Prorektor ds. nauki, rozwoju

i wspotpracy.

Weryfikacja: Informacje o uczestnictwie nauczycieli w programach wymiany
miedzynarodowej przedstawia Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspoétpracy w swym

sprawozdaniu.
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i) Nagradzanie najlepiej ocenionych nauczycieli akademickich

Cel: Premiowanie wyrozniajacych sie nauczycieli akademickich ma z zatozenia
pemi¢ role motywujgcg do dalszej pracy i jeszcze wiekszego zaangazowania
w swoj rozwdj naukowo-dydaktyczny. Istotng role moze odgrywaé przyjecie
zasady corocznego nagradzania najlepiej ocenionych nauczycieli akademickich.

Odpowiedzialno §¢: Za wskazanie najlepiej ocenionych  nauczycieli
odpowiedzialny jest Dyrektor Instytutu, ktéry sktada stosowny wniosek o nagrode
dla pracownika do Komisji wiasciwej ds. nagréd dla nauczycieli akademickich.

Weryfikacja: Dyrektor Instytutu powinien poda¢ do wiadomosci spotecznosci
Uczelni nazwiska najlepiej ocenionych nauczycieli akademickich. Informacje

o podjetych przez Dyrektora dziataniach przedstawia sie w raporcie samooceny.

J) Finansowanie udziatu nauczycieli w konferencjach naukowych

Cel: Warunkiem rozwoju naukowego, a co za tym idzie dydaktycznego,
nauczycieli akademickich jest ich udziat w konferencjach oraz seminariach
naukowych, w ramach ktérych mogg przedstawia¢ swoj dorobek naukowy oraz
zdobywac¢ aktualng wiedze od przedstawicieli réznych osrodkéw akademickich.
Dlatego wsparcie finansowe ze strony wladz Uczelni wobec nauczycieli jest
w konsekwencji istotnym czynnikiem poprawy jakosci ksztalcenia studentéw

Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Nowym Saczu.
Odpowiedzialno $¢: Za umozliwienie udzialu w konferencjach naukowych
poprzez ich sfinansowanie odpowiedzialny jest Dyrektor Instytutu oraz Prorektor

ds. nauki, rozwoju i wspotpracy.

Weryfikacja: Informacje o aktywnosci pracownikow w konferencjach naukowych

w danym Instytucie przedstawia sie w raporcie samooceny.
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3.2.0cena jakosci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych

a) Uzyskiwanie opinii studentéw na temat nauczycieli akademickich poprzez

ankietowanie

Cel: Podstawowymi instrumentami pozwalajacymi na uzyskanie informacji
o jakosci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych jest ankietyzacja przeprowadzana
wsrod studentow oraz hospitacje. Nauczyciele akademiccy podlegajg okresowej
ocenie zgodnie z Ustawg, ktéra odbywac sie powinna co dwa lata lub czesciej na
wniosek Dyrektora Instytutu lub zainteresowanego swojg oceng pracownika.
Badania ankietowe wsrdd studentéw stanowig integralng czes¢ Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztalcenia stanowigc wazne zrodio pozyskiwania
obiektywnej informacji zwrotnej. Badania ankietowe powinny by¢ prowadzone
z poszanowaniem zasad etyki badan spotecznych, a w szczegolnosci
dobrowolnosci, anonimowos$ci, poufnosci badan oraz jawnosci uogoélnionych
wynikéw. Badania ankietowe wsréd studentow powinny byé przeprowadzane po

kazdym cyklu zaje¢ dydaktycznych.

Odpowiedzialno $¢: Za rzetelne przeprowadzanie badan odpowiedzialny jest
Dyrektor Instytutu.

Weryfikacja: Informacje o wynikach badan przedstawia Dyrektor Instytutu
pracownikom. Zbiorcze informacje o wynikach badan przedstawia sie w raporcie

samaooceny.

b) Prowadzenie hospitacji wsrdd nauczycieli akademickich

Cel: Istotnym instrumentem oceny jakosci procesu dydaktycznego sg hospitacje
zaje¢ prowadzonych przez nauczycieli akademickich ze studentami, polegajace
na bezposredniej ich obserwacji. Celem hospitacji jest uzyskanie informacji
zwrotnych do diagnozy lub oceny efektéw ksztatcenia oraz do oceny pracy
nauczycieli akademickich. Hospitacji zaje¢ dydaktycznych podlegajga wszyscy
nauczyciele akademiccy. Kazdy nauczyciel akademicki powinien by¢ hospitowany

nie rzadziej niz raz na dwa lata. Wynik hospitacji omawia sie
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Zz nauczycielem akademickim w celu wskazania jego pozytywnych stron, jak
i w celu udzielania rad w zakresie doskonalenie metodyki nauczania. Hospitacje
powinny by¢ dokumentowane w postaci protokotu wg wzoru zatwierdzonego
przez Uczelniang Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia. Dyrektor Instytutu na poczatku
kazdego semestru przygotowuje ramowy plan hospitacji, ktory przekazuje
Prorektorowi do studenckich i ksztatcenia w terminach do 30 pazdziernika

w semestrze zimowym i do 15 marca w semestrze letnim.

Odpowiedzialno $¢: Za rzetelne przeprowadzanie hospitacji odpowiedzialny jest

Dyrektor Instytutu.

Weryfikacja: Informacje o wynikach badah przedstawia Dyrektor Instytutu
pracownikom. Zbiorczg informacje o wynikach hospitacji zamieszcza sie

W raporcie samooceny.

3.3. Monitorowanie warunkéw ksztatcenia

a) Monitorowanie stanu infrastruktury dydaktycznej

Cel: Ocena warunkow prowadzenia zaje¢ dydaktycznych gwarantuje
odpowiednie warunki realizacji zaplanowanego procesu dydaktycznego -
zdobywania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Do elementow infrastruktury dydaktycznej, ktore muszg byé oceniane

i poprawiane nalezq:

* Wielkos¢ i stan sal dydaktycznych (w tym powierzchnia sal dydaktycznych
przypadajgca na jednego studenta), wyposazenie sal dydaktycznych w srodki
audiowizualne.

e Liczebnos¢ studentow w grupach  wykladowych, ¢wiczeniowych,
laboratoryjnych i seminaryjnych (maksimum i minimum) na poszczegélnych
latach studiow kazdego kierunku. Liczebno$¢ tych grup jest uzalezniona od
mozliwosci lokalowych Uczelni. Jednocze$nie liczebnos¢ grupy powinna
stwarza¢ realne mozliwosci aktywnego uczestnictwa studentow w zajeciach

dydaktycznych.
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e Liczba studentow przypadajacych na jednego pracownika dydaktycznego
wchodzgcego w sklad minimum kadrowego — na kierunku.

e Liczba uczestnikbw seminariow dyplomowych i liczba seminarzystow
pozostajgca pod opiekg jednego nauczyciela akademickiego — na kierunku.

» Dostosowanie obiektow dydaktycznych do potrzeb os6b niepetnosprawnych.

» Udziat procentowy punktéw ECTS do wyboru w ogolnej liczbie ECTS na
kierunku.

* Dostep studentéow do pomocy naukowych (w tym biblioteki i czytelni, do

stanowisk komputerowych, w tym poza godzinami zaje¢ dydaktycznych).

Odpowiedzialno $é: Za zapewnienie odpowiednich warunkéw dydaktycznych
odpowiada Dyrektor Instytutu, Kanclerz oraz Prorektor ds. studenckich

i ksztalcenia.

Weryfikacja: Informacje o stanie infrastruktury dydaktycznej przedstawia sie

W raporcie samooceny.

b) Funkcjonowanie $rodkdéw wsparcia materialnego dla studentow

Cel: Ocena wewnetrznych aktéw prawnych, regulujgcych sprawy socjalne, jest
dokonywana w celu zapewniania czytelnych i przyjaznych studentom uregulowan
prawnych w zakresie spraw socjalnych. Ocena warunkéw socjalnych studentow
obejmuje terminowos¢ wyptat stypendidow, dostepnosé, kosztownosé oraz
réznorodnosé wyzywienia w uczelnianych punktach sprzedazy positkéw, a takze

dostepnos¢ do uczelnianych obiektéw sportowych.

Odpowiedzialno $é: Za funkcjonowanie $rodkéw wsparcia materialnego dla
studentoéw odpowiedzialny jest Prorektor ds. studenckich i ksztatcenia.

Weryfikacja: Informacje o funkcjonowaniu systemu wsparcia materialnego dla

studentow przedstawia Prorektor ds. studenckich i ksztalcenia w swym

sprawozdaniu.
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c) Ocena funkcjonowania i oferty Biblioteki Uczelnianej

Cel: Jednym z warunkow wysokiego poziomu jakosci ksztatcenia jest zapewnienie
studentom dostepu do istotnych informacji i materialtdw zwigzanych z procesem
ksztalcenia. Dlatego studenci powinni mie¢ dostep do jak najwiekszej liczby
srodkéw i materiatdw dydaktycznych niezbednych w procesie ksztalcenia. Dbajgc
0 wysokg jakos¢ ksztatcenia Uczelnia powinna dbaé o ciggte wzbogacanie
zasobow biblioteki. Powinna rowniez dostosowywac¢ godziny otwarcia biblioteki
i czytelni do potrzeb studentow, jak rowniez wyposazaé czytelnie w odpowiednig
liczbe stanowisk komputerowych, w tym z dostepem do Internetu. Nauczyciele
akademiccy powinny cyklicznie zgtasza¢ zapotrzebowanie na nowe publikacje
niezbedne w procesie ksztatcenia, ktére Biblioteka w miare mozliwosci

finansowych powinna zakupié.

Odpowiedzialno $¢: Za funkcjonowanie Biblioteki Uczelnianej odpowiedzialny
jest Dyrektor Biblioteki, a nadzor sprawuje Prorektor ds. nauki, rozwoju

i wspotpracy.

Weryfikacja: Informacje o funkcjonowaniu biblioteki, w tym statystyki
wypozyczen, przedstawia Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspotpracy w swym

sprawozdaniu.

d) Badanie dostepnosci studentéw do informaciji o toku studiow

Cel: Dla zapewniania odpowiednich warunkow ksztalcenia studenci muszg mie¢
dostep do wszystkich istotnych informacji zwigzanych z tokiem studiow. Powinny
by¢ przestrzegane zasady odpowiednio wczesnego informowania studentow
o0 zmianach w planowanych zajeciach, harmonogram zaje¢ dydaktycznych
powinien by¢ dostepny zaréwno na tablicach ogtoszen Instytutu jak i na stronie
internetowe]j Instytutu. Studenci z odpowiednim wyprzedzeniem powinni byé
informowani przez prowadzacych zajecia o terminach zaliczania przedmiotéw
i innych pracach, ktére student zobowigzany jest wykona¢. Wszelkie uwagi

studentow dotyczace problemow z przeptywem informacji powinny by¢ przez nich
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zgtaszane pracownikom administracji, Dyrektorowi Instytutu oraz nauczycielom

akademickim.

Odpowiedzialno §¢: Za dostep do informacji o toku studiéw odpowiedzialny jest

Dyrektor Instytutu.

Weryfikacja: Informacje o dostepnosci studentéw do informacji, zgtaszanych

uwag przedstawia sie w raporcie samooceny uwzgledniajgc opinie studentow.

e) Ocena mozliwosci samorozwoju studentdow w kotach naukowych i innych

inicjatywach

Cel: Celem istnienia kot naukowych jest stworzenie warunkéw do samorozwoju
studentéw. Studenci w ramach ko6t naukowych majg prawo do swobodnego
wyboru wladz organizacji oraz samodzielnego okres$lania celow jej dziatalnosci,
jak réwniez sposobow realizacji nakreslonych celow wedlug statutu kota
naukowego. Obowigzki opiekuna kota naukowego okresla¢ powinien stosowny

wewnetrzny akt prawny.

Odpowiedzialno §¢: Osobg odpowiedzialng za biezgacg dziatalnos¢ kota
naukowego jest jego opiekun. Za stworzenie warunkow do prowadzenia kot
naukowych odpowiedzialny jest Dyrektor Instytutu. Dziatalno$¢ kot nadzoruje
Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspotpracy.

Weryfikacja: Informacje o dziatalnosci két naukowych przedstawia Prorektor

ds. nauki, rozwoju i wspotpracy w swym sprawozdaniu.

f) Badanie warunkéw umozliwiajgcych osiggniecie efektow ksztatcenia przez

0soby niepetnosprawne

Cel: W Panstwowej Wyzsze] Szkole Zawodowej w Nowym Sgczu nalezy
umozliwi¢ zdobycie wyksztalcenia szczegdlnie osobom niepetnosprawnym.
Dlatego konieczne jest ciggte poprawianie stanu infrastruktury dydaktycznej, tak

by usuwac¢ wszelkie istniejace bariery dla osob niepetnosprawnych.
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Odpowiedzialno §¢: Za usuwanie barier dla o0s6b niepetnosprawnych
odpowiedzialny jest Prorektor ds. studenckich i ksztalcenia, Kanclerz oraz
Petnomocnik rektora ds. os6b niepetnosprawnych.

Weryfikacja: Informacje o istniejgcych barierach dla os6b niepetnosprawnych
oraz poczynionych dzialaniach minimalizujgcych utrudnienia dla tych o0so6b
przedstawia Prorektor ds. studenckich i ksztatlcenia w swym sprawozdaniu.

g) Badanie i doskonalenie jakosci obstugi administracyjnej studentéw

Cel: Ocena jakosci obstugi administracyjnej studentdw ma zapewnié sprawng
dziatalnos¢ sekretariatdw i pozostatej administracji oraz zapewnic¢ tatwy dostep
do wiadz Uczelni i wladz poszczegolnych Instytutow. Na jako$¢ obstugi
studentow w szczegdlnosci wplywajg organizacja pracy poszczegOlnych
sekretariatow, dostepnos¢ prorektorow dla studentéw, jakos¢ i poziom
zadowolenia studentow z dziatania programu ,Wirtualny dziekanat” oraz

wdrazanie w zycie wynikow badan ankietowych prowadzonych w$rod studentow.

Odpowiedzialno $¢é: Za jakos¢ obstugi administracyjnej studentow w Rektoracie
odpowiada Kanclerz. Za jako$¢ obstugi studentow w Bibliotece Uczelnianej
odpowiada Dyrektor Biblioteki. Za jakos¢ obstugi administracyjnej studentow w
Instytutach odpowiada Dyrektor Instytut ktéry takze jest odpowiedzialny za
przeprowadzanie wsréd studentow badan w zakresie jakosci obstugi
administracyjnej.

Weryfikacja: Informacje o wynikach badan opinii studentow na temat ich obstugi
administracyjnej przedstawia sie w raporcie samooceny, przy czym uwzglednia
sie tam opinie studentdw na temat jakosci obstugi przez pracownikow

sekretariatow, pracownikow Biblioteki Uczelnianej jak i pracownikéw Rektoratu.

h) Ocena dostepnosci pracownikéw dla studentow

Cel: Kontakt studenta z nauczycielem akademickim ma istotne znaczenie dla
jakosci nauczania. Dlatego kazdy nauczyciel powinien zapewni¢ dostep

studentom w ramach prowadzonych konsultacji.

20



Odpowiedzialno $¢: Za organizacje konsultacji w Instytucie odpowiedzialny jest
Dyrektor Instytutu.

Weryfikacja: Ocene dostepnosci pracownikow dla studentéw przedstawia sie

W raporcie samooceny.

i) Tworzenie warunkow i mozliwosci udziatu studentow w badaniach naukowych

prowadzonych w Uczelni

Cel: Osiggniecie wyznaczonych efektow ksztalcenia przez studentow moze byc¢
wsparte poprzez stworzenie warunkdédw mozliwosci uczestniczenia ich
w podejmowanych na Uczelni pracach naukowo-badawczych. Szczegdlng role
odgrywajg kota naukowe, w ramach ktérych studenci powinni byé zachecani do
podejmowania aktywnosci badawczej, uczestniczenia w konferencjach
naukowych adresowanych zwiaszcza do studentow i innych akcjach dajgcych
studentom mozliwosé zapoznania sie z istotg i zasadami prowadzenia badan

naukowych.

Odpowiedzialno §¢: Za tworzenie warunkow i mozliwosci udziatlu studentow
w badaniach naukowych prowadzonych w Uczelni odpowiedzialny jest Prorektor

ds. nauki, rozwoju i wspotpracy.

Weryfikacja: Informacje o aktywnosci studenckich kot naukowych gromadzi
Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspotpracy oraz przedstawia zbiorcze informacje

w swym sprawozdaniu.

3.4. Monitorowanie i doskonalenie programow ksztalcenia

a) Badanie zgodnosci kierunkow i programow ksztatcenia z misjg Uczelni

Cel: Misja Panstwowe] Wyzsze] Szkoty Zawodowej w Nowym Saczu zostata

sformutowana w Statucie Uczelni. Implikuje ona podejmowanie dziatan przede

wszystkim ukierunkowanych na wysokg jakos¢ oferowanych ustug edukacyjnych
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przy wspotudziale otoczenia, zwlaszcza najblizszego. Przyjeta misja domaga sie
ciggtego podnoszenia jakosci ksztatcenia w Uczelni na wszystkich kierunkach
studiéw, ktore powinny by¢ projektowane przy wspotudziale opinii otoczenia, co
jest adekwatne do wspoéiczesnych wymogéw tworzenia kierunkéw studiow
poprzez definiowanie efektow ksztatcenia rowniez w oparciu 0 konsultacje

z podmiotami funkcjonujgcymi w otoczeniu Uczelni.

Odpowiedzialno $§¢: Za zgodnosc¢ kierunkdw i programow ksztalcenia z misjg

Uczelni odpowiedzialny jest Dyrektor Instytutu.

Weryfikacja: Informacje o zgodnosci kierunkéw i programu ksztatcenia z misjq

Uczelni przedstawia sie w raporcie samooceny.

b) Badanie odniesienia efektow ksztatcenia do krajowych ram kwalifikaciji

Cel: Zdefiniowane efekty ksztalcenia na poszczegolnych kierunkach studiow
powinny by¢ zgodne przede wszystkim z obszarowymi efektami ksztalcenia.
Kierunkowe efekty ksztalcenia formutuje sie w kategoriach wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych. Nalezy przyjaé, ze dla studidw stacjonarnych
i niestacjonarnych, prowadzonych w ramach tego samego kierunku, okresla sie
identyczne kierunkowe efekty ksztalcenia. Wazng zasadg jest zapewnienie, by
efekty kierunkowe byly formutowane w sposdb jednoznaczny, umozliwiajacy
sprawdzenie, czy i w jakim stopniu, zostaly osiggniete przez studenta.

Programy ksztatcenia powinny by¢ zgodne z Krajowymi Ramami Kwalifikacji.
W planach studiéw i programach ksztalcenia Uczelnia uwzglednia zajecia
fakultatywne dla studentéw w liczbie odpowiadajgcej minimum 30% ECTS. Ma to
na celu umozliwienie studentowi rozwijanie wkasnych zainteresowan i poszerzanie
wiedzy.

Podsumowujgc dla danego programu ksztalcenia nalezy stosowac
nastepujgce zasady formutowania efektow ksztalcenia: powinny by¢ spdjne,
wyrazone w kategoriach wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, powinny
uwzglednia¢ wiasciwe dla danego kierunku studiow efekty ksztatcenia, wybrane

ze wszystkich efektéw ksztatcenia dla obszaru ksztalcenia lub obszarow
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ksztalcenia  wyr6znionych w  opisie  Krajowych Ram  Kwalifikaciji,
przyporzadkowanych kierunkowi studiow.

W przypadku gdy prowadzone studia na danym kierunku i poziomie
ksztalcenia sg na obu profilach, zakladane efekty ksztatcenia nalezy opisywac

oddzielnie dla kazdego profilu.

Odpowiedzialno §¢: Za  prawidlowe  okreslenie  efektdw  ksztalcenia

odpowiedzialny jest Dyrektor Instytutu oraz Kierownik Zaktadu.

Weryfikacja: Informacje o adekwatnosci efektow ksztatcenia do Krajowych Ram

Kwalifikacji przedstawia sie w raporcie samooceny.

c) Badanie zgodnosci koncepcji ksztatcenia z celami okreslonymi w strategii

rozwoju Uczelni

Cel: Cele okreslone w strategii rozwoju Uczelni zostaly podzielone na cele
gtébwne. Nalezg do nich rozwoj kadry naukowo-dydaktycznej, rozwoj dziatalnosci
dydaktycznej, rozwoj dziatalnosci naukowo-badawczej, wspotpraca z otoczeniem
na rzecz rozwoju Uczelni, doskonalenie procesu zarzadzania, aktywizacja
dziatalnosci studenckiej oraz rozwdj infrastruktury uczelnianej. Koncepcja
ksztalcenia na poszczegolnych kierunkach studidow powinna by¢ zgodna z celami
okreslonymi w strategii Uczelni, przy czym cele strategiczne nalezy traktowac
w sposob elastyczny. Przyjmuje sie bowiem, iz strategia Uczelni, ze wzgledu na
ogromng dynamike w otoczeniu, powinna by¢ cyklicznie doskonalona, tak by
w jak najlepszym stopniu odpowiadata wspoétczesnym problemom i wyzwaniom.
Opracowywane koncepcje ksztatcenia na kierunkach studiéw powinny cechowaé
sie nowatorstwem, konkurencyjnoscia i atrakcyjnoscia.

Odpowiedzialno §¢: Za zgodnos¢ koncepcji ksztatcenia z celami okreslonymi

w strategii rozwoju Uczelni odpowiedzialny jest Dyrektor Instytutu.

Weryfikacja: Informacje o zgodnosci koncepcji ksztatcenia z celami okreslonymi

w strategii rozwoju Uczelni przedstawia sie w raporcie samooceny.
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d) Badanie zgodnosci efektow ksztatcenia z koncepcjg rozwoju kierunku

Cel: Efekty ksztatlcenia sg podstawowym dokumentem programu ksztaicenia.
Kazdy kierunek studibw prowadzonych w Panstwowej Wyzszej Szkole
Zawodowe] w Nowym Saczu powinien mie¢ okreslong wizje (koncepcje) jego
rozwoju. Nalezy zadba¢ by istniata adekwatnos¢ efektow ksztatcenia na kierunku

studidéw do koncepcji rozwoju kierunku.

Odpowiedzialno §¢: Za dostosowywanie efektéw ksztalcenia do koncepciji

rozwoju kierunku odpowiedzialny jest Dyrektor Instytutu.

Weryfikacja: Informacje o zgodnosci efektéw ksztalcenia z koncepcjg rozwoju

kierunku przedstawia sie w raporcie samooceny.

e) Badanie zgodnosci kart przedmiotow (sylabuséw) z uczelnianym wzorcem

karty przedmiotu/modutu.

Cel: Karty przedmiotéw (sylabusy) powinny byé zgodne z uczelnianym wzorcem i
sq opracowywane dla kazdego przedmiotu w celu prawidlowej realizacji procesu
ksztalcenia. Karta przedmiotu stanowi integralng cze$¢ dokumentacji
programowej kierunku studidw. Wzor karty przedmiotu powinien by¢ dostepny w
wersji elektronicznej, najlepiej na stronie internetowej Uczelni. Karty przedmiotu
przygotowujg nauczyciele akademiccy odpowiedzialni za przedmiot, wskazani
przez Dyrektora Instytutu. Tres¢ karty przedmiotu powinna obejmowac efekty
ksztalcenia  dla  wszystkich  form zaje¢  dydaktycznych, zgodne
z Krajowymi Ramami Kwalifikacji, tj. wiedza, umiejetnosci i kompetencje
spoteczne studentow, nabywane w procesie dydaktycznym oraz inne istotne
informacje zwigzane z danym przedmiotem. W przypadku zmian w programach
ksztalcenia karta przedmiotu powinna by¢ aktualizowana. Zasady dotyczgce

sporzadzania kart przedmiotow reguluje stosowny uczelniany akt prawny.

Odpowiedzialno $¢é: Za zgodnos¢ kart przedmiotoéw (sylabuséw) z uczelnianym
wzorcem karty przedmiotu odpowiedzialni sg nauczyciele akademiccy oraz

Dyrektor Instytutu.
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Weryfikacja: Informacje o0 zgodnosci kart przedmiotéw (sylabuséw)
z uczelnianym wzorcem karty przedmiotu/modutu przedstawia sie w raporcie

samaooceny.

f) Poprawne przypisywania punktow ECTS do przedmiotow/modutéw

ksztalcenia

Cel: Program studibw powinien by¢é zgodny z zasadami dotyczacymi
przypisywania punktéow ECTS. W szczegolnosci program studiow musi zawierac
informacje o punktach ECTS, ktére student powinien uzyska¢ na zajeciach
dydaktycznych wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich
i studentow oraz pracy wihasnej studenta, z zakresu nauk podstawowych, do
ktorych odnoszg sie efekty ksztalcenia, w ramach zaje¢ o charakterze
praktycznym, w tym zaje¢ laboratoryjnych i projektowych. Nalezy takze wskazac¢
liczbe punktow ECTS, uzyskiwang podczas realizacji modutéw ksztalcenia
oferowang na zajeciach ogodlnouczelnianych lub na innym kierunku studiow,
liczbe punktéw ECTS, ktérg student musi uzyska¢ na zajeciach z przedmiotow
humanistyczno-spotecznych, wymiar, zasady i forme odbywania praktyk, w
przypadku gdy program takie praktyki przewiduje.

Odpowiedzialno §¢: Za poprawne przypisanie punktow ECTS do
przedmiotow/modutéw ksztatcenia odpowiedzialni sg nauczyciele akademiccy

oraz Dyrektor Instytutu.

Weryfikacja: Informacje o poprawnosci przypisania punktow ECTS do

przedmiotow/modutéw ksztatcenia przedstawia sie w raporcie samooceny.

g) Badanie studentéw w zakresie obcigzenia pracg wtasng (godziny i ECTS)

Cel: Program ksztalcenia dla kazdego kierunku studiow prowadzony w PWSZ
w Nowym Saczu powinien by¢ doskonalony réwniez w wyniku uzyskiwanych
informacji zwrotnych od studentow. Wsrdéd istotnych informacji, jakie nalezy

pozyskiwa¢ od studentow nalezy ilos¢ czasu, jaki studenci potrzebujg na
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wykonanie prac wymagajgcych samodzielnej pracy (np. przygotowanie projektow,
pisanie pracy dyplomowej, przygotowywanie sie do egzamindw, zaliczen itp.).
Uzyskana w ten sposéb zwrotna informacja powinna by¢ uwzgledniania przy
poprawianiu programow ksztalcenia w zakresie przypisania odpowiedniej liczby
punktbw ECTS do poszczegdélnych przedmiotéw/modutéw. Kazdy nauczyciel
akademicki powinien analizowa¢ czas pracy, jaki studenci potrzebujg na
wykonanie powierzonych im zadan poza zajeciami w bezposrednim kontakcie

i wnosi¢ zmiany przy weryfikowaniu programow ksztalcenia w Instytucie.

Odpowiedzialno $§¢: Za uzyskiwanie informacji o pracy wiasnej studenta
odpowiedzialny jest nauczyciel oraz Dyrektor Instytutu, ktory powinien gromadzi¢

stosowne dane.

Weryfikacja: Informacja o tym, czy przy pracy nad korygowaniem programow
ksztalcenia sg uwzgledniane informacje zwrotne od studentéw, przedstawia sie

W raporcie samooceny.

h) Uczestnictwo interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w procesie
okre$lania efektébw ksztalcenia, w tym wudzial pracodawcow i innych
przedstawicieli rynku pracy w okre$laniu efektéw ksztalcenia (dostosowywanie
efektéw ksztatcenia do potrzeb rynku pracy)

Cel: Informacje zwrotne z rynku pracy sg waznym elementem pomagajgcym
w poprawie efektow ksztalcenia na poszczegolnych kierunkach studiéw.
W szczegolnosci istotne jest cykliczne przeprowadzanie konsultacji z podmiotami
wewnetrznymi i zewnetrznymi w zakresie okreslania efektéw ksztalcenia,
tj. wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Informacje te mogg byc¢
uzyskiwane od pracujgcych studentéw, od absolwentow Uczelni w drodze
ankietyzacji oraz w drodze innych konsultacji z otoczeniem Uczelni, w tym
poprzez prowadzenie badan naukowych lub $ledzenie istniejgcych w tym
wzgledzie opracowan specjalistycznych instytucji w zakresie rynku pracy, tak
lokalnego, jak i krajowego oraz miedzynarodowego. Projektowane i definiowane
na danym kierunku studiéow efekty ksztalcenia powinny uwzglednia¢ biezacq

i spodziewang przysztg sytuacje na rynku pracy, tak lokalnym, jak i krajowym,
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a nawet miedzynarodowym. Ma to zapewni¢ studentom jak najlepsze
przygotowanie do wejscia na rynek pracy po ukonczeniu studiow, lub
kontynuowanie nauki na studiach drugiego stopnia. Poprawianie efektow
ksztalcenia nalezy rowniez traktowacC jako przedstawianie oferty Uczelni dla
potencjalnych kandydatow na studia. Wskazane jest nie tylko korzystanie z
istniejgcych opracowan o rynku pracy, lecz takze prowadzenie konsultacji w
otoczeniu Uczelni z podmiotami gospodarczymi, organizacjami pozarzadowymi,
organami administracji publicznej i innymi interesariuszami, ktérzy moggq wskazac¢
i zasugerowa¢ nowe efekty ksztatcenia, ktorych osiggniecie przez absolwentow
Uczelni mogtoby da¢ im wieksze szanse na rozpoczecie kariery zawodowej po
ukonczeniu studiéw. Jednoczesnie nalezy zachowac¢ odpowiednig ostroznosc ze
wzgledu na trudnosci w prognozowaniu potrzeb przysziego rynku pracy oraz
pewng bezwladnos¢ i opoOznienie cyklu ksztatcenia w stosunku do potrzeb

otoczenia.

Odpowiedzialno §¢: Za dostosowanie efektow ksztatcenia do potrzeb rynku

pracy odpowiedzialny jest Dyrektor Instytutu.

Weryfikacja: Informacje o konsultacjach z otoczeniem zewnetrznym w sprawie
efektow ksztatcenia przedstawia sie w raporcie samooceny.
i) Udziat pracodawcéw i innych przedstawicieli rynku pracy w ocenie efektow

ksztalcenia (badanie pracodawcow zatrudniajgcych absolwentow Uczelni)

Cel: Doskonaleniu oferty dydaktycznej Panstwowe] Wyzszej Szkoty Zawodowej
w Nowym Saczu sprzyjaé moze pozyskiwanie informacji zwrotnych od
pracodawcéw zatrudniajgcych absolwentéw Uczelni. Przy poprawianiu efektow
ksztatcenia, w tym dopasowywaniu ich do potrzeb rynku pracy, nalezy bra¢ pod
uwage wyniki przeprowadzanych badan pracodawcow zatrudniajgcych
absolwentéw Uczelni. Badania takie powinny wykorzystywa¢ réznorodng
metodologie oraz zrédta i powinny byé realizowane w miare mozliwosci

systematycznie.

Odpowiedzialno §¢: Za badanie pracodawcéw zatrudniajgcych absolwentow

Uczelni odpowiedzialny jest Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspotpracy.
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Weryfikacja: Informacje o prowadzonych badaniach i ich efektach przedstawia w

swym sprawozdaniu Prorektor ds.nauki, rozwoju i wspoétpracy.

J) Wspoipraca Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym

Cel: Uczelnia funkcjonujgac w otoczeniu spoteczno-gospodarczym ma wobec
niego cele stuzebne. Przyczynia sie do rozwoju kulturowego, instytucjonalnego
oraz stwarza realne podstawy dla dynamiki gospodarczej blizszego i dalszego
otoczenia. Funkcjonowanie Uczelni ma i bedzie mie¢ wplyw na przysziosc
subregionu. Uczelnia powinna wspotpracowaé z podmiotami zewnetrznymi,
w szczegoblnosci upowszechnia¢ nowoczesne idee, pomaga¢ w rozwigzywaniu
probleméw w pojawiajacych sie w otoczeniu i przez nie zgtaszanych. Wiadze
Uczelni powinny by¢ otwarte na wspotprace nie tylko lokalng, lecz takze
miedzynarodowg, co wynika z przeswiadczenia, ze granice panstwowe nie

stanowig juz zadnych barier dla absolwentéw i badaczy.

Odpowiedzialno $é: Na poziomie Instytutow za wspOlprace z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym odpowiedzialny jest Dyrektor Instytutu, a na poziomie

Uczelni odpowiedzialnym jest Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspotpracy.

Weryfikacja: Informacje o wspotpracy danego Instytutu z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym przedstawia sie w raporcie samooceny. Prorektor ds. nauki,
rozwoju i wspotpracy przedstawia informacje o wspoétpracy z otoczeniem

spoteczno-gospodarczym w swym sprawozdaniu.

k) Wykorzystywanie wzorcow miedzynarodowych przy opracowywaniu programu

studiow

Cel: Uczelnia nalezy do sieci szkolnictwa wyzszego nie tylko w Polsce, lecz takze
w Europie, jak i na swiecie. Doskonalgc oferte dydaktyczng warto siegaC po
sprawdzone wzorce miedzynarodowe, co moze przyczyni¢ sie do zaoferowania

wysokiej jakosci programow, a takze zapewni¢ wysokg pozycje konkurencyjna.
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Odpowiedzialno §¢: Za sieganie do wzorcow miedzynarodowych przy

projektowaniu programow ksztalcenia odpowiedzialny jest Dyrektor Instytutu.

Weryfikacja: Informacje o wykorzystaniu wzorcow miedzynarodowych przy

projektowaniu programow ksztatcenia przedstawia sie w raporcie samooceny.

[) Pozyskiwanie opinii o praktykantach w zakresie efektow ksztalcenia od

podmiotéw przyjmujgcych studentéw na praktyki

Cel: Cennym zrédtem informacji na temat osiggania efektow ksztatcenia przez
studentdow mogq by¢ informacje od podmiotdw przyjmujacych studentdw na
praktyki. Dlatego nalezy tak skonstruowac¢ dzienniki praktyk oraz umowy
Zz podmiotami przyjmujgcymi na praktyki studentow, by zapewnity one zdobycie
odpowiednich informacji. Na poszczegdlnych kierunkach studiéw powinny zostaé
odpracowane ankiety przeznaczone do wypetnienia przez podmioty przyjmujace

studentow na praktyki zawierajgce odniesienie do efektow ksztatcenia.

Odpowiedzialno $¢é: Za pozyskiwanie opinii o praktykantach w zakresie efektoéw
ksztalcenia od podmiotéw przyjmujacych studentdéw na praktyki odpowiedzialny

jest Dyrektor Instytutu oraz opiekunowie praktyk.

Weryfikacja: Informacje o pozyskiwaniu opinii o praktykantach w zakresie
efektow ksztalcenia od podmiotow przyjmujgcych studentéw na praktyki

przedstawia sie w raporcie samooceny.

m) Wykorzystywanie efektow prac konwentu Uczelni w doskonaleniu programow

nauczania

Cel: Zadaniem konwentu jest doradzanie wladzom Uczelni w kierunkach jej
rozwoju, w szczegolnosci w okreslaniu kierunkéw ksztatcenia, nowych
specjalnosci, czy tez efektéw ksztatcenia. Konwent moze pelni¢ istotng role
wspierania Uczelni w rozwigzywaniu biezacych problemow, a takze stanowi¢

pomost tgczacy Swiat nauki i edukacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
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Uczelni. Nalezy dba¢ by podnoszone zagadnienia bedgce przedmiotem obrad

konwentu jak najlepiej stuzyty rozwojowi Uczelni.

Odpowiedzialno §¢: Za wykorzystanie efektow prac konwentu w doskonaleniu

programéw nauczania odpowiedzialni sg dyrektorzy Instytutow.

Weryfikacja: Informacje o wykorzystaniu prac konwentu w doskonaleniu

programéw nauczania przedstawia sie w raporcie samooceny.

n) Badanie perspektywy rozwoju jednostki (cykliczna analiza SWOT)

Cel: Przeprowadzanie analizy SWOT nalezy traktowac¢ nie tylko jako okazje do
lepszego dostrzezenia potencjalnych zagrozen, lecz takze na zidentyfikowanie
pojawiajgcych sie szans. Znajomos¢ silnych i stabych stron powinna by¢
wykorzystywana do poprawiania sprawnosci dziatania Uczelni we wszystkich
obszarach jej funkcjonowania. Analiza SWOT powinna by¢ wykonywana na
poziomie Instytutbw oraz na poziomie Uczelni. Nalezy szczegolnie pamietac
0 wycigganiu praktycznych wnioskéw z przeprowadzanych analiz.

Odpowiedzialno $¢: Za wykonanie analizy SWOT na poziomie Instytutu
odpowiedzialny jest Dyrektor Instytutu, a na poziomie Uczelni Prorektor ds. nauki,

rozwoju i wspotpracy.

Weryfikacja: Informacje o wykonaniu i zakresie uwzglednienia wynikow analizy
SWOT przedstawia sie w raporcie samooceny oraz w sprawozdaniu Prorektora

ds. nauki, rozwoju i wspotpracy.

0) Cykliczne doskonalenie strategii rozwoju Uczelni

Cel: Strategia Uczelni, cho¢ zaprojektowana na okreslony horyzont czasowy,
powinna by¢ przedmiotem cyklicznej analizy celem jej doskonalenia. Zwigzane
jest to m.in. z dynamikg otoczenia, tak spoteczno-gospodarczego, jak i prawnego.
Dlatego wiadze Uczelni powinny podejmowaé temat strategii w odpowiednich

okresach, celem jej poprawiania i aktualizowania.
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Odpowiedzialno $§¢: Za aktualizowanie strategii rozwoju Uczelni odpowiedzialny

jest Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspotpracy.

Weryfikacja: Informacje o zakresie i koniecznosci aktualizowania strategii

przedstawia w swym sprawozdaniu Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspotpracy.

3.5. Weryfikacja zaktadanych efektéw ksztatcenia

a) Badanie sprawdzalnosci zdefiniowanych efektéw ksztatcenia

Cel: Warunkiem uzyskania przez studenta kwalifikacji, tj.. dyplomu, jest
osiggniecie wszystkich zalozonych na danym kierunku studiow efektow
ksztalcenia. Projektowane efekty ksztalcenia powinny wiec by¢ realne do
osiggniecia przez najstabszego studenta. Nalezy bowiem stosowac sie do
zasady, iz student moze otrzymac dyplom ukonczenia studiow na danym kierunku
studidow, pod warunkiem osiggniecia wszystkich przyjetych efektow ksztalcenia.
Decyzje o zaktadanych efektach ksztalcenia powinny wiec by¢ podejmowane
w Instytutach w sposéb realistyczny i odpowiedzialny, czyli powinny uwzgledniac
mozliwosci studentéw oraz mozliwos¢ sprawdzenia, czy zdefiniowane efekty

ksztalcenia sg osiggane.

Odpowiedzialno $§¢: Za weryfikacje sprawdzalnosci zdefiniowanych efektow
ksztatcenia odpowiedzialny jest Dyrektor Instytutu.

Weryfikacja: Informacje o tym, czy w Instytucie dokonuje sie badania efektéw
ksztatcenia pod katem mozliwosci ich sprawdzalnosci przedstawia sie w raporcie
samooceny.

b) Badanie przejrzystosci procedury zaliczeniowe]

Cel: Dopuszczajgc studentow do egzamindw i zaliczen prowadzacy przedmiot,

powinien opierac sie na zasadach zawartych w Regulaminie Studiéw Panhstwowej

Wyzszej Szkoty Zawodowej w Nowym Saczu.
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Student ma prawo do uzasadnienia przez prowadzgcego otrzymanej oceny,
jesli ja kwestionuje. Forma zaliczenia przedmiotu okreslana jest w karcie
przedmiotu przez prowadzgcego zajecia.

Podstawg zaliczenia przedmiotu nie moze by¢ tylko aktywna obecnos$é¢ na
zajeciach, ale rézne formy egzaminu, wykonanie pisemnych prac zaliczeniowych,
przygotowanie i wygtoszenie referatow, pozytywne oceny z kolokwiow oraz inne
wymagania okreslone przez prowadzacego.

Zarébwno nauczyciele akademiccy jak i studenci powinni przekazywaé
informacje do Dyrektora Instytutu o kazdym problemie zwigzanym

Z przejrzystoscig procedury zaliczeniowe,;.

Odpowiedzialno §¢: Za przejrzystos¢ procedury zaliczenia przedmiotu

odpowiadajg nauczyciele przeprowadzajacy przedmiot oraz Dyrektor Instytutu.

Weryfikacja: Zbiorczg informacje o problemach zwigzanych z przejrzystosci

procedury zaliczania przedmiotOw przedstawia sie w raporcie samooceny.

c) Analiza czytelno$ci zasad oceniania studentéw, w tym egzamindw, prac

zaliczeniowych, prac projektowych

Cel: Student powinien uzyska¢ od prowadzacego informacje o zasadach
uczestniczenia w zajeciach, warunkach jakie musi spetni¢ aby uzyskac zaliczenie
przedmiotu, zasadach usprawiedliwiania nieobecnosci itp. Nauczyciel
odpowiednie informacje powinien przedstawi¢ studentom na pierwszych
zajeciach, najlepiej w formie pisemnej. Jasne i czytelne okreslenie zasad
wspotpracy miedzy studentem a prowadzacym zajecia ma na celu poprawe
jakosci ksztatcenia.

Odpowiedzialno §¢: Za sprawdzenie zasad oceniania studentow przez

nauczycieli odpowiedzialny jest Dyrektor Instytutu i Kierownicy Zaktadow.

Weryfikacja: Informacje o tym, czy w Instytucie nauczyciele w odpowiedni
sposob informujg studentdow o zasadach wspotpracy przedstawia sie w raporcie

samaooceny.
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d) Weryfikacja procedury zatwierdzania tematéw prac dyplomowych

Cel: Opiniowanie tematéw prac dyplomowych w zakresie zgodnosci z celami
ksztalcenia na kierunkach i specjalnosciach dokonywane jest przez Rade
Instytutu. Okresowg ocene poziomu przygotowania prac dyplomowych studentéw
przeprowadzajg Instytutowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia.

Zasady przygotowywania prac dyplomowych okreslajg Rady Instytutow na
poszczegolnych kierunkach. Nauczyciele akademiccy przekazujg te informacje

studentom w ramach prowadzonych seminariow dyplomowych.

Odpowiedzialno §¢: Za przestrzeganie procedury zatwierdzania tematow prac

dyplomowych odpowiedzialny jest Dyrektor Instytutu.

Weryfikacja: Informacje o tym, czy w Instytucie przestrzegana jest procedura
zatwierdzania tematow prac dyplomowych oraz ich wyrywkowe sprawdzanie

przedstawia sie w raporcie samooceny.

e) Ocena procedury doboru recenzentow i jakosci recenzji

Cel: Do oceny pracy dyplomowej powotuje sie recenzenta. Podstawowym
kryterium doboru recenzenta powinny by¢é jego kompetencje oraz doswiadczenie
w ocenianiu prac dyplomowych. Zasady wyboru recenzentéw powinna okreslac¢
Rada Instytutu. Recenzja powinna by¢ opisowa, wykonana w sposob
maksymalnie obiektywny, a ocena pracy dyplomowej powinna by¢ adekwatnie
uzasadniona. Instytutowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia powinna cyklicznie, w
sposOb wyrywkowy, sprawdzac¢ recenzje prac dyplomowych skladanych w

Instytucie.

Odpowiedzialno §¢: Za dobor recenzentéw odpowiada Dyrektor Instytutu. Za
jakos¢ recenzji odpowiadajg recenzenci. Instytutowa Komisja ds. Jakosci
Ksztatcenia cyklicznie w sposob wyrywkowy sprawdza recenzje prac
dyplomowych sktadanych w Instytucie
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Weryfikacja: Informacje o tym, czy w Instytucie przestrzegana jest procedura
doboru recenzentow oraz czy jakos¢ recenzji spetnia wymogi formalno-

merytoryczne przedstawia sie w raporcie samooceny.

f) Ocena organizacji i przebiegu obrony pracy dyplomowej

Cel: Warunki dopuszczenia do egzaminu dyplomowego powinny by¢ okreslone
w Regulaminie studiow Panstwowej Wyzsze] Szkoty Zawodowej w Nowym
Saczu. Forma i przebieg egzaminu dyplomowego jest takze okre$lona
w Regulaminie studiow. Przebieg obrony pracy dyplomowej powinien zapewnic
jak najlepsze zweryfikowanie, czy student osiggnat zaplanowane efekty

ksztalcenia.

Odpowiedzialno $¢: Za rzetelne przeprowadzanie obrony pracy dyplomowej
odpowiedzialny jest Dyrektor Instytutu oraz przewodniczacy komisji

egzaminacyjnej.

Weryfikacja: Informacje o tym, czy w Instytucie przestrzegana jest procedura
obrony pracy dyplomowej przedstawia sie w raporcie samooceny.

g) Badanie dokumentowania sposobow weryfikacji efektéw ksztatcenia

w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

Cel: Weryfikacja efektow ksztatcenia ma na celu sprawdzenie wynikdw pracy
studenta i okreslenie, czy zostaly przez niego osiggniete okreslone dla danego
przedmiotu efekty ksztatcenia. Efekty ksztalcenia sg zréznicowane, co oznacza,
ze réwniez metody weryfikacji efektow ksztatcenia powinny by¢ réznorodne, przy
czym nalezy pamietaé, ze nie wystarczy weryfikowa¢ wiedzy, lecz takze
pozostate kategorie efektow ksztalcenia. Nalezy przyja¢, ze prace studentow
z egzaminéw pisemnych, testowych oraz kolokwidéw zaliczeniowych, prowadzacy
zajecia powinien przechowywacC przez okres ustalony przez Senat (Rektora)
Uczelni. Po uplywie wymaganego okresu przechowywania, prace studentéw

moga by¢ zniszczone. W przypadku umiejetnosci i kompetencji spotecznych



w miare mozliwosci nalezy dokumentowaé stopien ich osiggniecia przez

studentéw.

Odpowiedzialno §¢: Za dokumentowanie sposobéw weryfikacji efektow
ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

odpowiedzialny jest nauczyciel oraz Dyrektor Instytutu.

Weryfikacja: Informacje o istnieniu dokumentacji dotyczacej sposobow
weryfikacji efektéw ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji

spotecznych przedstawia sie w raporcie samooceny.

h) Badanie weryfikacji efektow ksztatcenia uzyskanych w wyniku odbycia praktyk

Cel: Praktyki nalezg do programu studiow i stuzg zdobyciu przez studenta
dodatkowych umiejetnosci i kompetencji, przy jednoczesnym sprawdzeniu
zdobytej juz podczas toku studiow wiedzy. Opiekun praktyk po konsultacji z
podmiotem przyjmujgcym studenta na praktyke powinien dokona¢ oceny
osiggniecia przez studenta zaktadanych efektéw ksztalcenia. Dlatego dziennik

praktyk powinien zawiera¢ zestawienie efektow ksztatcenia.

Odpowiedzialno §¢: Za weryfikacje rzetelnosci wypetnienia dziennika praktyk

odpowiada opiekun praktyk.

Weryfikacja: Informacje o tym, czy jest przeprowadzana weryfikacja efektow
ksztalcenia uzyskanych w wyniku odbycia praktyk przedstawia sie w raporcie

samooceny.

i) Badanie uwzgledniania corocznej opinii nauczycieli wliczanych do minimum
kadrowego przedktadanej Radzie Instytutu w zakresie sugestii korygowania
efektow ksztatcenia

Cel: Celem Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia jest doskonalenie
programu studiow i zaoferowanie produktu edukacyjnego o jak najwyzszym

poziomie. Dlatego zaleca sie cykliczng weryfikacje efektow ksztatcenia, ze
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szczegoOlnym uwzglednieniem opinii minimum kadrowego danego kierunku
studiéw. Nauczyciele, wchodzacy w skiad minimum kadrowego, powinni
formutowaé sugestie dotyczace ewentualnych korekt przyjetych efektéw

ksztalcenia.

Odpowiedzialno s$¢: Za pozyskanie i uwzglednienie opinii hauczycieli nalezacych
do minimum kadrowego na temat efektow ksztalcenia odpowiedzialny jest
Dyrektor Instytutu.

Weryfikacja: Informacje o tym, czy pozyskiwane sg i uwzgledniane opinie
nauczycieli nalezagcych do minimum kadrowego w korygowaniu efektow

ksztalcenia przedstawia sie w raporcie samooceny.

J) Ocena systemu pozyskiwania propozycji w zakresie doskonalenia jakosci

ksztatcenia od pracownikow Uczelni

Cel: Czynnikiem mogacym doskonali¢ jako$¢ ksztatcenia w Uczelni jest
pozyskiwanie opinii i sugestii ewentualnych zmian zaréwno od nauczycieli
akademickich, jak i od pracownikow administracyjnych. Niezbedne jest stworzenie
mozliwosci przedstawiania opinii sugerujgcych poprawe jakosci ksztalcenia
w postaci przygotowania np. formularza z mozliwoscig jego anonimowego

uzupetnienia i pozostawienia w sekretariacie Instytutu.

Odpowiedzialno §¢: Za zbieranie propozycji poprawy jakosci ksztalcenia od

pracownikow Instytutu odpowiedzialny jest Dyrektor Instytutu.

Weryfikacja: Informacje o tym, czy zbierane sg informacje od pracownikéw
wskazujgce mozliwe kierunki poprawy jakosci ksztalcenia przedstawia sie

W raporcie samooceny.

3.6. Ocena dostepnosci informacji na temat ksztatcenia

a) Badanie funkcjonowania systemu informacyjnego o kartach przedmiotow

(sylabusach) w zakresie ich dostepnosci dla studentow.
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Cel: Kazdy student powinien mie¢ mozliwos¢ zapoznania sie z kartami
przedmiotoéw (sylabusami), ktére nalezg do programu studiéw. Przyja¢ nalezy, ze
dostep do kart studidbw (sylabuséw) powinien by¢é umozliwiony przynajmniej
w sekretariacie Instytutu. Docelowo dostep do kart przedmiotow (sylabusow)

powinien by¢ mozliwy poprzez wewnetrzng (uczelniang) siec¢ informatyczna.

Odpowiedzialno §¢: Za funkcjonowanie systemu informacyjnego o Kkartach
przedmiotow (sylabusach) odpowiedzialny jest Dyrektor Instytutu oraz Prorektor

ds. studenckich i ksztalcenia.

Weryfikacja: Informacje o funkcjonowaniu systemu informacyjnego o kartach
przedmiotow (sylabusach) dla studentéw przedstawia sie w raporcie samooceny

oraz w sprawozdaniu Prorektora ds. studenckich i ksztatcenia.

b) Weryfikacja przejrzystosci zasad i procedury rekrutaciji

Cel: Procedury rekrutacji powinny byCc w petni przejrzyste, a listy wszystkich
przyjetych na studia kandydatow powinny by¢ jawne i zawiera¢ wyniki punktowe
osiggniete przez nich podczas postepowania kwalifikacyjnego. W przypadku
przyjecia kandydata w wyniku ztozonego przez niego odwotania powinien byé
dodatkowo jasno i precyzyjnie okreslony powdd zmiany pierwotnej decyzji
rekrutacyjne;j.

Odpowiedzialno $¢: Za przejrzysto$¢ zasad i procedury rekrutacji odpowiedzialny

jest Dyrektor Instytutu oraz Prorektor ds. studenckich i ksztatcenia.

Weryfikacja: Informacje o0 przestrzeganiu zasad rekrutacji przedstawia sie
W raporcie samooceny oraz w sprawozdaniu Prorektora ds. studenckich

i ksztalcenia .

c) lIstnienie publicznego dostepu do aktualnych i obiektywnie przedstawionych
informacji o programach studidw, zakladanych efektach ksztatcenia,
organizaciji i procedurach toku studiow
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Cel: Dostepno$¢ informacji na temat ksztalcenia ma za zadanie ulatwienie
dotarcia z ofertg Uczelni do szerokich kregéw potencjalnych studentow.
Informacje na temat ksztalcenia obejmujg kierunki studiow, zakladane efekty
ksztalcenia, studiowanie wedtug indywidualnych planéw studiéw, mozliwo$é
rozwijania zainteresowan, wyniki oceny jakosci ksztalcenia (uzyskane
akredytacje, opinie pracodawcéw), koszty studiéw niestacjonarnych.

Odpowiedzialno §¢: Za zapewnienie dostepu do informacji odpowiedzialny jest

Dyrektor Instytutu oraz Prorektor ds. studenckich i ksztalcenia.

Weryfikacja: Informacje o przestrzeganiu zasad dostepu do informacji
przedstawia sie w raporcie samooceny oraz w sprawozdaniu Prorektora

ds. studenckich i ksztatcenia

d) Istnienie powszechnego dostepu do Uczelnianego Systemu Zapewniania

Jakosci Ksztatcenia

Cel: Kazdy pracownik i student powinien mie¢ mozliwos¢ wgladu do opisu
funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia.
Mozliwo$¢ ta moze przyczyni¢ sie do obiektywizacji funkcjonowania systemu oraz

do jego doskonalenia.

Odpowiedzialno $¢: Za dostepnos¢ opisu Uczelnianego Systemu Zapewniania
Jakosci  Ksztalcenia  odpowiedzialny jest Prorektor ds. studenckich
i ksztatcenia.

Weryfikacja: Informacje o zapewnieniu dostepnosci do opisu funkcjonowania
Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia przedstawia Prorektor
ds. studenckich i ksztatlcenia w swym sprawozdaniu.

3.7.0cena mobilnosci studentéw

a) Badanie warunkéw do krajowej i miedzynarodowej mobilnosci studentéw
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Cel: Zwiekszeniu mobilnosci studentow stuzy wdrozenie w Panstwowej Wyzszej
Szkole Zawodowej w Nowym Saczu punktowego systemu rozliczania pracy
studentow (punkty ECTS) oraz stopniowe poszerzanie oferty zaje¢ prowadzonych
w jezykach obcych. Istotnym elementem wptywajgcym na mobilnosc¢ jest dbatosc
0 wysoki poziom nauczania jezykow obcych. Uczelnia powinna organizowac¢ dla
studentow, pracownikow oraz spotecznosci lokalnej wykiady otwarte, prowadzone
przez specjalistow zagranicznych z danej nauki. Bardzo waznym instrumentem
wspierania studentow w mozliwosci odbywania czesci nauki za granicg jest
program Erasmus. Wspiera on miedzynarodowg wspoétprace szkot wyzszych,
umozliwia wyjazdy studentéw za granice na czes¢ studidéw i praktyke, promuje
mobilnos¢ pracownikdw Uczelni, stwarza uczelniom liczne mozliwosci udziatu

w projektach wraz z partnerami zagranicznymi.

Odpowiedzialno $é: Za stworzenie warunkow krajowej i miedzynarodowej
mobilnosci studentéw odpowiedzialny jest Prorektor ds. nauki, rozwoju

i wspotpracy.

Weryfikacja: Informacje o warunkach krajowej i miedzynarodowej mobilnosci
studentow przedstawia Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspOitpracy w swym

sprawozdaniu.

b) Badanie stopnia korzystania przez studentéw z mobilnoSci

Cel: Zapewnienie studentom mozliwosci w zakresie mobilnosci sprzyja
podniesieniu jakosci ksztatcenia. Studenci mogacy korzysta¢ z edukacji w innych,
szczegOlnie zagranicznych osrodkach akademickich, poszerzajg swoje horyzonty
myslowe, wiedze o kulturze innych krajow oraz doskonalg umiejetnosci jezykowe.
W ramach Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia powinny by¢é czynione
analizy w zakresie efektywnosci korzystania z programow wymiany, zarOwno
studentow przyjezdzajacych do Uczelni, jak i studentow wyjezdzajgcych do

innych uczelni.
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Odpowiedzialno §¢: Za badanie stopnia korzystania przez studentow
z mozliwosci w zakresie mobilnosci odpowiedzialny jest Prorektor ds. nauki,

rozwoju i wspoétpracy.

Weryfikacja: Informacje o badaniu mobilnosci studentéw przedstawia Prorektor

ds. nauki, rozwoju i wspotpracy w swym sprawozdaniu.

3.8.Badanie absolwentow Uczelni

a) Ocena programow ksztatcenia przez absolwentow po zakoriczeniu studiow

Cel: Poprawie jakosci ksztatcenia stuzyé moze opinia absolwentéw Panstwowej
Wyzszej Szkoty Zawodowej w Nowym Sgczu. Dlatego zasadne jest badanie ich
opinii po ukonczeniu studidw poprzez kwestionariusz ankiety wypetniany np. po
egzaminie dyplomowym. Uzyskana wiedza powinna by¢é opracowywana
statystycznie i poddawana analizie przy korygowaniu programow ksztatcenia na
danym kierunku studiéw. Dyrektorzy Instytutdw powinni przekazywaé¢ wyniki

badan Prorektorowi ds. nauki, rozwoju i wspotpracy.

Odpowiedzialno §¢: Za przeprowadzenie badan opinii absolwentéw oraz ich
opracowanie i analize odpowiedzialny jest Dyrektor Instytutu oraz Prorektor
ds. nauki, rozwoju i wspoipracy. W tym celu dyrektorzy przedktadajg wyniki
badan Prorektorowi ds. nauki rozwoju i wspotpracy.

Weryfikacja: Informacje o przeprowadzaniu badan absolwentéw w zakresie ich

oceny programow ksztalcenia przedstawia sie w raporcie samooceny.

b) Monitorowanie karier zawodowych absolwentow Uczelni

Cel: Badanie karier zawodowych studentéw i absolwentéw pomaga w praktycznej
weryfikacji realizowanych planéw studiéw oraz modyfikacji oferty edukacyjnej pod
katem potrzeb rynku pracy. Monitorowanie karier zawodowych absolwentow
realizowane powinno by¢é poprzez przeprowadzanie cyklicznych badan wsréd

absolwentow, w szczegolnosci po trzech i pieciu latach po ukonczeniu studiéw.
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Odpowiedzialno §¢: Za przeprowadzenie badan ws$rdod absolwentow
odpowiedzialny jest Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspotpracy.

Weryfikacja: Informacje o przeprowadzanych badaniach oraz opracowaniu
raportOw przedstawia Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspOipracy w swym

sprawozdaniu.

c) Ocena wdrazania wnioskéw z przeprowadzanych badan wsréd absolwentéw

Cel: Badanie absolwentow nie powinno mie¢ tylko funkcji poznawczej, lecz
przede wszystkim powinno by¢ ukierunkowane na wyprowadzenie wnioskow
dotyczacych programow ksztatcenia, celem ich doskonalenia.

Odpowiedzialno §¢: Za analize wynikbw badan loséw absolwentow
odpowiedzialny jest Dyrektor Instytutu.

Weryfikacja: Informacje o uwzglednianiu wynikow badan loséw absolwentéw

przedstawia sie w raporcie samooceny.

3.9. Ocena aktywnosci naukowo-badawczej jednostki

a) Badanie dorobku naukowego nauczyciel

Cel: Jakos¢ ksztalcenia jest bezposrednio zwigzana z rozwojem naukowym
nauczycieli akademickich. Osiggnieciu wysokiej jakosci ksztalcenia sprzyja
prowadzenie badan naukowych przez nauczycieli. Dlatego nalezy zachecaé
i wspierac¢ nauczycieli akademickich w prowadzeniu przez nich badan naukowych
zarowno indywidualnych, jak i zespotowych, w wykonywaniu przez nich ekspertyz
na rzecz otoczenia, czy tez uczestniczeniu w konferencjach naukowych. Efektem
rozwoju naukowego bedzie nie tylko poprawa jakosci nauczania, lecz takze
uzyskiwanie przez nauczycieli kolejnych stopni i tytulu naukowego, co przetozy

sie rowniez na prestiz Uczelni.
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Odpowiedzialno $¢: Za badanie dorobku naukowego nauczycieli odpowiedzialny

jest Dyrektor Instytutu oraz Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspotpracy.

Weryfikacja: Informacje o badaniu dorobku naukowego nauczycieli przedstawia

sie w raporcie samooceny.

b) Ocena wspotpracy naukowo-badawczej Instytutu z otoczeniem

Cel: Jednym z zadan Uczelni jest wspoipraca z otoczeniem Uczelni, ktérej
efektem powinna by¢ m.in. poprawa jakosci ksztalcenia. Wykonywane na rzecz
otoczenia badania i ekspertyzy moga przyczynic sie nie tylko do poprawy jakosci
zycia w otoczeniu i lepszym funkcjonowaniu podmiotéw w nim istniejgcych, lecz
takze poprzez zaangazowanie nauczycieli i studentow sprzyja¢ beda osigganiu
przez nich zakladanych na danym kierunku studiéw efektow ksztatcenia.

Odpowiedzialno §¢: Za wspétprace z otoczeniem na poziomie Instytutu

odpowiedzialny jest Dyrektor Instytutu.

Weryfikacja: Informacje o zakresie wspoOtpracy z otoczeniem przedstawia sie

W raporcie samooceny.

c) Ocena wspotpracy Uczelni z krajowymi i zagranicznymi osrodkami

akademickimi

Cel: Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa nalezy do bogatej sieci szkot
wyzszych nie tylko w Polsce, lecz takze w Europie i na swiecie. Nawigzywanie
kontaktow naukowych i dydaktycznych z innymi o$rodkami akademickimi stuzy¢
powinno wzajemnej wymianie doswiadczehn i powiekszaniu swego dorobku
naukowego. Takie dziatania stuzg rozwojowi naukowemu nauczycieli, co
przektada sie bezposrednio na poprawe jakosci ksztalcenia. Dlatego nalezy
w miare mozliwosci finansowych Uczelni wspiera¢ wszelkie inicjatywy stuzac

poszerzaniu wspétpracy z uczelniami krajowymi i zagranicznymi.
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Odpowiedzialno §¢: Za tworzenie warunkow wspolpracy z krajowymi
i zagranicznymi osrodkami akademickimi odpowiedzialny jest Prorektor ds. nauki,

rozwoju i wspoétpracy.

Weryfikacja: Informacje o zakresie wspotpracy z krajowymi i zagranicznymi
osrodkami akademickimi przedstawia Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspotpracy

w swym sprawozdaniu.

3.10.0cena funkcjonowania Biura Karier

a) Ocena wspotpracy Biura Karier z podmiotami zewnetrznymi

Cel:  Biuro Karier powinno funkcjonowa¢ przede wszystkim jako instytucja
posrednictwa pracy oraz instytucja poradnictwa zawodowego. Biuro koordynuje i
prowadzi rowniez badanie losow absolwentow. Warunkiem petnienia swej misji
musi by¢ aktywna wspotpraca z otoczeniem poprzez nawigzywanie kontaktow z

podmiotami zewnetrznymi.

Odpowiedzialno $é: Za wspoOiprace Biura Karier z podmiotami zewnetrznymi

odpowiedzialny jest Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspotpracy.

Weryfikacja: Informacje o wspotpracy Biura Karier z podmiotami zewnetrznymi

przedstawia Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspotpracy w swym sprawozdaniu.

b) Badanie aktywnosci Biura Karier w zakresie gromadzonych ofert pracy dla

studentow i absolwentéw

Cel: Glébwnym celem Biura Karier powinna by¢ wszechstronna pomoc udzielana
studentom i absolwentom w efektywnym wejsciu na wspoétczesny rynek pracy.
Natomiast dla pracodawcow, Biuro Karier powinno oferowa¢ studentow
i absolwentéw Uczelni jako odpowiednich kandydatow na oferowane przez nich
stanowiska pracy. Nalezy takze pamieta¢, o podejmowaniu dziatann promujgcych

zachowania przedsiebiorcze ws$rod studentow, by nie tylko stawali sie
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pracownikami najemnymi, lecz takze by sami aktywnie przyczyniali sie do

tworzenia miejsc pracy poprzez uruchamianie wiasnej dziatalnosci gospodarczej.

Odpowiedzialno §¢: Za badanie aktywnosci Biura Karier w zakresie
gromadzonych ofert pracy dla studentow i absolwentow odpowiedzialny jest

Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspotpracy.

Weryfikacja: Informacje o aktywnosci Biura Karier w zakresie gromadzonych
ofert pracy dla studentow i absolwentow przedstawia Prorektor ds. nauki, rozwoju

i wspoOtpracy w swym sprawozdaniu.

c) Ocene zakresu korzystania studentow i absolwentéw z ustug Biura Karier

Cel: Kazda jednostka uczelniana powinna efektywnie wypetnia¢ powierzone jej
zadania. Dlatego konieczne jest przeprowadzanie badania w jakim stopniu
studenci i absolwenci Uczelni korzystajg z ustug Biura Karier oraz jakie sg to
ustugi. Zbiorcze informacje statystyczne powinny stuzy¢ poprawie funkcjonowania

Biura Karier.

Odpowiedzialno §¢: Za ocene zakresu korzystania studentéw i absolwentow
z ustug Biura Karier odpowiedzialny jest Prorektor ds. nauki, rozwoju

i wspotpracy.

Weryfikacja: Informacje o ocenie zakresu korzystania studentéw i absolwentéw
z ustug Biura Karier przedstawia Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspotpracy

w swym sprawozdaniu.

d) Ocene aktywnosci Biura Karier w realizowaniu innych projektow

Cel: Biuro Karier moze podejmowaé sie takze realizacji réznych projektow
wspierajacych studentéw i absolwentéw w zwiekszaniu ich szans na rynku pracy.
Szczegdlnie zasadne jest tworzenie projektéw i zdobywanie na ich realizacje
funduszy zewnetrznych, gdyz Uczelnia dysponuje ograniczonymi srodkami jakie

moga by¢ przeznaczane na dziatalnosc Biura Karier.



Odpowiedzialno $¢: Za ocene aktywnosci Biura Karier w realizowaniu innych

projektéw odpowiedzialny jest Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspotpracy.

Weryfikacja: Informacje o ocenie aktywnosci Biura Karier w realizowaniu innych
projektow przedstawia Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspoétpracy w swym

sprawozdaniu.

3.11.Zapobieganie zjawiskom nieprawidtowym

a) Zapewnienie istnienia skutecznych rozwigzan zapobiegajgcych zjawiskom

patologicznym w Uczelni

Cel: Ksztatcenie studentéw powinno odbywac sie w jak najlepszych warunkach,
nie tylko lokalowych, czy tez zwigzanych z programami ksztatcenia, lecz takze
konieczne jest zapewnienie pelnego bezpieczenstwa, tak by kazdy student
i pracownik miat poczucie komfortu i moégt koncentrowaé sie na realizacji
stawianych przed nimi zadan. Niedopuszczalne sg wszelkie zachowania, ktére
niosg znamiona korupcji, mobbingu. Nalezy takze eliminowa¢ potencjalne

i rzeczywiste sytuacje konfliktu intereséw.

Odpowiedzialno §¢: Za zapewnienie istnienia skutecznych rozwigzan
zapobiegajacych zjawiskom patologicznym w Uczelni odpowiedzialny jest
Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspoipracy oraz Prorektor ds. studenckich

i nauczania.

Weryfikacja: Informacje o istnieniu skutecznych rozwigzan zapobiegajgcych
zjawiskom patologicznym w Uczelni przedstawiajg Prorektor ds. nauki, rozwoju

i wspotpracy oraz Prorektor ds. studenckich i nauczania w swym sprawozdaniu

b) Monitorowanie pojawiajgcych sie zjawisk patologicznych

Cel:  Warunkiem doskonalenia jakosci ksztatcenia jest eliminowanie

pojawiajgcych sie zjawisk patologicznych. Konieczne jest zatem gromadzenie
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wiedzy na temat skali wystepujgcych zjawisk patologicznych w Panstwowej

Wyzszej Szkole Zawodowej w Nowym Sgczu i umiejetne ich eliminowanie.

Odpowiedzialno §¢: Za gromadzenie informacji o zjawiskach patologicznych
odpowiedzialni sg Dyrektorzy Instytutow, Prorektor ds. nauki, rozwoju

i wspotpracy oraz Prorektor ds. studenckich i nauczania.

Weryfikacja: Informacje o gromadzeniu informacji dotyczacych zjawisk
patologicznych w Uczelni przedstawiajg Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspoétpracy
oraz Prorektor ds. studenckich i nauczania w swoich sprawozdaniach, natomiast

na poziomie Instytutu Instytutowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia.

3.12.Procedury wdrazania planéw naprawczych

Cel: W celu zapewnienia skutecznego wdrazania Uczelnianego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia konieczne jest cykliczne przeprowadzanie
audytu wewnetrznego przez poszczegolne jednostki. Audyt wewnetrzny polega
na samoocenie, tj. na wskazaniu obszaréw, w ktorych podjeto dziatania
doskonalgce jakos¢ ksztatcenia w okresie od poprzednio przeprowadzonej
samooceny oraz wskazania dziatan poprawiajacych jakos¢ ksztatcenia, ktére
zostang podjete w kolejnym roku akademickim.

Odpowiedzialno $é: Za wdrazanie plandéw naprawczych odpowiedzialny jest
Dyrektor Instytutu, Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspotpracy oraz Prorektor

ds. studenckich i nauczania.
Weryfikacja: Informacje o wdrazaniu planéw naprawczych przedstawia sie

w raporcie samooceny, natomiast Prorektor ds. nauki, rozwoju i wspotpracy oraz

Prorektor ds. studenckich i nauczania w swych sprawozdaniach.
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